
ZTEsoft รวมแบงปันขอมูลเชิงลึกในงาน TM
Forum DTW 2018

ผูบริหารบริษทัโทรคมนาคมหลายพันคนตบเทาเขารวมงาน Digital Transformation World (DTW) ซึ่งจัดขึ้น

ระหวางวันที่ 14-16 พฤษภาคม ณ ศูนยการประชุม Acropolis Convention Center ในเมืองนีซของฝรัง่เศส

ภายในงาน DTW ปีน้ี วิทยากรในแวดวงอุตสาหกรรมกวา 250 คน ไดมารวมแบงปันแนวความคิด โซลูชัน่ และ

ประสบการณ ในการประชุม 5 วาระเกี่ยวกับความทาทายสูงสุดที่ผูใหบริการโทรคมนาคมตองเผชิญ โดยผูบริหาร

และผูเชี่ยวชาญจาก ZTEsoft ไดรวมอภิปรายใน 3 วาระการประชุม ไดแก ปัญญาประดิษฐและการวิเคราะหขอมูล,

ผูใหบริการดิจิทัล 2020 และการใหบริการลูกคาดิจิทัล พรอมรวมแบงปันกรณีศึกษาและความรูในการใชโซลูชัน่

ZSmart เพื่อนําไปสูการเปลี่ยนแปลงอยางชาญฉลาด

การวิเคราะหขอมูลผนึกกําลังกับปัญญาประดิษฐ

ในวาระการประชุมหัวขอปัญญาประดิษฐและการวิเคราะหขอมูล คุณจี้จุน หวัง รองผูจัดการทัว่ไปฝ ายสารสนเทศ

ของ China Unicom และคุณจอรจ จาว ผูอํานวยการฝ ายพัฒนาธุรกิจของ ZTEsoft ไดมารวมแบงบันขอมูลเชิงลึก

และภูมิทัศนในการออกแบบและใชแพลตฟอรม เพื่อดึงขีดความสามารถของขอมูลและปัญญาประดิษฐออกมา โดย

คุณจาวกลาววา “การหลอมรวมระหวางการวิเคราะหขอมูลกับปัญญาประดิษฐจะทําใหผูประกอบการมีนวัตกรรมที่

กาวลํ้าการแขงขัน ZTEsoft ทํางานรวมกับลูกคาเพื่อปลดล็อกคุณคาของปัญญาประดิษฐ ตลอดจนผลักดันการยก

ระดับตลาดดิจิทัล การทํางานอยางคลองตัว และประสบการณของลูกคา”

รองรับลูกคาดิจิทัลดวยบริการอัจฉริยะ

ในวาระการประชุมหัวขอการใหบริการลูกคาดิจิทัล คุณเตมัวร ไกเซอร อับบาซี ผูอํานวยการฝ ายวิจัยตลาดของ

ZTEsoft ไดนําเสนอ “ZSmart uTalk” โซลูชัน่บริการลูกคาอัจฉริยะที่อิงระบบคลาวดและเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ

สาํหรบัหลากหลายอตุสาหกรรม เพื่อเพิม่ประสทิธภิาพดานตนทนุดวยระบบอจัฉรยิะ พรอมกบัยกระดบัประสบการณ

ของลูกคาอยางแทจริง

สรางสรรคระบบนิเวศ IoT ที่ครอบคลุมรวมกับพันธมิตร

การพัฒนาระบบนิเวศ IoT ที่ครอบคลุม มีสวนชวยเรงใหเกิดการนําเทคโนโลยี IoT ไปใช คุณฝู เจี้ยนจุน ผูอํานวย

การฝายการตลาดของ ZTEsoft ไดแจกแจงความสําคัญของการสรางและการจัดการหวงโซคุณคา IoT โดยกลาววา

“ทุกวันน้ี Internet of Things ไดหลอมรวมเขากับ Intelligence of Things เน่ืองจากจุดโฟกัสหลักไดเปลี่ยนจาก
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การเชื่อมตอไปสูความเฉลียวฉลาดแทน ทุกวันน้ีเราเห็นถึงความกาวหน า ทวาความกระจัดกระจายและการขาด

มาตรฐานรวมกันยังคงเป็นภัยคุกคามตอการเติบโตของตลาด IoT ดวยเหตุน้ี ZTEsoft จึงตัง้เป าที่จะหลอมรวมคน

สรรพสิ่ง และคลาวดในโลกดิจิทัล ดวยการใหความสําคัญกับโครงสรางพื้นฐานและระบบนิเวศของพันธมิตร เพื่อ

สรางระบบนิเวศ IoT ที่เปิดกวางและครอบคลุมรวมกับพันธมิตรในทายที่สุด”

ZTEsoft ชวยลูกคาพลิกโฉมธุรกิจสูระบบดิจิทัล ดวยผลิตภัณฑและบริการอันเหนือชัน้ ผสานกับเทคโนโลยีอัน

ลํ้าสมัย นอกจากน้ี ZTEsoft ยังพรอมกาวขามขีดจํากัดของความรวมมือ และทํางานรวมกับพันธมิตรเพื่อกาวไปขาง

หน าในยุคดิจิทัล


