
Zoho ลุยตอกับผูใชงานทางธุรกิจกวา 50 ลานคน

และเพิ่มศักยภาพของ Workplace Suite เพื่อชวย

ใหธุรกิจเรงการเปลี่ยนแปลง

แนะนํา WorkDrive แพลตฟอรมการทํางานรวมกันของเน้ือหาที่มีความรูและบริบทของกระบวนการทางธุรกิจที่

สําคัญ

ประเทศไทย – 22 พฤศจิกายน 2019 – Zoho Corporation บริษทัเอกชนระดับโลกที่ใหบริการแอพพลิ

เคชัน่ซอฟตแวรธุรกิจที่ครบวงจรที่สุดในอุตสาหกรรม ยินดีที่จะประกาศความคืบหน าครัง้ประวัติศาสตรของบริษทัวา

ขณะน้ีมีผูใชทางธุรกิจ 50 ลานคน ขาวน้ีมาในเวลาที่ Zohoเติบโตอยางมาก ขณะน้ีบริษทั มีศูนยขอมูล 10 แหงทัว่

โล กซึ่งรองรับแอปพลิเคชัน่ที่แตกตางกันมากกวา 45 รายการที่ชวยใหธุรกิจตางๆตัง้อยูในกวา 180 ประเทศ เมื่อ

ผูคนทัว่โลกหันมาใช Zoho มากขึ้นตามความตองการทางธุรกิจ บริษทั จึงเพิ่มความพยายามเป็นสองเทาเพื่อจัดหา

แพลตฟอรมบริการ และแอพพลิเคชัน่ที่ดีที่สุดและครบวงจรที่สุดในอุตสาหกรรม

เมื่อคํานึงถึงสิ่งน้ี Zoho จึงไดปรับเปลี่ยนแพลตฟอรมการทํางานรวมกันของเน้ือหาใหเหมาะสม โดยปรับใหเหมาะ

สําหรับทีมและธุรกิจ ตอนน้ี WorkDrive ใหการจัดการเอกสารพื้นฐานสําหรับแอปพลิเคชันทางธุรกิจ Zoho ทัง้หมด

ชวยใหสามารถคนหาแบบรวมศูนยจัดเก็บขอมูลเดียว รวมบริบทและความสามารถอื่นๆ ในแนวตัง้ ธุรกิจตองการที่

จะกาวไปไกลกวาสตอเรจในปัจจุบัน และตองการโซลูชันระดับองคกรในดานตางๆ เชน การรักษาความปลอดภัย

หลายระดับ การปฏิบัติตาม และการควบคุม การตรวจสอบหนวยงานไมไดเป็นของแตละบุคคล แตเป็นทีม การแบง

ปันและการทํางานรวมกันจะตองมีความหมายในเวิรกโฟลว และกระบวนการทางธุรกิจแทนที่จะไดรับการแกไขบน

https://www.thaimediapr.com/zoho-%e0%b8%a5%e0%b8%b8%e0%b8%a2%e0%b8%95%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%81%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%9c%e0%b8%b9%e0%b9%89%e0%b9%83%e0%b8%8a%e0%b9%89%e0%b8%87%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%97%e0%b8%b2%e0%b8%87/
https://www.thaimediapr.com/zoho-%e0%b8%a5%e0%b8%b8%e0%b8%a2%e0%b8%95%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%81%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%9c%e0%b8%b9%e0%b9%89%e0%b9%83%e0%b8%8a%e0%b9%89%e0%b8%87%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%97%e0%b8%b2%e0%b8%87/
https://www.thaimediapr.com/zoho-%e0%b8%a5%e0%b8%b8%e0%b8%a2%e0%b8%95%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%81%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%9c%e0%b8%b9%e0%b9%89%e0%b9%83%e0%b8%8a%e0%b9%89%e0%b8%87%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%97%e0%b8%b2%e0%b8%87/
https://www.thaimediapr.com/zoho-%e0%b8%a5%e0%b8%b8%e0%b8%a2%e0%b8%95%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%81%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%9c%e0%b8%b9%e0%b9%89%e0%b9%83%e0%b8%8a%e0%b9%89%e0%b8%87%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%97%e0%b8%b2%e0%b8%87/
https://www.thaimediapr.com/zoho-%e0%b8%a5%e0%b8%b8%e0%b8%a2%e0%b8%95%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%81%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%9c%e0%b8%b9%e0%b9%89%e0%b9%83%e0%b8%8a%e0%b9%89%e0%b8%87%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%97%e0%b8%b2%e0%b8%87/
https://www.thaimediapr.com/zoho-%e0%b8%a5%e0%b8%b8%e0%b8%a2%e0%b8%95%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%81%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%9c%e0%b8%b9%e0%b9%89%e0%b9%83%e0%b8%8a%e0%b9%89%e0%b8%87%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%97%e0%b8%b2%e0%b8%87/


โซลูชันที่มีตนกําเนิดเป็นแบบจําลองผูบริโภคและบุคคลเดียว WorkDrive ถูกรวมเขากับแพลตฟอรมบริการ และแอ

พพลิเคชัน่เลเยอรของเทคโนโลยี Zoho และรวมความสามารถ เชน การตรวจจับไวรัส การเขารหัส การประมวลผล

ภาพ และเครื่องมือ AI อื่นๆ ในบริบททางธุรกิจที่เหมาะสม

“แพลตฟอรมการทํางานรวมกันของเน้ือหาจะตองเขาใจบริบทของเอกสารที่จัดเก็บขอเสนอ อาจกลายเป็นสัญญา

ขาย และจากนัน้ก็กลายเป็นขอตกลงระดับการบริการ ในกรณีน้ี การมีสวนรวมของลูกคาเริ่มตนจากการตรวจหา

การขายและการจัดการบริการ การเชื่อมตอระหวางเอกสารเหลาน้ีจึงเป็นบริบทพื้นฐานของพวกเขา แพลตฟอรมการ

ทํางานรวมกันของเน้ือหาสามารถเชื่อมตอและมีสวนรวมกับผูคนที่เกี่ยวของ” Gibu Mathew รองประธานและจี

เอ็มภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก Zoho Corp. กลาว “WorkDrive กระบวนการทางธุรกิจทําใหระบบมีคุณคาตอลูกคาอยาง

มีนัยสําคัญ โซลูชัน่ประเภทน้ีสามารถมาจากผูจัดจําหนายที่มีทัง้การจัดการไฟลออนไลน และแอพพลิเคชัน่ทางธุรกิจ

”

Zoho ยังประกาศชุดแอพพลิเคชัน่ Workplace ที่ปรับปรุงใหมซึ่งรวมถึง Cliq, Notebook, Connect, Writer, ชีท,

Show, Showtime, Mail, Meeting และ WorkDrive ทามกลางความสามารถใหม ๆ อื่น ๆ ตอนน้ี Workplace มี

แผงควบคุมแอพที่รวมเอาวิดเจ็ตที่ปรับแตงไดซึ่งแสดงขอมูลจากแตละแอพเกาตัวที่รวมอยูในชุด น่ีคือคุณสมบัติ

หลักของ WorkDrive และชุด Workplace ที่ปรับปรุงใหม:

WorkDrive เพื่อการจัดการและการทํางานเป็นทีมที่ดียิ่งขึ้น

● WorkDrive มาพรอมกับชุด Zoho Office ในตัว (นักเขียนแผนงานและการแสดง) เอกสารที่สรางจาก Zoho

Office Suite สามารถจัดเก็บไวใน Team Folders ซึ่งเป็นสถานที่ทํางานที่ใชรวมกันพรอมสิทธิ ์สมาชิกตามบทบาท

สําหรับการทํางานรวมกันและการจัดเก็บระหวางทีม

● WorkDrive ทํางานรวมกับเซียซึ่งเป็นผูชวย AI ของ Zoho ใหการคนหาแบบรวมศูนยและ OCR ในแอพพลิ

เคชัน่เชน Zoho Notebook ผูดูแลระบบยังสามารถเขาถึงการวิเคราะหขัน้สูงการจัดการขอมูลและการควบคุมการ

เขาถึงอยางละเอียด

●สําหรับการทํางานรวมกันภายนอก คุณสมบัติการแชรไฟลภายนอกขัน้สูงชวยใหผูใชสามารถทํางานรวมกับผูมีสวน

ไดเสียภายนอก ในขณะที่ยังคงควบคุมไฟล

สถานที่ทํางานใหมสําหรับพนักงานใหม

● Zoho Sheet ทํางานรวมกับเซียซึ่งเป็นผูชวย AI ของ Zoho เพื่อใหลูกคาไดรับขอมูลเชิงลึกโดยอัตโนมัติในการ

ลางขอมูล และแมแตความสามารถในการสแกนตารางขอมูลภายในภาพและแปลงเป็นสเปรดชีต

● Zoho Cliq ชวยใหผูใชสามารถสรางบ็อตการกระทําขอความที่กําหนดเอง คําสัง่และตัวกําหนดเวลาที่เชื่อมตอกับ

เครื่องมือที่ทํางานอื่น ๆ เพื่อรวมศูนยและรวบรวมขอมูล



● Zoho Writer ใหอํานาจแกผูใชทางธุรกิจในการสรางเอกสารดวยฟิลดที่กรอกได พวกเขาสามารถเผยแพรเอกสาร

เหลานัน้เป็นเว็บฟอรมเพื่อรวบรวมคําตอบหรือสรางเอกสารที่ผสาน (docx / PDF) ผูใชสามารถสงเอกสารที่ถูกผสาน

ผานทางอีเมล หรือสงเอกสารที่กรอกแลวเพื่อลงนาม

● Zoho ShowTime เสนอการฝึกอบรมตามความตองการพรอมใบรับรองการออกตัว๋ และการจบหลักสูตรทําใหผู

ฝึกอบรมสามารถเขาถึงลูกคาขามโซนเวลาและใหการเรียนรูที่ยืดหยุน

● Zoho Mail มีคุณสมบัติการเก็บรักษาอีเมลและ eDiscovery โดยผูดูแลระบบสามารถเก็บอีเมลทัว่ทัง้องคกรตาม

ระยะเวลาที่กําหนดและคนหาอีเมลที่เก็บไวเหลานัน้ไดอยางงายดายและดึงขอมูลที่เกี่ยวของ

● Zoho Notebook ไดรับการปรับปรุงโดย Zia ผูชวย AI ของ Zoho ผูใชสามารถใชคุณสมบัติ Ask Zia เพื่อบันทึก

เน้ือหาลงในโนตบุค, คนหาโนต, ตัง้เตือนและแชรโนตดวยคําสัง่เสียง

ใบแจงยอดลูกคา

H.E.R Entrepreneur เป็นแพลตฟอรมสื่อทุกชองทางที่เป็นแรงบันดาลใจใหความรู และเชื่อมโยงผูประกอบการ

ผูนํารัฐบาลและนักลงทุนทัว่เอเชียผานเน้ือหาออนไลนและออฟไลน การเตรียมงานเบื้องหลังมักตองมีการจัด

ทําเอกสารอยางเป็นระเบียบและ Zoho Workdrive ชวยใหเราสามารถจัดเก็บไฟลขนาดใหญในที่ปลอดภัยในขณะที่

ทํางานรวมกันในระดับสูง ในบางครัง้ที่ไฟลถูกลบโดยไมไดตัง้ใจก็สามารถเรียกคืนไดอยางสะดวก” Renee Tan

กรรมการผูจัดการ บริษทั เรนเดอรพีทีอี จํากัด กลาว “เราเริ่มตนดวย Zoho Mail และรูสึกประทับใจกับการชวย

เหลือธุรกิจของเรา ดวยการสนับสนุนดานบริการที่ยอดเยี่ยมเราจึงตัดสินใจสํารวจแอพพลิเคชัน่เพิ่มเติมภายใต

Zoho และไปกับ Workdrive นับตัง้แตนัน้มา ดวยพื้นที่เก็บขอมูลขนาดใหญทําใหเราสามารถวางแผนไดอยาง

แมนยํามากขึ้นและจัดการโครงการของลูกคาไดอยางงายดาย”

“กอนที่จะใช Workdrive เราพบวามันยากที่จะจัดการไฟลลูกคา และประสานงานโปรแกรมภายใน และภายนอก

เรายังใชหลายแพลตฟอรมที่สงผลตอความสามารถในการทํางานรวมกันของเราและลดความปลอดภัย” Bob

Sullivan ผูรวมกอตัง้ของ Vector Solutions กลาว “เมื่อเราเปลี่ยนมาใช WorkDrive Zoho แสดงใหเราเห็นวาแอ

ปพลิเคชันหน่ึงสามารถเปลี่ยนแปลงประสิทธิภาพของเราไดอยางมาก หน่ึงในแงมุมที่เราโปรดปรานคือการสราง

โฟลเดอรที่ลูกคาของเราสามารถมองเห็นเฉพาะเอกสารที่ปลอดภัย ในขณะที่เราเห็นทุกอยางจากลูกคาทัง้หมด ควา

มรวมมือและความสามารถในการทํางานของเราเป็นอยางมาก”

ราคาและหองวาง

WorkDrive เริ่มตนที่ $ 2 ตอผูใช / เดือน Zoho Workplace ใหบริการโดยเริ่มตนที่ $ 3 ตอผูใช / เดือนที่เรียกเก็บ

เงินทุกปี

เกี่ยวกับZoho



ดวยแอพ 45+ ตัว ในเกือบทุกประเภทธุรกิจที่สําคัญรวมถึงการขายการตลาดการสนับสนุนลูกคาการบัญชีและการ

ดําเนินงานดานหลังรวมถึงเครื่องมือเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานและการทํางานรวมกัน Zoho Corporation เป็น

หน่ึงในบริษทัซอฟตแวรที่มีผลงานมากที่สุดในโลก

Zoho เป็นบริษทัเอกชนและสรางผลกําไรใหกับพนักงานมากกวา 8,000 คน Zoho มีสํานักงานใหญในเมืองออสติน

รัฐเท็กซัสและมีสํานักงานใหญระหวางประเทศในเมืองเจนไนประเทศอินเดีย สํานักงานเพิ่มเติมอยูในสหรัฐอเมริกา,

อินเดีย, ญี่ป ุน, จีน, เม็กซิโก, ออสเตรเลีย, เนเธอรแลนด, สหรัฐอาหรับเอมิเรตสและสิงคโปร

Zoho เคารพความเป็นสวนตัวของผูใชและไมมีรูปแบบรายไดจากโฆษณาในทุกสวนของธุรกิจรวมถึงผลิตภัณฑฟรี

ผูใชมากกวา 50 ลานคนทัว่โลกใน บริษทั หลายแสนแหงพึ่งพาZohoทุกวันเพื่อดําเนินธุรกิจรวมถึงZohoเอง สําหรับ

ขอมูลเพิ่มเติมกรุณาเยี่ยมชม www.zoho.com


