
Wunderman Thompson จับมือเป็นพันธมิตรกับ
Tealium

– Tealium เตรียมสงมอบระบบสตรีมขอมูลโปรไฟลใหกับเทคโนโลยีสแต็ก Customer Cloud ของ Wunderman

Thompson เพื่อชวยใหลูกคาเก็บรวบรวม สรางมาตรฐาน ควบคุม และจัดการกับประสบการณตาง ๆ ไดแบบเรียล

ไทม

Tealium ผูนําการจัดการขอมูลลูกคาแบบเรียลไทมที่ลูกคาใหความไววางใจ ประกาศจับมือเป็นพันธมิตรกับ

Wunderman Thompson บริษทัในเครือ WPP เพื่อผนวกรวม AudienceStream CDP ของ Tealium ใหเป็น

Profile Streaming Engine สําหรับระบบ Customer Cloud ของ Wunderman

ระบบ Customer Cloud ของ Wunderman Thompson ชวยนําแบรนดและผูบริโภคมาบรรจบกันเพื่อการสื่อสารที่

ตอบโจทยและถูกเวลา แพลตฟอรมดังกลาวทํางานเหมือนศูนยกลางและสํานักหักบัญชีสําหรับขอมูลลูกคา โดยรวม

ระบบ Adtech, Martech และระบบนิเวศขอมูลอื่นๆ เขาไวดวยกัน เพื่อสราง บริหารจัดการ ปรับปรุง สงเสริม ยกระ

ดับ รวบรวม และกระตุนโปรไฟลที่ครอบคลุมของบรรดาลูกคาของแบรนด นวัตกรรมใหมน้ีชวยสรางประสบการณ

เฉพาะตัวและมีความเกี่ยวของกับลูกคา ไมวาประสบการณเหลานัน้จะเกิดขึ้นที่ไหนหรือเมื่อไร ซึ่งขับเคลื่อนใหเกิด

การมีปฏิสัมพันธ การปฏิบัติ ตลอดจนการสื่อสารที่มากขึ้น Tealium AudienceStream CDP ใหบริการในฐานะ

เลเยอรกลางของโปรไฟลในเทคโนโลยีสแต็ก โดยรวบรวมและอัพเดทมุมมองของลูกคาบนทัชพอยตทัง้หมด ชวย

ใหพวกเขาไดรับแจงขอมูลลาสุดและดีที่สุด

“เรารูสึกตื่นเตนที่ไดจับมือกับ Tealium เพราะเทคโนโลยีน้ีชวยใหเราอัพเดทและรวบรวมโปรไฟลลูกคาแบบเรียลไท

มบนระบบนิเวศ Adtech ทําใหลูกคาสามารถสรางประสบการณที่ทรงพลังใหกับลูกคาของพวกเขาได” ฌากส แวน

นีเคิรก ซีอีโอของ Wunderman Thompson Data กลาว “เมื่อรวมมือกับ Tealium ระบบ Customer Cloud ของ

เราจะสามารถเชื่อมตอกับเบราวเซอร และรับสัญญาณ ระบุตัวตนลูกคา อัพเดทโปรไฟลของพวกเขา และนําขอมูลที่

ไดมาดําเนินการดวยคอนเทนตที่ถูกตองภายในเวลาอันรวดเร็ว ซึ่งทัง้หมดน้ีเกิดขึ้นไดภายในไมกี่มิลลิวินาที”

“Wunderman Thompson เป็นผูนําดานการตลาดที่ขับเคลื่อนดวยขอมูล ดังนัน้เราจึงภูมิใจที่ไดรวมมือในฐานะ

เลเยอรการจัดการขอมูลลูกคาที่ชวยใหพวกเขามอบประสบการณเฉพาะตัวและตอบโจทยลูกคา” ไมค แอนเดอรสัน

ผูกอตัง้และซีทีโอของ Tealium กลาว “เราตัง้ตาคอยที่จะไดเห็นผลลัพธของการบูรณาการกับระบบ Customer

Cloud ของ Wunderman Thompson และเห็นวาทายที่สุดลูกคาของ Wunderman Thompson จะมอบ

ประสบการณลูกคาที่นาเหลือเชื่อไดอยางไร”

https://www.thaimediapr.com/wunderman-thompson-%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b9%87%e0%b8%99%e0%b8%9e%e0%b8%b1%e0%b8%99%e0%b8%98%e0%b8%a1%e0%b8%b4%e0%b8%95%e0%b8%a3%e0%b8%81%e0%b8%b1/
https://www.thaimediapr.com/wunderman-thompson-%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b9%87%e0%b8%99%e0%b8%9e%e0%b8%b1%e0%b8%99%e0%b8%98%e0%b8%a1%e0%b8%b4%e0%b8%95%e0%b8%a3%e0%b8%81%e0%b8%b1/
https://www.thaimediapr.com/wunderman-thompson-%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b9%87%e0%b8%99%e0%b8%9e%e0%b8%b1%e0%b8%99%e0%b8%98%e0%b8%a1%e0%b8%b4%e0%b8%95%e0%b8%a3%e0%b8%81%e0%b8%b1/


นอกจาก AudienceStream CDP ของ Tealium แลว Tealium ยังนําเสนอโซลูชัน่ครบชุดภายใน Universal Data

Hub ของ Tealium ซึ่งรวมถึง Tealium iQ Tag Management, EventStream (API Hub) และ DataAccess

ขณะเดียวกัน Tealium ยังนําเสนอโซลูชัน่ Consent Management เพื่อตอบรับกับความตองการดาน GDPR และ

CCPA ตลอดจนนําเสนอการเชื่อมตอกับแหลงขอมูลดิจิทัลหลายรอยแหง

เรียนรูเพิ่มเติมเกี่ยวกับโซลูชัน่ของ Tealium ไดที่ www.tealium.com

เกี่ยวกับ Tealium

Tealium ปฏิวัติธุรกิจดิจิทัลในโลกยุคปัจจุบันดวยแนวทางที่เป็นสากลในการจัดเรียงขอมูลลูกคา ครอบคลุมตัง้แต

เว็บ โมบายล ออฟไลน และอุปกรณเชื่อมตออินเทอรเน็ต Tealium นําเสนอระบบอีโคซิสเต็มครบวงจรที่สนับสนุนผู

ขายและเทคโนโลยีฝ่ังเซิรฟเวอรและฝ่ังไคลเอนตมากกวา 1,200 ราย ดวยขุมกําลังในการรวบรวมขอมูลลูกคาจาก

แหลงขอมูลจริงเพียงแหลงเดียว ทัง้น้ี Universal Data Hub (UDH) ของ Tealium รวมการจัดการแท็ก, API

hub, แพลตฟอรมขอมูลลูกคา และโซลูชันการจัดการขอมูลที่ชวยใหองคกรตาง ๆ ใชประโยชนจากขอมูลแบบเรียล

ไทมเพื่อสรางสรรคประสบการณดิจิทัลที่สมบูรณและมีความเฉพาะตัวมากขึ้นสําหรับทีมงานทุกฝ าย เทคโนโลยี และ

จุดติดตอกับลูกคาทุกจุด

รับชมขอมูลเพิ่มเติมไดที่ www.tealium.com

เกี่ยวกับ Wunderman Thompson

Wunderman Thompson คือบริษทัดานครีเอทีฟ ขอมูล และเทคโนโลยีที่ถูกสรางขึ้นเพื่อกระตุนการเติบโตของ

ลูกคาและผูคน ผูเชี่ยวชาญของเรานําเสนอโซลูชัน่แบบ end-to-end ในสเกลใหญระดับโลกดวยจิตวิญญาณของผู

ประกอบการ ที่กอใหเกิดการหลอมรวมความคิดสรางสรรคเขากับเทคโนโลยีเกิดใหมเพื่อสรางงานที่เป็นการปฏิวัติวง

การ เราเป็นเอเจนซี่ระดับโลกที่มีสํานักงานใหญอยูในนิวยอรก และมีพนักงานมากกวา 20,000 คนใน 90 ตลาดทัว่
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