
Whale Cloud จับมือ Alibaba Cloud แสดง

ศักยภาพความเป็นผูนําดานการผลิกโฉมธุรกิจสู

ดิจิทัลในมหกรรม MWC 2019

Whale Cloud Technology Co., Ltd. (Whale Cloud) ผูนําระดับโลกดานการเปลี่ยนแปลงระบบการทํางานของ

ธุรกิจใหเป็นดิจิทัล จับมือ Alibaba Cloud มารวมจัดแสดงในมหกรรม Mobile World Congress 2019 (MWC19)

พรอมเปิดตัว Digital Telco Maturity Map (DTMM) ผลงานนวัตกรรมชิน้ใหมของบริษทั

Whale Cloud ขนทัพนวัตกรรมมาจัดแสดงภายใตธีม “Intelligence for the Future” โดยมีเป าหมายที่จะนําเสนอ

กระบวนการผลิกโฉมธุรกิจสูดิจิทัลในรูปแบบที่ไมมีใครเหมือน ผานการผสมผสานวิธีการทํางานแบบใหมเขากับ

เทคโนโลยีดานขอมูลและประสบการณจากการดําเนินงานที่ผานมา เพื่อผลิกโฉมผูใหบริการโทรคมนาคมใหกลายมา

เป็นผูทรงอิทธิพลในโลกดิจิทัลโดยมีขอมูลเป็นตัวขับเคลื่อน

สืบเน่ืองมาจากขอมูลสถิติของ OVUM ที่ระบุวา ในชวงปี 2555-2561 บริษทั OTT ไดเขามาควาสวนแบงรายไดจาก

ผูใหบริการโทรคมนาคมทัว่โลกไปถึง 3.86 แสนลานดอลลาร ในขณะที่กระบวนการเปลี่ยนระบบการทํางานใหเป็น

ดิจิทัลในหมูผูใหบริการโทรคมนาคมยังคงเป็นไปดวยความเชื่องชา Whale Cloud จึงมองวาน่ีเป็นโอกาสใน

การนําเสนอชองทางเพื่อเพิ่มรายได, ปรับปรุงการดําเนินการ, ยกระดับความพึงพอใจของผูบริโภค และขับเคลื่อน

การบูรณาการทางเทคโนโลยีใหกับบรรดาผูใหบริการทัง้หลาย

ดวยประสบการณที่มีมากวา 20 ปี ประกอบกับความไดเปรียบดานเทคโนโลยีของ Alibaba ทําให Whale Cloud

เปิดตัวกระบวนการทํางาน DTMM ขึ้นมาเพื่อเป็นกรอบการทํางานที่จะเขามาเติมเต็มโอกาสและชวยเรงความเร็วใน

การเปลี่ยนการทํางานของบรรดาผูใหบริการ CSP มาเป็นดิจิทัล

คุณเบน โจว ซีอีโอของ Whale Cloud International กลาววา “หลังจากจับมือเป็นพันธมิตรกับ Alibaba มาหน่ึงปี

เราไดเขาไปจัดการรวบรวมกลยุทธตางๆ ของพวกเขาทัง้ ‘Rich Mid-end, Light Front-end’, ‘Dual-engine

Driven’, ‘One Data, One ID, One Service’ มาบูรณาการเขากับโซลูชัน่ดานธุรกิจของเรา นอกจากน้ียังไดพัฒนา

แนวทางผลิกโฉมธุรกิจแบบ DTMM ขึ้นมาจากประสบการณอันลึกซึ้งที่เรามีอยู โดยกระบวนการดังกลาวจะชวยให

เราสามารถนําพาผูประกอบการเขาสูยุคดิจิทัล และเติมเต็มการเปลี่ยนแปลงระบบการทํางานของพวกเขาใหกลายมา

เป็นผูใหบริการแหงอนาคตไดเร็วยิ่งขึ้น”

https://www.thaimediapr.com/whale-cloud-%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad-alibaba-cloud-%e0%b9%81%e0%b8%aa%e0%b8%94%e0%b8%87%e0%b8%a8%e0%b8%b1%e0%b8%81%e0%b8%a2%e0%b8%a0%e0%b8%b2%e0%b8%9e%e0%b8%84%e0%b8%a7/
https://www.thaimediapr.com/whale-cloud-%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad-alibaba-cloud-%e0%b9%81%e0%b8%aa%e0%b8%94%e0%b8%87%e0%b8%a8%e0%b8%b1%e0%b8%81%e0%b8%a2%e0%b8%a0%e0%b8%b2%e0%b8%9e%e0%b8%84%e0%b8%a7/
https://www.thaimediapr.com/whale-cloud-%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad-alibaba-cloud-%e0%b9%81%e0%b8%aa%e0%b8%94%e0%b8%87%e0%b8%a8%e0%b8%b1%e0%b8%81%e0%b8%a2%e0%b8%a0%e0%b8%b2%e0%b8%9e%e0%b8%84%e0%b8%a7/
https://www.thaimediapr.com/whale-cloud-%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad-alibaba-cloud-%e0%b9%81%e0%b8%aa%e0%b8%94%e0%b8%87%e0%b8%a8%e0%b8%b1%e0%b8%81%e0%b8%a2%e0%b8%a0%e0%b8%b2%e0%b8%9e%e0%b8%84%e0%b8%a7/
https://www.thaimediapr.com/whale-cloud-%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad-alibaba-cloud-%e0%b9%81%e0%b8%aa%e0%b8%94%e0%b8%87%e0%b8%a8%e0%b8%b1%e0%b8%81%e0%b8%a2%e0%b8%a0%e0%b8%b2%e0%b8%9e%e0%b8%84%e0%b8%a7/
https://www.thaimediapr.com/whale-cloud-%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad-alibaba-cloud-%e0%b9%81%e0%b8%aa%e0%b8%94%e0%b8%87%e0%b8%a8%e0%b8%b1%e0%b8%81%e0%b8%a2%e0%b8%a0%e0%b8%b2%e0%b8%9e%e0%b8%84%e0%b8%a7/
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ขณะเดียวกัน คุณเซียงหลง หวง ซีทีโอของ Whale Cloud ยังพูดถึง DTMM ดวยวา “DTMM ไดกําหนดระดับการ

ทํางาน 5 ระดับและจุดตรวจอีก 346 จุดขึ้นมา จากขอบเขตการทํางาน 4 สวน ไดแก การสรางความพึงพอใจใหกับ

ลูกคา การหลอมรวมเทคโนโลยี สรางความเป็นเลิศในการทํางาน และการสรางสรรคนวัตกรรมแนวดิ่ง เพื่อให

สามารถทําการประเมินไดครอบคลุมทัง้ในดานกลยุทธ ตําแหนงทางธุรกิจ ตลอดจนสถานการณระหวางการเปลี่ยน

เป็นระบบดิจิทัลของผูใหบริการ CSP แตละราย และกําหนดโรดแมปการเปลี่ยนแปลงระบบธุรกิจของพวกเขาโดยใช

เทคโนโลยีเป็นตัวขับเคลื่อนไดอยางชัดเจน” นอกจากน้ี ในสุนทรพจนหัวขอ “Transforming

Telecommunications with AI, Big, Data Analytics & Cloud Computing” ที่เขาไดกลาวไวในงาน Alibaba

Summit ยังแสดงใหเห็นอีกวาการบรรจบกันของเทคโนโลยีที่ถูกผสานรวมเขาดวยกันจะมอบโอกาสใหมๆใหกับผูให

บริการโทรคมนาคมไดอยางไร

แพลตฟอรม Digital Business Enabling Platform (d-BEP) ที่เปิดตัวออกมาลาสุดน้ีใชกรอบการทํางาน DTMM

ซึ่งครอบคลุมทัง้การสนับสนุนการบริหารจัดการชองทางดิจิทัล การบํารุงรักษา การดําเนินงาน และการใหบริการ

ลูกคาอัจฉริยะ โดยเนนใชประโยชนจากความรูความเขาใจดานเทคโนโลยีและระบบอัตโนมัติใหมากที่สุด เพื่อใหเกิด

บริบทใหมๆในแวดวงธุรกิจ 5G และสนับสนุนการพัฒนาแพลตฟอรมสําหรับ CSP เพื่อผลักดันการพัฒนานวัตกรรม

และมอบประสบการณที่โดดเดนใหกับลูกคา

Whale Cloud และ Alibaba Cloud จะรวมกันจัดแสดงที่บูธ 1A70 ใน Hall 1 รับชมขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับ Whale

Cloud ไดที่ http://www.iwhalecloud.com/?_l=en

เกี่ยวกับ Whale Cloud

Whale Cloud Technology เป็นผูใหบริการเทคโนโลยีคลาวดคอมพิวติง้ชัน้นํา ที่นําเสนอโซลูชัน่คลาวด, การวิ

เคราะห และเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ (AI) แกผูใหบริการโทรคมนาคม, องคกร และหนวยงานรัฐบาล

ประสบการณในตลาดที่มีมากวา 20 ปี ทําใหโซลูชัน่ดิจิทัลของเรามีโอกาสไดเขาไปชวยสนับสนุนการดําเนินงานและ

การทําธุรกิจ ตลอดจนสรางสรรคโซลูชัน่ที่เป็นนวัตกรรมใหกับลูกคาในกวา 80 ประเทศและรองรับการใชงานของผู

ใชหลายลานรายทัว่โลก ในฐานะที่เป็นพันธมิตรรายสําคัญของระบบนิเวศ Alibaba Cloud และเป็นหน่ึงในกลุมบริ

ษทั Alibaba Whale Cloud ไดกลายมาเป็นผูใหบริการในการผลิกโฉมระบบคลาวดแบบดัง้เดิม และนําระบบนิเวศ

การใหบริการอันชาญฉลาดที่มาจากเทคโนโลยีระดับ web-scale รวมถึงความรูความเขาใจดานการควบคุมความ

สามารถทางไอทีและเครือขายอันลึกซึ้งมามอบใหกับลูกคาทัว่โลก

รูปภาพ – https://photos.prnasia.com/prnh/20190226/2385706-1

คําบรรยายภาพ – บูธจัดแสดงรวมของ Whale Cloud และ Alibaba Cloud ในงาน MWC 2019


