
WeDo Technologies ติดทําเนียบผูจําหนายที่นา

จับตาในรายงานของ Gartner

– WeDo Technologies ไดรับการยกยองในดานโซลูชัน่บริหารจัดการการทุจริต

WeDo Technologies ผูนําระดับโลกดานการประกันรายไดและจัดการการทุจริต ติดทําเนียบผูจําหนายที่นาจับตาใน

รายงาน “Market Trends: Maximizing the Value of Analytics, Artificial Intelligence and Automation in

CSP Fraud Management”* ของ Gartner โดยนับเป็นครัง้ที่ 3 ในรอบ 6 เดือนที่ WeDo Technologies ไดถูก

กลาวถึงในรายงานที่เกี่ยวของกับการบริหารจัดการการทุจริตและการประกันรายไดในการดําเนินงานของผูใหบริการ

การสื่อสาร (CPS)

(โลโก: http://mma.prnewswire.com/media/460947/WeDo_Technologies_Logo.jpg )

(รูปภาพ: https://mma.prnewswire.com/media/815461/WeDo_Technologies.jpg )

จากขอมูลของสมาคมผูควบคุมการทุจริตดานการสื่อสาร (CFCA) พบวา การทุจริตในแวดวงโทรคมนาคมไดสราง

ความเสียหายเป็นมูลคารวมถึง 2.92 หมื่นลานดอลลารในแตละปี และคาดวาตัวเลขดังกลาวจะเพิ่มสูงขึ้นตามการ

เติบโตของการใหบริการดิจิทัลและอินเทอรเน็ตออฟธิงส (IoT) Gartner จึงกําหนดพื้นที่ในการประเมินการบริหาร

จัดการการทุจริตไวที่ผลกระทบยิ่งใหญที่บรรดา CSP อาจตองเผชิญเมื่อมีการลงทุนในดานการเรียนรูของเครื่องจักร

(Machine Learning) ในขณะที ่CSP ตางกําลังมองหาการใชงานเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ (AI) และการเรียนรู

ของเครื่องจักรเพิ่มขึ้นเพื่อเขามาชวยปรับปรุงระบบบริหารจัดการการทุจริตของพวกเขา โดยเฉพาะอยางยิ่งเมื่อการ

ใหบริการทางดิจิทัลรูปแบบใหมๆ จะยิ่งเพิ่มโอกาสในการหาประโยชนโดยมิชอบจากผูไมหวังดี

Rui Paiva ประธานเจาหน าที่บริหารของ WeDo Technologies กลาววา “ความสามารถดาน AI และ Machine

Learning มีความสําคัญเป็นอยางยิ่งในการลดปัญหาภัยคุกคามจากการทุจริตรูปแบบใหมๆ ซึ่งเกิดขึ้นจากการที่ผู

ประกอบการดานการสื่อสารตองปรับเปลี่ยนรูปแบบการดําเนินธุรกิจของพวกเขา WeDo Technologies จึงภูมิใจ

มากที่ไดรับการยอมรับจาก Gartner ในครัง้น้ี ตลอดระยะเวลา 5 ปีที่ผานมา เราไดทุมเงินลงทุนไปมากกับการใชเท

คโนโลย ีAI และ Machine Learning ในการบริหารจัดการการทุจริตและการประกันรายได ตลอดจนการบุกเบิก

นวัตกรรมในการกําหนดหลักเกณฑและตรวจจับความผิดปกติจากการเรียนรูเชิงลึกโดยอัตโนมัติ ซึ่งความสามารถ

ดังกลาวน้ีจะเขามามีบทบาทสําคัญตอการลดการทุจริตในยุคดิจิทัล”
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ซอฟตแวรจัดการความเสี่ยงซึ่งครอบคลุมทัง้การบริหารจัดการการทุจริต การประกันรายได และการประกันธุรกิจ

ของ WeDo นอกจากจะนําเสนอชุดเครื่องมือที่ครอบคลุมเพื่อรองรับกลยุทธการเปลี่ยนผานสูระบบดิจิทัลใหกับบร

รดา CSP ในขณะที่พวกเขากําลังเตรียมพรอมสูการใชงานเทคโนโลยี 5G และ IoT แลว ยังมีความสามารถในดาน

AI และ Machine Learning อีกดวย โดยแพลตฟอรม RAIDRisk Management น้ีเป็นแพลตฟอรมแบบ On-

Premise และ Cloud-Based ที่ชวยให CSP มีความยืดหยุนในการทํางานและสามารถรองรับการขยายตัวไดอยาง

เหนือชัน้

*รายงาน Market Trends: Maximizing the Value of Analytics, Artificial Intelligence and Automation in

CSP Fraud Management ของ Gartner โดย Charlotte Patrick, Norbert Scholz, Johanna Stjerna,

Jonathan Care ซึ่งเผยแพรออกมาเมื่อวันที่ 21 ธันวาคม 2561

เกี่ยวกับ WeDo Technologies

WeDo Technologies กอตัง้ในปี 2001 เป็นผูนําตลาดระดับโลกในดานโซลูชัน่ซอฟตแวรดานการประกันรายไดและ

บริหารจัดการการทุจริต

WeDo Technologies นําเสนอซอฟตแวรและบริการใหคําปรึกษาโดยผูเชี่ยวชาญแกผูใหบริการระบบโทรคมนาคม

และผูใหบริการการสื่อสารทัว่โลก ปัจจุบันเรามีลูกคามากกวา 200 รายกระจายอยูใน 108 ประเทศ ดวยเครือขายผู

เชี่ยวชาญที่มีทักษะสูงกวา 600 คน และมีสํานักงานกระจายอยูในสหรัฐอเมริกา ยุโรป เอเชียแปซิฟิก ตะวันออก

กลาง แอฟริกา อเมริกากลางและอเมริกาใต

ซอฟตแวรของ WeDo Technologies ชวยวิเคราะหขอมูลปริมาณมาก ซึ่งจะทําใหสามารถตรวจสอบ ควบคุม

บริหารจัดการ และปรับปรุงกระบวนการ เพื่อรับประกันเงินรายไดและบรรเทาความเสี่ยง

ดวยจํานวนลูกคามากกวา 200 ราย รวมถึงองคกรชัน้นําของโลกหลายแหง WeDo Technologies ไดรับการยอมรับ

มาอยางยาวนานในฐานะนักนวัตกรรมที่ชวยรับประกันความสําเร็จของลูกคาตลอดเสนทางการเปลี่ยนผานสูระบบดิจิ

ทัล

WeDo Technologies. Know The Unknown.

http://www.wedotechnologies.com
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