
UST Global จับมือ Xperio Labs ชวยผูใหบริการ

ISP และ MSO พลิกโฉมเป็นผูใหบริการไลฟ สไตล

อัจฉริยะ

UST Global และ Xperio Labs ประกาศความรวมมือเป็นพันธมิตร เพื่อชวยให ISP (ผูใหบริการอินเทอรเน็ต) และ

MSO (ผูใหบริการหลากหลายประเภททัง้ทีวี อินเทอรเน็ต และโมบาย) สามารถพลิกโฉมธุรกิจของตน ดวยการ

ดึงดูดผูใชบริการรายใหมๆ สรางความสัมพันธกับผูใชบริการ และสรางรายได โดยใชตนทุนและระยะเวลาลดลง เมื่อ

เทียบกับแบบแผนการดําเนินงานทัว่ไป

(โลโก: )

ความรวมมือครัง้น้ีกอใหเกิดโซลูชัน่SPRNGPOD ที่เป็นหน่ึงเดียว บนโมเดลแบบ Platform as a Service (PaaS)

ซึ่งชวยลดคาใชจายในการลงทุน (capex) ใหกับบรรดาผูใหบริการ ทัง้ยังชวยรนเวลาในการเขาสูตลาด (TTM) ดวย

SPRNGPOD เป็นแพลตฟอรมรูปแบบ Smart Life ซึ่งชวยผูใหบริการกาวขามขีดจํากัดในการหาลูกคา สรางความ

สัมพันธกับลูกคาและสรางรายไดจากธุรกิจความปลอดภัย ความบันเทิง ระบบอัตโนมัติ และการสื่อสาร ดวยบริการ

แบบ OTT (Over-the-Top) ที่เนนสรางรายไดผานโมบายเป็นหลัก รวมทัง้ยังชวยลดความจําเป็นในการปรับแตง

และติดตัง้ฮารดแวรตามบานของลูกคา ทําใหแพลตฟอรมดังกลาวเป็นโซลูชัน่ Gateway Less Smart โซลูชัน่แรก

ของโลก

UST จะนําเทคโนโลยี IoT และโซลูชัน่โมบิลิตีไ้ปประยุกตใชในโดเมนตางๆ ตลอดจนใชความเชี่ยวชาญในเรื่องของ

การวางระบบ เพื่อมอบบริการดิจิทัลบนโมเดลการใหบริการแบบบูรณาการ

ตลอดเวลาที่ผานมา ISP, MSO และผูใหบริการในลักษณะเดียวกัน ตางเผชิญกับความทาทาย หลังทํารายไดจาก

บริการแบบดัง้เดิมไดลดลง ทัง้บริการโทรศัพท SMS แพรภาพวิดีโอ รวมถึงความทาทายในการดึงลูกคากลุมมิลเลน

เนียลที่นิยมใชโซเชียลคอมเมิรซ (บนโมบายหรืออื่นๆ) โซลูชัน่น้ีจะเปิดโอกาสใหเหลาผูใหบริการสามารถจัดการกับ

ความทาทายน้ีได

อเล็กซานเดอร วารกีส ประธานเจาหน าที่ฝ ายธุรการ และประธานบริษทัสาขาอินเดียของ UST Global กลาววา

“ความรวมมือครัง้น้ีเสริมสรางความแข็งแกรงใหกับบริการของเราในแวดวง M&E และโทรคมนาคม โดย Xperio
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นัน้มีความรูความเขาใจอยางลึกซึ้งในเรื่องของระบบวิศวกรรมสําหรับ M&E ซึ่งชวยตอยอดบริการดิจิทัลและไอที

ขณะที่ UST Global ก็มีความเชี่ยวชาญดานการเพิ่มโดเมน (Multi Domain) ทัง้น้ี MSO และ ISP สามารถใช

ประโยชนจากโซลูชัน่ที่เกิดจากความรวมมือน้ี เพื่อพลิกโฉมธุรกิจของตน เพื่อรักษาฐานลูกคาปัจจุบัน พรอมเรงหา

ลูกคารายใหมๆ”

โรชาน ดีโซซา ประธานของ Xperio Labs กลาววา “เรารูสึกตื่นเตนที่ไดรวมมือกับ UST Global ความรวมมือดัง

กลาวชวยหนุนให SPRNGPOD สามารถเขาถึงตลาดโลก พรอมดวยระบบโครงสรางพื้นฐานรองรับที่มอบความ

มัน่ใจใหกับเหลาผูใหบริการในการเปิดตัวบริการใหมๆในรูปแบบ OTT และปรับธุรกิจของตนไดอยางรวดเร็ว”

เกี่ยวกับ UST Global :

UST Global เป็นบริษทัผูใหบริการเทคโนโลยีดิจิทัลชัน้นํา ซึ่งใหบริการโซลูชัน่อันทรงพลังแกบรรดาบริษทัระดับ

Global 1000 บริษทัมีพันธกิจในการชวยใหองคกรตางๆสามารถกาวทันโลกดิจิทัลเพื่อขับเคลื่อนมูลคาธุรกิจของตน

UST Global มีความเชี่ยวชาญในเรื่องบริการดิจิทัลยุคใหม 6 สาขา ไดแก การออกแบบ ความปลอดภัยทางไซเบอร

ระบบเคลื่อนที่ เทคโนโลยีโซเชียล ระบบวิเคราะห และระบบคลาวด UST Global ดําเนินธุรกิจโดยเนนที่คุณภาพ

มากกวาปริมาณ ดังคติพจนที่วา ‘fewer clients, more attention’ พรอมมุงพัฒนาความเป็นเลิศในการมอบบริการ

คุณภาพสูงใหแกลูกคา และยึดมัน่ตอความสําเร็จในระยะยาว UST Global มีสํานักงานใหญอยูในเมืองอลิโซ วิเอโฮ

รัฐแคลิฟอรเนีย โดยมีบุคลากรกวา 17,000 ราย ดําเนินธุรกิจใน 25 ประเทศ ครอบคลุม 4 ทวีป

สําหรับขอมูลเพิ่มเติม สามารถรับชมไดที่:

เกี่ยวกับ Xperio Labs :

Xperio Labs เป็นบริษทัพัฒนาอุปกรณและบริการที่มุงรองรับตลาดเกิดใหม บริษทักอตัง้ขึ้นที่ฮองกง โดยมีสํานัก

งาน/บุคลากรอยูในเมืองแอตแลนตา บังกาลอร ดูไบ ฮองกง มุมไบ เซอรรีย (สหราชอาณาจักร) และเซี่ยงไฮ

Xperio Labs กอตัง้ขึ้นโดยอดีตผูบริหารฝ ายธุรกิจและวิศวกรรมของบริษทั Cisco และ Scientific Atlanta ซึ่งเชื่อ

วา ปัจจุบันลูกคาไมไดซื้อสินคา แตซื้อโซลูชัน่และประสบการณ

การออกแบบอุตสาหกรรม สวนตอประสานผูใช ตลอดจนการออกแบบซอฟตแวรและรูปแบบผลิตภัณฑของเรานัน้

สะทอนถึงความรูความเขาใจที่วา เทคโนโลยีจะดีไดก็ตอเมื่อเป็นประโยชนกับผูใช

อุปกรณและบริการของเราไมไดสรางขึ้นโดยคํานึงถึงผูใชเพียงอยางเดียว แตยังคํานึงถึงผูใหบริการดวย โดยความ

มุงมัน่ที่เรามีตอนวัตกรรม ประกอบกับศักยภาพของเราในการนําเสนอผลิตภัณฑและโซลูชัน่ครบวงจร ตลอดจน

ระบบที่ปรับรูปแบบตามอุปกรณตางๆ เปิดโอกาสใหผูใหบริการสามารถลดตนทุนโดยรวมในการเป็นเจาของ (TCO)

และรนเวลาในการเขาสูตลาด (TTM)
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