
Ulmart ระดมผูเชี่ยวชาญรวมอภิปรายประโยชน และ

ความเสี่ยงของอินเทอรเน็ต ออฟ ธิงส บนเวที
SPIEF 2017

– การศึกษาของลูกคาถือเป็นกุญแจสูความสําเร็จ

Ulmart บริษทัคาปลีกออนไลนรายใหญที่สุดของรัสเซีย ไดรับบทหัวหอกในการระดมสมองผูเชี่ยวชาญระดับหัวกะทิ

จากตางประเทศและรัสเซีย บนเวทีประชุม St. Petersburg International Economic Forum (SPIEF) เพื่อหา

แนวทางในการยกระดับเทคโนโลยีอินเทอรเน็ต ออฟ ธิงส (IoT) ซึ่งเป็นหน่ึงในคอนเซปตที่รอนแรงที่สุดในโลก

เทคโนโลยีขณะน้ี ใหทํางานอยางมีประสิทธิภาพเพื่อมอบประโยชนสูงสุดใหกับทุกฝ ายที่เกี่ยวของในตลาด

(โลโก: http://photos.prnewswire.com/prnh/20151015/277241LOGO )
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ผูเขารวมประชุมเสวนาในหัวขอ ‘Internet of Things: Overcoming Obstacles’ ซึ่งจัดโดย Ulmart และ

Roscongress Foundation โดยมีไมค บุตเชอร บรรณาธิการ TechCrunch เป็นผูดําเนินรายการนัน้ ตางก็เห็นพอง

วา การสื่อสารระหวางผลิตภัณฑหรืออุปกรณตางๆ จะกลายมาเป็นสวนหน่ึงในชีวิตประจําวันและระบบเศรษฐกิจโลก

อยางไรก็ตาม พวกเขายอมรับวายังมีอุปสรรคมากมายที่ขัดขวางความเจริญรุงเรืองของอินเทอรเน็ต ออฟ ธิงส และ

ทําใหลูกคาและภาคธุรกิจไมไดรับประโยชนสูงสุด

โอกาส:

ดมิตรี คอสติจิน ประธานคณะกรรมการบริหาร Ulmart ไดแสดงความคิดเห็นวา “ไมมีขอสงสัยเลยวา อินเทอรเน็ต

ออฟ ธิงส คืออนาคต ซึ่งมีทัง้ความเสี่ยงและประโยชน เราสามารถเรียกคอนเซปตน้ีวา ‘Things of Internet’ (สรรพ

สิ่งแหงอินเทอรเน็ต) เน่ืองจากในปัจจุบันมีสิ่งของน อยลงเรื่อยๆที่ไมเกี่ยวของกับดิจิทัล Ulmart ในฐานะหน่ึงในผู

บุกเบิกการปฏิวัติยุคดิจิทัลในรัสเซีย และเป็นผูนําตลาดในอุตสาหกรรมอีคอมเมิรซของประเทศ ตระหนักดีวา

โอกาสที่ยิ่งใหญเหลาน้ีจําเป็นตองถูกควบคุมดวยความรับผิดชอบ เน่ืองจากเทคโนโลยีมีการพัฒนาอยางรวดเร็ว แต

https://www.thaimediapr.com/ulmart-%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%94%e0%b8%a1%e0%b8%9c%e0%b8%b9%e0%b9%89%e0%b9%80%e0%b8%8a%e0%b8%b5%e0%b9%88%e0%b8%a2%e0%b8%a7%e0%b8%8a%e0%b8%b2%e0%b8%8d%e0%b8%a3%e0%b9%88%e0%b8%a7%e0%b8%a1%e0%b8%ad/
https://www.thaimediapr.com/ulmart-%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%94%e0%b8%a1%e0%b8%9c%e0%b8%b9%e0%b9%89%e0%b9%80%e0%b8%8a%e0%b8%b5%e0%b9%88%e0%b8%a2%e0%b8%a7%e0%b8%8a%e0%b8%b2%e0%b8%8d%e0%b8%a3%e0%b9%88%e0%b8%a7%e0%b8%a1%e0%b8%ad/
https://www.thaimediapr.com/ulmart-%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%94%e0%b8%a1%e0%b8%9c%e0%b8%b9%e0%b9%89%e0%b9%80%e0%b8%8a%e0%b8%b5%e0%b9%88%e0%b8%a2%e0%b8%a7%e0%b8%8a%e0%b8%b2%e0%b8%8d%e0%b8%a3%e0%b9%88%e0%b8%a7%e0%b8%a1%e0%b8%ad/
https://www.thaimediapr.com/ulmart-%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%94%e0%b8%a1%e0%b8%9c%e0%b8%b9%e0%b9%89%e0%b9%80%e0%b8%8a%e0%b8%b5%e0%b9%88%e0%b8%a2%e0%b8%a7%e0%b8%8a%e0%b8%b2%e0%b8%8d%e0%b8%a3%e0%b9%88%e0%b8%a7%e0%b8%a1%e0%b8%ad/


การออกกฎเกณฑและสงเสริมจริยธรรมเพื่อควบคุมการใชงานในทางที่ผิดนัน้กลับทําไดชากวา นอกจากน้ี เราจําเป็น

ตองใชบิก๊ดาตาและเครื่องมืออื่นๆอยางมีประสิทธิภาพเพื่อคุมครองลูกคาในขณะที่เรามุงใหความสําคัญกับการเจริญ

เติบโต”

“ในชวง 10 ปีขางหน าน้ี อินเทอรเน็ต ออฟ ธิงส อาจสรางตลาดที่มีขนาดใหญเทียบเทากับเศรษฐกิจของจีน โดยที่

ภาคการคาจะมีมูลคาสูงถึง 2 ใน 3” วลาดิเมียร เซอรนาฟสกีส พารทเนอร, หัวหน าฝ ายโทรคมนาคม สื่อ และการใช

เทคโนโลยีในรัสเซีย บริษทั McKinsey & Company กลาว

“อินเทอรเน็ต ออฟ ธิงส เป็นมากกวาการสื่อสารระหวางสิ่งของตางๆ เพราะมันเชื่อมโยงเทคโนโลยีกับแพลตฟอรม

ซึ่งสรางหลักประกันในชองทางการเก็บขอมูล และเป็นความจริงที่วา การพัฒนาเทคโนโลยีอินเทอรเน็ต ออฟ

ธิงสนัน้ สามารถทําไดโดยไมตองรอการพัฒนามาตรฐานเฉพาะขึ้นมารองรับ ขอเพียงปรับเทคโนโลยีใหตอบโจทย

ความตองการของลูกคาเทานัน้” อังเดร คุซยาเอฟ ประธานกรรมการฝายจัดการ และกรรมการบอรดบริหาร ER-

Telecom Holding กลาว

“อุปกรณตางๆมีความเร็วและอัจฉริยะ ขณะที่ปัญญาประดิษฐก็มีการพัฒนาอยางรวดเร็ว ดังนัน้จึงมีความเป็นไปไดที่

อุปกรณตางๆจะสรางโปรโตคอลและภาษาของพวกมันเองขึ้นมา” มารค กาซิต ซีอีโอของ ThetaRay ใหทัศนะ

อุปสรรค:

กลุมผูรวมเสวนาแสดงความคิดเห็นวา ความมัน่คงทางไซเบอร กฎระเบียบ และการที่ผูบริโภคขาดความรู ถือเป็น

ปัญหาทาทายสําคัญตอการเจริญเติบโตของ IoT นอกจากน้ี ยังมีความจําเป็นตองขจัดอุปสรรคทางเทคนิคและปัญหา

เชิงปฏิบัติการที่มีอยู เพื่อสรางหลักประกันวา การผสานและเชื่อมตอระหวางอุปกรณตางๆนัน้จะทําไดอยางราบรื่น

“ผูคนใชอินเทอรเน็ต โซเชียลมีเดีย และระบบชําระเงินอิเล็กทรอนิกส โดยไมหวัน่เกรงวาจะถูกแฮ็กเกอรลักลอบ

เจาะขอมูล เน่ืองจากพวกเขาเล็งเห็นถึงโอกาสมากกวาความเสี่ยง ดังนัน้ การเริ่มใหความรูแกประชาชนในดานความ

มัน่คงทางไซเบอรจึงถือเป็นสิ่งสําคัญ เมื่ออุปกรณตางๆเริ่มพูดคุยกันไดแลว ความเสี่ยงตางๆจะไมไดอยูที่อุปกรณ

เหลานัน้ แตอยูที่มนุษยที่ใชงานพวกมันตางหาก” ไมค บุตเชอร กลาว

“ปัญหาดานจรยิธรรมและกฎหมายที่เกีย่วของกบั IoT อาจจะยงัไมปรากฏเดนชดัมากนักในปัจจบุนั แตในอกี 5-7 ปี

ขางหน า เราอาจดําดิ่งลงสูหวงของเทคโนโลยี IoT จนสายเกินแก ดังนัน้เราจึงควรเริ่มจากการตัง้คําถามเกี่ยวกับ

ปัญหาเหลาน้ีเป็นอยางน อย” ไบรอัน คีน ประธานเจาหน าที่ระหวางประเทศของ Ulmart กลาว

“นอกจากน้ียังมีปัญหาที่เกี่ยวของกับความปลอดภัยของขอมูล การโจมตีทางไซเบอร และความเป็นสวนตัวของการ

สื่อสาร ในขณะที่ผูบริโภคอาจไมไดรับแจงถึงความเสี่ยงเหลาน้ี” นายเอิรมการด กลาสมาเชอร กรรมการผูจัดการ

Accenture Strategy ประจําภูมิภาคตะวันออกกลาง แอฟริกา รัสเซียและตุรกี กลาว



“การวิเคราะหและใชงานบิก๊ดาตาอยางเหมาะสมถือเป็นสิ่งสําคัญ เชนเดียวกับการสรางหลักประกันวา อุปกรณตางๆ

จะสามารถทํางานรวมกันได เพื่อตอยอดการพัฒนาอินเทอรเน็ต ออฟ ธิงส ใหทํางานอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด” วลา

ดิเมียร เซอรนาฟสกีส กลาว “อุปกรณตางๆควรพูดคุยดวยภาษาเดียวกันดวย”

“ในฐานะผูใชงานระบบอินเทอรเน็ตนัน้ ผมไดนําขอมูลเขาสูระบบ จากนัน้ผมก็ไมสามารถควบคุมมันไดอีก ดังนัน้

ผูคนจึงจําเป็นตองศึกษาเกี่ยวกับความมัน่คงทางไซเบอรและเทคโนโลยีใหมๆตัง้แตในชัน้เรียน” สเวน วาเกน

คเนชท บรรณาธิการใหญ BTC-ECHO กลาว

“ผมเชื่อวามีเพียงวิวัฒนาการเทานัน้ที่จะชวยยกระดับความมัน่คงทางไซเบอร” อังเดร คุซยาเอฟ กลาว “ก

ฎระเบียบที่มากเกินไปอาจขัดขวางการพัฒนา IoT ก็เป็นได ดังนัน้การหาจุดสมดุลระหวางความมัน่คงกับความ

กาวหน าจึงถือเป็นกุญแจสําคัญ เน่ืองจากมนุษยและคอมพิวเตอรจําเป็นตองไดรับการฝึกฝน เพื่อใหการสื่อสารเป็นไป

อยางมีประสิทธิภาพ”

เกี่ยวกับ ULMART

Ulmart เป็นบริษทัอินเทอรเน็ตเอกชนรายใหญที่สุดของรัสเซีย ซึ่งมีความเชี่ยวชาญดานธุรกิจอีคอมเมิรซ บริษทักอ

ตัง้ขึ้นในปี 2008 และมีสํานักงานใหญอยูที่เมืองเซนตปีเตอรสเบิรก Ulmart มีสํานักงานตัวแทนกวา 450 แหง

(รวมศูนยกระจายสินคาและจุดรับสินคา) ในกวา 240 เมืองทัว่รัสเซีย

http://www.ulmart.ru

ติดตอสอบถามขอมูลเพิ่มเติมไดที่

ไบรอัน คีน

ประธานเจาหน าที่ระหวางประเทศ

โทร: +7-812-336-37-77 ตอ 4575

ที่มา: Ulmart


