
TSI Insurance เดิน​หนา​ขับ​เคลื่อน​กลยุทธ​องค​กร​

เนน​นโยบาย​รับ​งาน​คุณ​ภาพ​ ขยาย​ชอง​ทางการ​ขาย​

สราง​ราย​ได​เพิ่ม

นาย​สัน​ติ​ ปิยะ​ทัต​ ประธาน​กรรมการ​บริหาร​ บริษทั​ ไทย​เศรษฐกิจ​ประกัน​ภัย​ จํากัด​ (มหา​ชน​) หรือ TSI Insurance

เปิด​เผย​ถึง​ความ​คืบ​หน า​การ​ดําเนิน​การ​แก​ไข​ กรณี​ถูก​ขึ้น​เครื่อง​หมา​ย “C” หรือ Caution จาก​การ​ที่​หลัก​ทรัพย​ของ

บริษทัฯ​ มี​สวน​ของ​ผู​ถือ​หุน​น อย​กวา​ 50% ของ​ทุน​ชําระ​แลว​ สําหรับ​งบ​การ​เงิน​ไตร​มาส​ 3/2561 (สิน้​สุด​วัน​ที่​ 30

กันยายน​ 2​561) วา​ บริษทัฯ​ ยัง​คง​เดิน​หน า​ตาม​แผน​งาน​ที่​วาง​ไว​ โดย​เนน​การ​จัดหา​และ​สราง​สัมพันธภาพ​อัน​ดี​ตอ

พันธมิตร​และ​คู​คา​ทาง​ธุรกิจ​ รวม​ทัง้​การ​เพิ่ม​จํานวน​นาย​หน า​หรือ​ตัวแทน​ราย​ใหม​ ตลอด​จน​เพิ่ม​ความ​สามารถ​ใน​การ

สราง​ราย​ได​ ดวย​การนําเสนอ​ผลิตภัณฑ​ประกัน​วินาศภัย​ที่​หลาก​หลาย​เพื่อ​ตอบ​โจทย​ความ​ตองการ​ของ​ผู​บริโภค​ โดย

เฉพาะ​การ​รับ​ประกัน​ภัย​กลุม Non Motor ที่​เพิ่ม​มาก​ขึ้น​ เชน​ การ​เปิด​ตัว​ผลิตภัณฑ​ประกัน​อุบัติเหตุ​สวน​บุ​คคล(PA)

และ​ประกัน​การ​เดิน​ทางใน​ประ​เทศ (TA) และ​ผลิตภัณฑ​ประ​กัน​ภัย SME Strong Business ที่​จัด​แพ็คเกจ​สําหรับ

ความ​ตองการ​ของ​ผู​ประกอบ​การ SME แตละ​ราย

บริษทัฯ​ ยัง​พัฒนาการ​ให​บริการ​ โดย​จัด​อบรม​พนักงาน​ที่​เกี่ยวของ​ให​มี​ความ​พรอม​ และ​เพื่อ​ให​ลูกคา​เขา​ถึง​ผลิตภัณฑ

ประกัน​ภัย​ได​อยาง​สะดวก​ มี​การ​พัฒนา​ชอง​ทางการ​ให​บริการ​ทาง​ออนไลน​ ดวย​ระ​บบ Web Service เพื่อ​เชื่อม​ตอ

การ​ขาย​กับ​ตัวแทน​และ​โบรกเกอร​ให​มี​ความ​สะดวก​ รวด​เร็ว​ และ​มี​ประสิทธิภาพ​เพิ่ม​ขึ้น

ทัง้​น้ี TSI Insurance ยัง​มีน​โย​บาย​ที่​จะ​ดูแล​และ​บริหาร​จัดการ​ตน​ทุ​น ​รวม​ถึง​การ​บริหาร​ความ​เสี่ยง​ใน​ดาน​ตาง​ ๆ ให

มี​ประสิทธิภาพ​มาก​ขึ้น​ โดย​เริ่ม​จาก​การ​ปรับ​พอรต​โฟลิ​โอ​ของ​กลุม​งาน​รับ​ประกัน​ภัย​ ตลอด​จน​ประเภท​ของ​งาน​ที่​รับ

ประ​กัน​ โดย​ใช Data Analysis เขา​มา​วิเคราะห​คุณภาพ​งาน​เพื่อ​กําหนด​กลยุทธ​และ​การ​พิจารณา​การ​รับ​งา​น ​ซึ่ง

ปัจจุบัน​มี​การก​ระ​จา​ยประเภท​ของ​การ​รับ​งาน​และ​ลูกคา​มาก​ขึ้น​ ถือ​เป็นการ​กระจาย​ความ​เสี่ยง​ไป​ใน​ตัว​ ขณะ​ที่​การ

บริหาร​จัดการ​ความ​เสี่ยง​ของ​การ​รับ​ประกัน​ภัย​นัน้​ จะ​มี​การ​วิเคราะห​และ​ปรับปรุง​เรื่อง​ความ​เสี่ยง​ของ​งาน​ประกัน​ภัย​

การ​พิจารณา​อัตรา​การ​รับ​ความ​เสี่ยง​ไว​เอง (Retention Level) และ​การ​พิจารณา​งาน​ประกัน​ภัย​ตอ​ เพื่อ​กระจาย​ความ

เสี่ยง​และ​ใช​ประโยชน​จาก​สัญญา​ประกัน​ภัย​ตอ​อยาง​มี​ประสิทธิภาพ​ยิ่ง​ขึ้น

นอกจาก​น้ี​ ยัง​จะ​มี​การ​ปรับปรุง​มาตรการ​และ​นโยบาย​การ​จัด​เก็บ​ชําระ​เบีย้​ประกัน​ภัย​ให​มี​ประสิทธิภาพ​มาก​ขึ้น​ ทัง้

เรื่อง​การ​วิเคราะห​ลูก​หน้ี​ การ​กําหนด​วงเงิน​และ​การ​ใช​วง​เงิน​ การ​พิจารณา​เรื่อง​คุณภาพ​ของ​ตัว​แทน​ นาย​หน า​ ตลอด

https://www.thaimediapr.com/tsi-insurance-%e0%b9%80%e0%b8%94%e0%b8%b4%e0%b8%99%e0%b8%ab%e0%b8%99%e0%b9%89%e0%b8%b2%e0%b8%82%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b9%80%e0%b8%84%e0%b8%a5%e0%b8%b7%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%99%e0%b8%81%e0%b8%a5/
https://www.thaimediapr.com/tsi-insurance-%e0%b9%80%e0%b8%94%e0%b8%b4%e0%b8%99%e0%b8%ab%e0%b8%99%e0%b9%89%e0%b8%b2%e0%b8%82%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b9%80%e0%b8%84%e0%b8%a5%e0%b8%b7%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%99%e0%b8%81%e0%b8%a5/
https://www.thaimediapr.com/tsi-insurance-%e0%b9%80%e0%b8%94%e0%b8%b4%e0%b8%99%e0%b8%ab%e0%b8%99%e0%b9%89%e0%b8%b2%e0%b8%82%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b9%80%e0%b8%84%e0%b8%a5%e0%b8%b7%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%99%e0%b8%81%e0%b8%a5/
https://www.thaimediapr.com/tsi-insurance-%e0%b9%80%e0%b8%94%e0%b8%b4%e0%b8%99%e0%b8%ab%e0%b8%99%e0%b9%89%e0%b8%b2%e0%b8%82%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b9%80%e0%b8%84%e0%b8%a5%e0%b8%b7%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%99%e0%b8%81%e0%b8%a5/


จน​การ​พัฒนา​บุคลากร​เพื่อ​เพิ่ม​ประสิทธิภาพ​ใน​การ​ให​บริการ​ รวม​ถึง​การ​พิจารณา​และ​คัด​เลือก​ผู​สํารวจ​ภัย​เพื่อ

สนับสนุน​งาน​บริการ​ดาน​สิน​ไหม

นาย​สันติ​กลาว​วา​ จาก​การ​ดําเนิน​งาน​ตาม​แผน​งาน​ที่​วาง​ไว​ตัง้แต​ตน​ปี​ สง​ผล​ให​ปัจจุบัน​ บริษทัฯ​ มี​อัตราสวน​ของ

ความ​เพียง​พอ​ของ​เงิน​กองทุน​อยู​ใน​เกณฑ​มาตรฐาน​ที่​สํานักงาน​คณะ​กรรมการ​กํากับ​และ​สง​เสริม​การ​ประกอบ​ธุรกิจ

ประกัน​ภัย​ (คปภ.​) กําหนด

“จะ​เห็น​ได​วา​ จาก​แผน​งาน​ที่​กําหนด​ไว​ เรา​เดิน​มา​ถูก​ทิศทาง​แลว​ โดย​จาก​น้ี​ไป​ บริษทัฯ​ ยัง​คง​เดิน​หน าตา​มก​ลยุทธ​ที่

วาง​ไว​ทุก​ดาน​ ทัง้​ดาน​คุณภาพ​ของ​งา​น ​การ​ใช Data Analysis เขา​มา​พิจารณา​การ​รับ​งาน​ประกัน​ภัย​ทัง้ Motor และ

Non Motor การ​ออก​ผลิตภัณฑ​ใหมๆ​ ที่​ยัง​มี​โอกาส​ทางการ​ตลาด​อยู​มาก​ และ​สิ่ง​สําคัญ​คือ​ความ​ใสใจ​ใน​ลูกคา​และ

การ​บริการ​มาก​ขึ้น​ดวย​การ​สราง​คุณคา​องคกร​ผาน​ทีม​งาน​คุณ​ภาพ​ ซึ่ง​เชื่อ​วา​กลยุทธ​ดัง​กลาว​จะ​สามารถ​ทําให TSI

สามารถ​ดําเนิน​ธุรกิจ​ได​อยาง​แข็งแกรง​ใน​ระยะ​ยาว​” นาย​สันติ​กลาว​ทิง้​ทา​ย


