
TrueMoney โชวนวัตกรรมปลอดภัยขัน้สุดของอีวอ

ลเล็ทในงาน Bangkok Fintech Fair 2019

TrueMoney โชวนวัตกรรมปลอดภัยขัน้สุดของอีวอลเล็ทในงาน Bangkok Fintech Fair 2019 พรอมเชิญผูใชรวม

ทดสอบระบบ e-KYC ที่รวดเร็วและแมนยําสูงสุดไดแลววันน้ีที่ 7-Eleven 9 สาขา

– นําเทคโนโลยีสุดลํ้าระดับโลก Biometric Facial Recognition มาใชยืนยันตัวตน

– สรางมาตรฐานความปลอดภัยระดับสูงแกการใชจาย e-payment

บริษทั TrueMoney จัดแสดงนวัตกรรม e-KYC ที่รวดเร็วและแมนยําสูงสุดในงาน Bangkok Fintech Fair 2019

เมื่อเร็วๆ น้ี พรอมจับมือราน 7-Eleven 9 สาขา เชิญผูใชนํารองทดสอบนวัตกรรมการยืนยันตัวตนแบบใหม ที่

บริษทัฯ พัฒนารวมกับบริษทั ZOLOZ ผูเชี่ยวชาญดานโซลูชัน่และเทคโนโลยีการยืนยันตัวตนแบบ Biometric

ระดับโลก สามารถตรวจสอบใบหน าและเทียบคาความเหมือน ตาง ภายใน 3 วินาที สรางความเชื่อมัน่ใหแกผู

บริโภคในโลกดิจิทัลไปพรอม ๆ กับการสรางมาตรฐานความปลอดภัย ที่สะดวกและเขาถึงทุกคน

ทัง้น้ี บริษทั TrueMoney เป็นหน่ึงในผูประกอบการอีวอลเล็ทในประเทศไทยที่มีการนําเทคโนโลยีการยืนยันตัวตน

แบบ Biometrics ดวยการสแกนใบหน า (Facial Recognition) มาใชในระบบการแสดงและยืนยันตัวตนทางอิเล็ก

ทรอนิกส (e-KYC) ในสนามทดสอบ (Regulatory sandbox) ของธนาคารแหงประเทศไทย รวมกับสถาบันทางการ

เงินชัน้นําตางๆ ตัง้แตเดือนมีนาคมที่ผานมา โดยเทคโนโลย ีBiometric Facial Recognition คือหน่ึงในหา

https://www.thaimediapr.com/truemoney-%e0%b9%82%e0%b8%8a%e0%b8%a7%e0%b9%8c%e0%b8%99%e0%b8%a7%e0%b8%b1%e0%b8%95%e0%b8%81%e0%b8%a3%e0%b8%a3%e0%b8%a1%e0%b8%9b%e0%b8%a5%e0%b8%ad%e0%b8%94%e0%b8%a0%e0%b8%b1%e0%b8%a2%e0%b8%82%e0%b8%b1/
https://www.thaimediapr.com/truemoney-%e0%b9%82%e0%b8%8a%e0%b8%a7%e0%b9%8c%e0%b8%99%e0%b8%a7%e0%b8%b1%e0%b8%95%e0%b8%81%e0%b8%a3%e0%b8%a3%e0%b8%a1%e0%b8%9b%e0%b8%a5%e0%b8%ad%e0%b8%94%e0%b8%a0%e0%b8%b1%e0%b8%a2%e0%b8%82%e0%b8%b1/
https://www.thaimediapr.com/truemoney-%e0%b9%82%e0%b8%8a%e0%b8%a7%e0%b9%8c%e0%b8%99%e0%b8%a7%e0%b8%b1%e0%b8%95%e0%b8%81%e0%b8%a3%e0%b8%a3%e0%b8%a1%e0%b8%9b%e0%b8%a5%e0%b8%ad%e0%b8%94%e0%b8%a0%e0%b8%b1%e0%b8%a2%e0%b8%82%e0%b8%b1/
https://www.thaimediapr.com/truemoney-%e0%b9%82%e0%b8%8a%e0%b8%a7%e0%b9%8c%e0%b8%99%e0%b8%a7%e0%b8%b1%e0%b8%95%e0%b8%81%e0%b8%a3%e0%b8%a3%e0%b8%a1%e0%b8%9b%e0%b8%a5%e0%b8%ad%e0%b8%94%e0%b8%a0%e0%b8%b1%e0%b8%a2%e0%b8%82%e0%b8%b1/


เทคโนโลยีสําคัญที่อยูใน Regulatory Sandbox ของ ธปท. (ขอมูลจากธนาคารแหงประเทศไทย ความคืบหน า

Regulatory Sandbox) การใช Facial Recognition เพื่อการทํา e-KYC เป็นระบบการพิสูจนตัวตนดวยการสแกน

ใบหน าที่จะชวยเพิ่มความสะดวกในการระบุตัวตน ลดขัน้ตอนความยุงยาก การลืมพาสเวิรด และความเสี่ยงในการ

ถูกใชเป็นชองทางทุจริตหรือการฟอกเงิน พรอมสรางมาตรฐานความปลอดภัยใหมใหกับเจาของบัญชีขัน้สูงสุดใน

อุตสาหกรรม รวมถึงเพิ่มความสะดวก เน่ืองจากราน 7-Eleven เปิดใหบริการทุกพื้นที่ทัว่ประเทศ และผูใชบริการ

สามารถติดตอเจาหน าที่ 7-Eleven ไดทุกสาขา ตลอดเวลา 24 ชม. เพื่อรับการใหบริการที่สะดวกรวดเร็ว ไมยุงยาก

นางสาวมนสินี นาคปนันท กรรมการผูจัดการใหญ (รวม) บริษทั แอสเซนด มันน่ี จํากัด กลาววา “เป าหมายสําคัญ

ของเรา นอกจากการชวยใหผูคนสามารถเขาถึงบริการทางการเงินไดดวยนวัตกรรมทันสมัยอยางสะดวกสบายแลว

เรายังมุงใหความสําคัญกับการสรรหา ลงทุนและพัฒนาเทคโนโลยีดานความปลอดภัยอยางจริงจัง เพราะเรา

ตระหนักดีวาความเชื่อมัน่ของผูบริโภคคือหัวใจหลักในการใหบริการดานการเงิน เราจึงรวมมือกับผูเชี่ยวชาญระดับ

โลกอยาง ZOLOZ นําเทคโนโลยีความปลอดภัยน้ีมาปรับใชในประเทศไทยในราน 7-Eleven เพื่อสรางมาตรฐาน

ความปลอดภัยในการใช e-Wallet ขัน้สูงสุด พวกเราดีใจมากที่ไดเป็นสวนสําคัญในการชวยยกระดับมาตรฐานการ

ยืนยันตัวตนแบบอิเล็กทรอนิกส (e-KYC) ใหกับประเทศไทย โดยเราทํางานอยางใกลชิดกับธนาคารแหงประเทศไทย

และตอนน้ีอยูในขัน้ตอนยื่นเรื่องออกจาก Sandbox ซึ่งจะพรอมเปิดใหบริการใน 7-Eleven ทุกสาขาในเร็ว ๆ น้ี”

“ปัจจุบันมีหลายบริษทัเทคโนโลยีชัน้นําของโลกไดนําระบบ Facial Recognition มาใชยืนยันตัวตนพนักงานเพื่อ

ปกป องภัยคุกคามที่มาในหลากหลายรูปแบบ เชนเดียวกับทรูมันน่ี ที่วันน้ีนําเสนอกระบวนการยืนยันตัวตนที่

งายดายเหมือนการถายภาพ selfie และใชความสามารถของเทคโนโลยีตรวจจับอัตลักษณบุคคลที่มีความแมนยํา 9

9.99% เชื่อมโยงจับคูกับฐานขอมูลในบัตรประชาชนไดอยางรวดเร็วไมถึง 3 วินาที ทําใหผูใชดําเนินการป องกันตัว

เองไดอยางสะดวกและมัน่ใจยิ่งขึ้นเมื่อยืนยันตัวตนสําเร็จ” นางสาวมนสินี กลาวเพิ่มเติม

“เราตระหนักดีวาผูบริโภคในปัจจุบันมีความรูความเขาใจ และใชงานเทคโนโลยีอยางกวางขวาง ขณะเดียวกันก็ยังมี

ผูบริโภคที่เริ่มเรียนรูการใชงานเทคโนโลยีใหม ๆ ที่อํานวยความสะดวกในชีวิตประจําวัน เฉกเชนเดียวกันกับกลุม

มิจฉาชีพหรือผูที่ตัง้ใจพลิกแพลงการใชเทคโนโลยีไปในทางที่ไมถูกตองที่เพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ ทรูมันน่ีมัน่ใจวา e-KYC จะ

สรางความเชื่อมัน่และเป็นเกราะป องกันใหกับอุตสาหกรรมอีวอลเล็ทในภาพรวม รวมถึงผูใชทุกคนของเราจากเหลา

มิจฉาชีพที่มักสวมรอยใชบัญชีอีวอลเล็ทของผูตกเป็นเหยื่อ พรอมทัง้ชวยคัดกรองการใชงานไปในทางที่ไมเหมาะสม

เชน ในธุรกิจสีเทา ขายภาพลามกอนาจาร หรือใชเป็นเครื่องมือฟอกเงินอื่น ๆ” นางสาวมนสินี กลาวสรุป

6 ขัน้ตอนลงทะเบียนยืนยันตัวตนแบบ Selfie

(*อัพเดทแอปพลิเคชัน TrueMoney Wallet ของคุณใหเป็นเวอรชัน่ลาสุดกอนยืนยันตัวตน iOS และ Android)

1. แจงความประสงคตองการลงทะเบียนยืนยันตัวตนแอปฯ TrueMoney Wallet ทรูมันน่ี วอลเล็ท แกพนักงาน 7-

Eleven ในสาขาที่เขารวมแคมเปญ



2. เปิดเขาแอปฯ TrueMoney Wallet กดที่เมนู “ฉัน”

a. กด “ยืนยันตัวตนที ่7-Eleven”

b. กด “เริ่มยืนยันตัวตน”

c. ยื่นบารโคดใหพนักงาน 7-Eleven ทําการสแกน

3. เสียบบัตรประชาชนของคุณที่เครื่องเสียบบัตร เพื่อทําการตรวจสอบและยื่นบัตรประชาชนใหพนักงาน 7-Eleven

4. รอรับใบเสร็จ จากนัน้ กดป ุม “ไดรับใบเสร็จแลว” บนแอปฯ และทําการสแกนบารโคดที่อยูในใบเสร็จที่ไดรับมา

จากพนักงาน 7-Eleven

5. ระบบจะทําการเปิดกลองมือถืออัตโนมัติ และทําการสแกนใบหน าของคุณ (โดยกลองหน า)

6. ยืนยันตัวตนสําเร็จ โดยสังเกตวงกลมสีเขียวที่ลอมรอบรูปของเราจะมีเสนเขียวเต็มวง นัน่แสดงใหทราบวาคุณได

ทําการยืนยันตัวตนในขัน้สูงสุดดวย biometric เป็นที่เรียบรอย

ราน 7-Eleven 9 สาขา ที่รองรับการยืนยันตัวตนในรูปแบบ Selfie ประกอบดวย

– สาขาตึก เอไอเอ แคปปิตอล รัชดาฯ

– สาขาตึก ทรู ดิจิทัล พารค ปุณณวิถี ชัน้ G

– สาขาบารอน รัชดาฯ ซอย 3 (ตรงขามรานขาวมันไก)

– สาขารัชดาฯ 1 ซอยอยูเจริญ

– สาขาถนนรัชดาฯ ซอย 4 (ตรงขางรานกาแฟมวลชน)

– สาขาตึกธาราสาทร (CP All)

– สาขาเทเวศน 3 (ธนาคารแหงประเทศไทย)

– สาขาตึกสาทรสแควร (BTS ชองนนทรี)

– สาขาตึกยูไนเต็ดเซ็นเตอร (สีลม)

ขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการยืนยันตัวตน TrueMoney Wallet ที่ https://www.truemoney.com/biometrickyc/

หากคุณมีขอสงสัยหรือตองการความชวยเหลือในการใชงานแอปพลิเคชัน่ สามารถติดตอ TrueMoney Customer

Care ผาน Call Center เบอร 1240 หรือ Live Chat ตลอด 24 ชัว่โมง เจาหน าที่ทุกคนพรอมดูแลคุณเสมอ
https://www.truemoney.com/contact/

เกี่ยวกับ TrueMoney

TrueMoney คือผูนําดานบริการอิเล็กทรอนิกสเพยเมนทชัน้นําในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต โดยมุงเนนให

บริการทางการเงินแกผูคนรวมไปถึงผูที่เขาไมถึงบริการของสถาบันทางการเงิน โดยใหบริการใน 6 ประเทศใน

ภูมิภาคไดแก ประเทศไทย กัมพูชา เมียนมาร เวียดนาม ฟิลิปปินส และอินโดนีเซีย

TrueMoney กอตัง้เมื่อ พ.ศ. 2546 และเขาเป็นธุรกิจหน่ึงของบริษทั Ascend Money ในปี พ.ศ. 2557 และเป็น



พันธมิตรกับบริษทั Ant Financial Services Group ใน พ.ศ. 2559 โดยปัจจุบันมีบริการดานการเงินที่หลากหลาย

อาท ิTrueMoney Wallet แอปพลิเคชัน่อํานวยความสะดวกในการใชจายงายขึ้นและตอบโจทยกับทุกไลฟ สไตลได

รับความนิยมสูงสุด นอกจากนัน้ยังมีเครือขายตัวแทน ทรูมันน่ี ที่ครอบคลุมในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต และ

บริการรับชําระเงินแบบออฟไลน ทัง้หมดน้ีเพื่อมอบความสะดวกสบายในการทําธุรกรรมทางการเงินใหกับหลายลาน

คนเพื่อกาวลํ้าไปสูชีวิตที่ดียิ่งขึ้น


