
Thermaltake เปิด​ตัว​บริการ​ใหม TT P.A.S.S.

สําหรับ​พา​วเวอร​ซัพพลาย​ มี​สินคา​ทดแทน​ให​ใช​

ระหวาง​เคลม​ เพิ่ม​ความ​มั่นใจ​ให​ผู​ใช

Thermaltake เปิด​ตัว​บริการ​หลัง​การ​ขาย​ใหม​สําหรับ​ผู​ใช​พา​วเวอร​ซัพพล​าย “TT P.A.S.S.”

(Thermaltake Power Suppy After Sale Service) โดย​บริการ​น้ี​จัด​ตัง้​ขึ้น​มา​เพื่อ​ชวย​ให​ผู​ใช​พา​วเวอร​ซัพพลาย

ของ Thermaltake ใน​พื้นที่​กรุง​เทพ​ฯ ปริ​มณฑล​ สามารถ​ที่​จะ​เคลม​สินคา​ได​งาย​และ​สะดวก​ขึ้น​ พ​รอม​มี​สินคา

ทดแทน​ให​ใช​ระหวาง​เคลม​เพิ่ม​ความ​มัน่ใจ​ให​ผู​ใช

โดย​บริ​การ TT P.A.S.S น้ี​ สามารถ​ใชได​กับ​พา​วเวอร​ซัพพลาย​ของ Thermaltake ทุก​รุน​ที่​ยัง​อยู​ใน​ระยะ​เวลา​ใน​การ

รับ​ประ​กัน​ แมวา​จะ​เป็น​พา​วเวอร​ซัพพลาย​ที่​ซื้อ​ไป​ใช​งาน​กอน​มี​บริ​การ TT P.A.S.S ก็​ตาม​ ขอ​ให​สินคา​ยัง​อยู​ใน​ระยะ

เวลา​การ​รับ​ประกัน​เทา​นัน้

ขัน้​ตอน​ขอรับ​พา​วเวอร​ซัพพลาย​สํารอง​ (บริ​การ TT P.A.S.S)

1.​ ลง​ทะเบียน​ที่​เว็บ​ไซ​ต https://th.thermaltake.com/

2.​ ติดตอ​ฝ าย​บริการ​ลูก​คา​ ทาง Fanpage Thermaltake Thailand หรือ​โทร​.​ 086-360-8663 ใน​เวลา

ทําการ​ จันทร​-ศุกร​ เวลา​ 9​.​30น.​ – 17.​30น.​

3.​ ทาง Thermaltake จะ​มี​การ​จัด​สง​พา​วเวอร​ซัพพลาย​ทดแทน​ระหวาง​รอ​เคลม​ไป​ให​ใช​ และ​รับ

พา​วเวอร​ซัพพลาย​ของ​ลูกคา​กลับ​มา​ (ลูกคา​เป็น​ผู​ถอด​และ​ติด​ตัง้​พา​วเวอร​ซัพพลาย​ดวย​ตัว​เอง​, ให​บริการ​เฉพาะ​พื้นที่

กรุง​เทพ​ฯ และ​ปริมณฑล​เทา​นัน้​)

4.​ ลูกคา​รับ​พา​วเวอร​ซัพพลาย​สํารอง​ที่​มี​ประสิทธิภาพ​เทียบ​เทา​หรือ​ดี​กวา​ ใช​งาน​ใน​ระหวาง​รอ​เคลม​สิน​คา

5. Thermaltake ทําการ​ตรวจ​สอบ​และ​กําการ​เคลม​สินคา​ให​ภาย​ใน​ 10 วัน​ทําการ

6. Thermaltake จัด​สง​พา​วเวอร​ซัพพลาย​ใหม​กลับ​ไป​ให​ใช​งา​น ​และ​รับ​พา​วเวอร​ซัพพลาย​ทด​แทน​กลับ

เงื่อนไข​ใน​การ​รับ​บริ​การ

• ลง​ทะเบียน​ที่​เว็บ​ไซ​ต https://th.thermaltake.com/ และ​ตอง​กรอก​ขอมูล​ให​ครบ​ถวน

• เอกสาร​ที่​ใช​ใน​การ​ลง​ทะเบียน​ได​แก​ บัตร​ประชา​ชน​ และ​ใบ​เสร็จ​รับ​เงิน​ของ​พา​วเวอร​ซัพพลาย​ที่​ตอง​การ​เคลม

• ลูก​คา​ 1 ทา​น ​สามารถ​ใช​สิทธิ ์​ใน​การ​เคลม​สินคา​ได​ 2​ รายการ​เทา​นัน้

https://www.thaimediapr.com/thermaltake-%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b8%95%e0%b8%b1%e0%b8%a7%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%83%e0%b8%ab%e0%b8%a1%e0%b9%88-tt-p-a-s-s-%e0%b8%aa%e0%b8%b3/
https://www.thaimediapr.com/thermaltake-%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b8%95%e0%b8%b1%e0%b8%a7%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%83%e0%b8%ab%e0%b8%a1%e0%b9%88-tt-p-a-s-s-%e0%b8%aa%e0%b8%b3/
https://www.thaimediapr.com/thermaltake-%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b8%95%e0%b8%b1%e0%b8%a7%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%83%e0%b8%ab%e0%b8%a1%e0%b9%88-tt-p-a-s-s-%e0%b8%aa%e0%b8%b3/
https://www.thaimediapr.com/thermaltake-%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b8%95%e0%b8%b1%e0%b8%a7%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%83%e0%b8%ab%e0%b8%a1%e0%b9%88-tt-p-a-s-s-%e0%b8%aa%e0%b8%b3/
https://www.thaimediapr.com/thermaltake-%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b8%95%e0%b8%b1%e0%b8%a7%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%83%e0%b8%ab%e0%b8%a1%e0%b9%88-tt-p-a-s-s-%e0%b8%aa%e0%b8%b3/


• พื้นที่​ให​บริการ​ กรุง​เทพ​ฯ และ​ปริ​มณฑล

• ระยะ​เวลา​ใน​การ​ดําเนิน​การ​เคลม​พา​วเวอร​ซัพพลาย​ 10 วัน​ทําการ

• สินคา​พา​วเวอร​ซัพพลาย​ที่​ใช​งาน​ทดแทน​เป็น​สมบัติ​ของ​ทาง​บริษทัฯ​ ลูกคา​ไม​สามารถ​ครอบ​ครอง​เป็น​เจาของ​ได​

และ​เมื่อ​ได​รับ​สินคา​เคลม​คืน​แลว​ จะ​ตอง​สง​คืนให​บริษทัฯ​ ใน​สภาพ​พรอม​ใช​งาน​และ​ครบ​ทุก​ชิน้​สวน

• Thermaltake Thailand จะ​ทําการ​ตรวจ​สอบ​พา​วเวอร​ซัพพลาย​วา​เกิด​ความ​เสีย​หาย​จาก​สาเหตุ​ใด​ เป็นการ​ใช​งาน

ตาม​ปก​ติ​ หรือ​การ​ดัด​แป​ลง​ หรือ​เกิด​จาก​ความ​ตัง้ใจ​ทําให​เสีย​หาย​จะ​ถือวา​สิน้​สุด​การ​รับ​ประ​กัน

• การ​ตรวจ​สอบ​ขอมูล​ตาง​ ๆ ของ Thermtake Thailand พิจารณา​ถือ​เป็น​ที่​สิน้​สุด

• Thermaltake Thailand ขอ​สงวน​สิทธิ ์​ใน​การ​เปลี่ยนแปลง​เงื่อนไข​โดย​มิ​ตอง​แจง​ให​ทราบ​ลวง​หน า

สอบถาม​ราย​ละเอียด​เพิ่ม​เติม​ได​ที ่https://www.facebook.com/ThermaltakeThailand/


