
Thermaltake เปิดตัวบริการใหม TT P.A.S.S.

สําหรับพาวเวอรซัพพลาย มีสินคาทดแทนใหใช

ระหวางเคลม เพิ่มความมั่นใจใหผูใช

Thermaltake เปิดตัวบริการหลังการขายใหมสําหรับผูใชพาวเวอรซัพพลาย “TT P.A.S.S.”

(Thermaltake Power Suppy After Sale Service) โดยบริการน้ีจัดตัง้ขึ้นมาเพื่อชวยใหผูใชพาวเวอรซัพพลาย

ของ Thermaltake ในพื้นที่กรุงเทพฯ ปริมณฑล สามารถที่จะเคลมสินคาไดงายและสะดวกขึ้น พรอมมีสินคา

ทดแทนใหใชระหวางเคลมเพิ่มความมัน่ใจใหผูใช

โดยบริการ TT P.A.S.S น้ี สามารถใชไดกับพาวเวอรซัพพลายของ Thermaltake ทุกรุนที่ยังอยูในระยะเวลาในการ

รับประกัน แมวาจะเป็นพาวเวอรซัพพลายที่ซื้อไปใชงานกอนมีบริการ TT P.A.S.S ก็ตาม ขอใหสินคายังอยูในระยะ

เวลาการรับประกันเทานัน้

ขัน้ตอนขอรับพาวเวอรซัพพลายสํารอง (บริการ TT P.A.S.S)

1. ลงทะเบียนที่เว็บไซต https://th.thermaltake.com/

2. ติดตอฝ ายบริการลูกคา ทาง Fanpage Thermaltake Thailand หรือโทร. 086-360-8663 ในเวลา

ทําการ จันทร-ศุกร เวลา 9.30น. – 17.30น.

3. ทาง Thermaltake จะมีการจัดสงพาวเวอรซัพพลายทดแทนระหวางรอเคลมไปใหใช และรับ

พาวเวอรซัพพลายของลูกคากลับมา (ลูกคาเป็นผูถอดและติดตัง้พาวเวอรซัพพลายดวยตัวเอง, ใหบริการเฉพาะพื้นที่

กรุงเทพฯ และปริมณฑลเทานัน้)

4. ลูกคารับพาวเวอรซัพพลายสํารองที่มีประสิทธิภาพเทียบเทาหรือดีกวา ใชงานในระหวางรอเคลมสินคา

5. Thermaltake ทําการตรวจสอบและกําการเคลมสินคาใหภายใน 10 วันทําการ

6. Thermaltake จัดสงพาวเวอรซัพพลายใหมกลับไปใหใชงาน และรับพาวเวอรซัพพลายทดแทนกลับ

เงื่อนไขในการรับบริการ

• ลงทะเบียนที่เว็บไซต https://th.thermaltake.com/ และตองกรอกขอมูลใหครบถวน

• เอกสารที่ใชในการลงทะเบียนไดแก บัตรประชาชน และใบเสร็จรับเงินของพาวเวอรซัพพลายที่ตองการเคลม

• ลูกคา 1 ทาน สามารถใชสิทธิ ์ในการเคลมสินคาได 2 รายการเทานัน้

https://www.thaimediapr.com/thermaltake-%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b8%95%e0%b8%b1%e0%b8%a7%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%83%e0%b8%ab%e0%b8%a1%e0%b9%88-tt-p-a-s-s-%e0%b8%aa%e0%b8%b3/
https://www.thaimediapr.com/thermaltake-%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b8%95%e0%b8%b1%e0%b8%a7%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%83%e0%b8%ab%e0%b8%a1%e0%b9%88-tt-p-a-s-s-%e0%b8%aa%e0%b8%b3/
https://www.thaimediapr.com/thermaltake-%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b8%95%e0%b8%b1%e0%b8%a7%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%83%e0%b8%ab%e0%b8%a1%e0%b9%88-tt-p-a-s-s-%e0%b8%aa%e0%b8%b3/
https://www.thaimediapr.com/thermaltake-%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b8%95%e0%b8%b1%e0%b8%a7%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%83%e0%b8%ab%e0%b8%a1%e0%b9%88-tt-p-a-s-s-%e0%b8%aa%e0%b8%b3/
https://www.thaimediapr.com/thermaltake-%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b8%95%e0%b8%b1%e0%b8%a7%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%83%e0%b8%ab%e0%b8%a1%e0%b9%88-tt-p-a-s-s-%e0%b8%aa%e0%b8%b3/


• พื้นที่ใหบริการ กรุงเทพฯ และปริมณฑล

• ระยะเวลาในการดําเนินการเคลมพาวเวอรซัพพลาย 10 วันทําการ

• สินคาพาวเวอรซัพพลายที่ใชงานทดแทนเป็นสมบัติของทางบริษทัฯ ลูกคาไมสามารถครอบครองเป็นเจาของได

และเมื่อไดรับสินคาเคลมคืนแลว จะตองสงคืนใหบริษทัฯ ในสภาพพรอมใชงานและครบทุกชิน้สวน

• Thermaltake Thailand จะทําการตรวจสอบพาวเวอรซัพพลายวาเกิดความเสียหายจากสาเหตุใด เป็นการใชงาน

ตามปกติ หรือการดัดแปลง หรือเกิดจากความตัง้ใจทําใหเสียหายจะถือวาสิน้สุดการรับประกัน

• การตรวจสอบขอมูลตาง ๆ ของ Thermtake Thailand พิจารณาถือเป็นที่สิน้สุด

• Thermaltake Thailand ขอสงวนสิทธิ ์ในการเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขโดยมิตองแจงใหทราบลวงหน า

สอบถามรายละเอียดเพิ่มเติมไดที ่https://www.facebook.com/ThermaltakeThailand/


