
Tealium เปิดตัวคลาวดสวนตัว มุงชวยองคกรรักษา

ความปลอดภัยขอมูลในคลาวดอยางเหนือชัน้

– นวัตกรรมใหมลาสุดของ Tealium ชวยใหลูกคามีระบบคลาวดสวนตัวที่มีความปลอดภัยและมีความเป็นสวนตัว

ของขอมูลมากขึ้น

Tealium ผูนําดานการจัดการขอมูลลูกคาแบบเรียลไทมที่ไดรับความไววางใจ ประกาศเปิดตัว Tealium Private

Cloud โซลูชัน่คลาวดสวนตัวสําหรับโครงสรางพื้นฐานขอมูลลูกคาและเทคโนโลยีแพลตฟอรมขอมูลลูกคาระบบแรก

ของตลาด เปิดโอกาสใหองคกรตางๆ สามารถนําไปใชเพื่อเริ่มตนใชงานขอมูลลูกคาที่ครอบคลุมและไวใจได ขณะ

เดียวกันก็ยังคงปฏิบัติตามขอกําหนดเกี่ยวกับความปลอดภัยของขอมูลและกฎเกณฑอื่นๆ อยางเชน HIPAA ไป

พรอม ๆ กัน

Tealium Private Cloud สามารถใชงานเป็นระบบคลาวดทัง้แบบใหบริการรายเดี่ยว (single-tenant) และแบบให

บริการหลายรายพรอมกัน (multi-tenant) โดยยังคงรักษาระดับความปลอดภัยที่เพิ่มขึ้นและการควบคุมขอมูลที่

ออนไหวไว พรอมกับมีระบบการบริหารจัดการที่งายดายและสามารถรองรับการเพิ่มขยายที่เกี่ยวกับระบบคลาวดใน

อนาคต ซึ่งคุณสมบัติดังกลาวไดชวยจํากัดปริมาณการเผยขอมูลและขอบเขตที่ลูกคาของ Tealium ตองประเมินเมื่อ

เก็บขอมูลไวในระบบคลาวด และชวยใหลูกคาสามารถใช Tealium ในสภาวะที่มีการกํากับดูแลแบบเดิมไดอยางมัน่

ใจ

ขอมูลทัง้หมดใน Tealium Private Cloud ที่ถูกแยกจากกันและมีการระบุภูมิภาคโดยเฉพาะ ทําใหสามารถ

ออกแบบและดําเนินการควบคุมความปลอดภัยไดอยางเหมาะสม นอกจากคุณสมบัติดานความปลอดภัยแลว

https://www.thaimediapr.com/tealium-%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b8%95%e0%b8%b1%e0%b8%a7%e0%b8%84%e0%b8%a5%e0%b8%b2%e0%b8%a7%e0%b8%94%e0%b9%8c%e0%b8%aa%e0%b9%88%e0%b8%a7%e0%b8%99%e0%b8%95%e0%b8%b1%e0%b8%a7-%e0%b8%a1/
https://www.thaimediapr.com/tealium-%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b8%95%e0%b8%b1%e0%b8%a7%e0%b8%84%e0%b8%a5%e0%b8%b2%e0%b8%a7%e0%b8%94%e0%b9%8c%e0%b8%aa%e0%b9%88%e0%b8%a7%e0%b8%99%e0%b8%95%e0%b8%b1%e0%b8%a7-%e0%b8%a1/
https://www.thaimediapr.com/tealium-%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b8%95%e0%b8%b1%e0%b8%a7%e0%b8%84%e0%b8%a5%e0%b8%b2%e0%b8%a7%e0%b8%94%e0%b9%8c%e0%b8%aa%e0%b9%88%e0%b8%a7%e0%b8%99%e0%b8%95%e0%b8%b1%e0%b8%a7-%e0%b8%a1/


ผลิตภัณฑตางๆ ใน Tealium Universal Data Hub ยังชวยเพิ่มกลไกรักษาความปลอดภัยที่สอดคลองกับมาตรฐาน

ความปลอดภัยที่กาวหน าของบริษทัที่ใหความสําคัญกับความเป็นสวนตัวสูงสุดดวย

Tealium Private Cloud เหมาะอยางยิ่งสําหรับองคกรที่เกี่ยวของกับการปกป องขอมูลที่ออนไหวของลูกคาและเคย

ใชบริการการตรวจสอบจากบุคคลที่สามเพื่อตรวจสอบวาการดําเนินการดังกลาวสอดลองกับขอกําหนดดานความ

ปลอดภัยและความเป็นสวนตัวภายใตกฎหมาย HIPAA นอกจากน้ียังสามารถชวยองคกรตองเผชิญความทาทาย

ดานความปลอดภัยหลายประการ ไมวาจะเป็นความทาทายจากขอบังคับการคุมครองขอมูลทัว่ไป (General Data

Protection Regulation – GDPR) ในสหภาพยุโรป หรือขอกําหนดดานการจัดการขอมูลเชิงภูมิศาสตรในพื้นที่อยาง

เชนเยอรมนี

Mike Anderson ผูกอตัง้และประธานเจาหน าที่สายเทคโนโลยีของ Tealium กลาววา “ปัจจุบันมีความตองการอยาง

ยิ่งสําหรับการปฏิบัติตามขอกําหนดตางๆ ของระบบคลาวด และสําหรับองคกรที่เกี่ยวของกับการรักษาและจัดเก็บ

ขอมูลลูกคาที่สอดคลองกับขอกําหนดของอุตสาหกรรม เราไดสรางโซลูชัน่คลาวดสวนตัวซึ่งจะชวยใหลูกคามีโอกาส

ในการเพิ่มขยาย จัดการ และรักษาขอมูลไดอยางงายดาย เราตัง้ตารอที่จะไดพัฒนาโซลูชัน่ใหมๆ เพื่อเพิ่มความ

ปลอดภัยในทุกจุดสัมผัสกับลูกคาในทัง้องคกรนัน้ๆ”

นอกเหนือไปจากการชวยใหบริษทัทัง้หลายสามารถปฏิบัติตามขอกําหนดตางๆ ไดแลว Tealium ยังยกระดับการ

รับรองและการปฏิบัติตามสภาพแวดลอมของคลาวดสวนตัวเป็นประจําทุกปีดวย

Bob Harris ผูอํานวยการฝ ายการตลาดและความเขาใจผูบริโภค ของ Cambia Health Solutions กลาววา “กา

รคุมครองขอมูลของลูกคาและการรักษาความลับของขอมูลนัน้ มีความสําคัญอยางยิ่งตออัตลักษณขององคกรดาน

สุขภาพอยางเราที่ใหความสําคัญกับลูกคา เมื่อใช Tealium Private Cloud เราสามารถรักษาขอมูลที่ถูกเก็บรวบรวม

โดยอัตโนมัติจากเว็บไซต (Clickstream Data) โดยสอดคลองกับขอกําหนดของ HIPAA พรอมกับเก็บและ

วิเคราะหขอมูลภายในแบรนดในเครือ Cambia อยางปลอดภัยเพื่อทําความเขาใจลูกคาและพัฒนาประสบการณ

ดิจิทัลของลูกคา”

ดูขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับระบบคลาวดสวนตัวของ Tealium ไดที่
https://tealium.com/resource/fundamentals/tealium-private-cloud/

เกี่ยวกับ Tealium

Tealium ปฏิวัติธุรกิจดิจิทัลในโลกยุคปัจจุบันดวยแนวทางที่เป็นสากลในการจัดเรียงขอมูลลูกคา ครอบคลุมตัง้แต

เว็บ โมบายล ออฟไลน และอุปกรณเชื่อมตออินเทอรเน็ต Tealium นําเสนอระบบอีโคซิสเต็มครบวงจรที่สนับสนุนผู

ขายและเทคโนโลยีฝ่ังเซิรฟเวอรและฝ่ังไคลเอนตมากกวา 1,200 ราย ดวยขุมกําลังในการรวบรวมขอมูลลูกคาจาก

แหลงขอมูลจริงเพียงแหลงเดียว ทัง้น้ี Universal Data Hub ของ Tealium รวมการจัดการแท็ก, API hub,



แพลตฟอรมขอมูลลูกคา และโซลูชันการจัดการขอมูลที่ชวยใหองคกรตาง ๆ ใชประโยชนจากขอมูลแบบเรียลไท

มเพื่อสรางสรรคประสบการณดิจิทัลที่สมบูรณและมีความเฉพาะตัวมากขึ้นสําหรับทีมงานทุกฝ าย เทคโนโลยี และจุด

ติดตอกับลูกคาทุกจุด
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