
TE Index Q3 ชี ้ภาคประชาชน คะแนนหด ตกเกณฑ

ความรับผิดชอบตํ่า สอคอรรัปชั่น

ผลเท อินเด็กซ (TE Index) ภาคประชาชน ไตรมาส 3 ภาพรวมคะแนนลดลงทุกปัจจัย ตํ่ากวาเกณฑ

ความรับผิดชอบไดคะแนนตํ่าสุด คอรรัปชัน่รัง้ทาย แนะชวยกันตรวจสอบ เลิกคบคาพวกไมซื่อ

ศ.ดร.เกรียงศักดิ ์ เจริญวงศศักดิ ์ ประธานสภาปัญญาสมาพันธ

และประธานอํานวยการบริหารจัดทําดัชนีประสิทธิผลประเทศไทย (เท อินเด็กซ)

แถลงผลดัชนีประสิทธิผลประเทศไทยดัชนีประสิทธิผลการทํางานของภาคประชาชน ประจําไตรมาส 3 ปี

2559 ชี้ภาพรวมคะแนนลดลงทุนปัจจัย โดยความรับผิดชอบไดคะแนนตํ่าสุด สวนคอรรัปชัน่รัง้ทาย

แนะใหชวยกันตรวจสอบ และเลิกคบคาพวกไมซื่อ และการบรรยายพิเศษจาก รศ.ดร. สมภพ มานะรังสรรค

เรื่อง “Thailand 4.0 and the global mega trends” ในงานแถลงผลของสภาปัญญาสมาพันธครัง้ที่ 10

มีผูสนใจและกลุมนักศึกษาจากองคการนักศึกษามหาวิทยาลัยรามคําแหงเขารวมรับฟัง

ดัชนีประสิทธิผลการทํางานของภาคประชาชน (People Sector Effectiveness Index – PPE

Index) ประจําไตรมาส 3 ปี 2559 พบวา ในภาพรวม ไดคะแนนรอยละ 69.1 ลดลงจากไตรมาสที่ผานมา

รอยละ 1.65 (ไตรมาส 2 รอยละ 70.8) โดยรวมแลวมีคะแนนลดลงในทุกปัจจัย

และตํ่ากวาความคาดหวังของประชาชน

ทัง้น้ี ในไตรมาสน้ี คณะทํางานฯ

ไดสอบถามประชาชนถึงระดับคะแนนขัน้ตํ่าที่ประชาชนพอใจที่จะนํามาใชเป็นเกณฑในการประเมินป

ระสิทธิผลการทํางาน ซึ่งไดคาคะแนนที่รอยละ 71.9 ดังนัน้
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เมื่อเทียบประสิทธิผลการทํางานของภาคประชาชนกับเกณฑแลว

ถือวาภาคประชาชนยังไมผานเกณฑในไตรมาสน้ี

ปัจจัยที่ไดคะแนนสูงสุดในไตรมาสที่ 3 ไดแก การสรางพันธมิตรและการบูรณาการ

ไดคะแนนรอยละ 71 ลดลงเล็กน อย โดยไตรมาส 2 ไดคะแนนรอยละ 72 แตยังถือวาสูง

สาเหตุอาจเน่ืองมาจากการทํางานแบบเชื่อมโยงกับภาคสวนอื่นๆ

เป็นลักษณะเฉพาะที่เห็นไดชัดเจนของภาคประชาชน และในชวงที่ผานมา

มีหลายเหตุการณที่ทําใหประชาชนรับรูถึงการทํางานของภาคประชาชนที่สรางพันธมิตรกับหนวยงานอื่นๆ

ปัจจัยอันดับสอง ไดแก การตอบสนองความตองการของสังคม ไดคะแนนรอยละ 70.8

ลดลงจากไตรมาสกอน รอยละ 1.9 (ไตรมาส 2 รอยละ 72.6) ประชาชนใหคะแนนปัจจัยน้ีเป็นอันดับ 2

เหตุผลอาจเน่ืองจากภาคประชาชนทําหน าที่เพื่อฟ้ืนฟู พัฒนา

และแกไขปัญหาที่ตอบสนองความคาดหวังของสังคมไดอยางรวดเร็ว ทันเหตุการณ ตรงประเด็น

โดยเฉพาะองคการที่เป็นที่รูจักโดยทัว่ไปของประชาชน เชน มูลนิธิกระจกเงา

ซึ่งเป็นองคกรพัฒนาเอกชนที่ทํางานเกี่ยวกับการพัฒนาสังคม

และเป็นที่รูจักอยางกวางขวางในเรื่องของการติดตามบุคคลสูญหาย เป็นตน

สวนคะแนนอันดับสาม ไดแก ปัจจัยความสามารถในการเขาถึงประชาชน ไดคะแนนรอยละ 70.1

ลดลงจากไตรมาสกอนเพียงเล็กน อย (0.89%)

สาเหตุนาจะเป็นเพราะการที่องคการภาคประชาชนยังคงมีขาวปรากฏในสื่ออยางตอเน่ือง

ทําใหประชาชนรับรูถึงผลการปฏิบัติงานที่แกไขปัญหาใหกับประชาชนไดอยางรวดเร็วและสําเร็จ

สวนปัจจัยที่ไดคะแนนตํ่าสุด ไดแก ความรับผิดรับชอบ ไดคะแนนรอยละ 65.4 ลดลงจากไตรมาส 2

รอยละ 2.8 (ไตรมาส 2 รอยละ 68.2) ปัจจัยน้ี นอกจากไดคะแนนตํ่าที่สุดแลว

ยังมีคะแนนลดลงจากไตรมาสกอนมากที่สุดอีกดวย เหตุผลอาจสืบเน่ืองจากในไตรมาสที่ 3 นัน้



มีขาวดานลบเกี่ยวกับองคกรภาคประชาชนปรากฏในสื่ออยางตอเน่ือง เชน

กรณีผูควบคุมการผลิตคอนเสิรตการกุศล “สรางรอยยิม้เพื่อผูยากไรและดอยโอกาส”

ซึ่งเป็นองคกรภาคประชาชน ทําการเบิกเงินจริงสําหรับการจัดคอนเสิรตการกุศลดังกลาว

และไมออกมาแสดงความรับผิดชอบเมื่อเรื่องราวถูกเปิดเผย เป็นตน

นอกจากน้ี ปัจจัยที่ไดคะแนนตํ่ารัง้ทายรองลงมา ไดแก การปลอดคอรรัปชัน่ ไดคะแนนรอยละ 67.9

ลดลงรอยละ 2.8 จากไตรมาสกอน (ไตรมาส 2 รอยละ 70) คะแนนที่ลดลง สะทอนวา

ประชาชนเริ่มเห็นวาการคอรรัปชัน่ไมไดเป็นเพียงปัญหาในภาครัฐและภาคเอกชนเทานัน้

แตยังไดกลายเป็นปัญหาในภาคประชาชนดวย ทัง้น้ี

อาจเน่ืองจากมีขาวที่มีองคการภาคประชาชนบางสวนไดเขาไปยุงเกี่ยวกับคดีความเรื่องการคอรรัปชัน่ เชน

คดีฉอโกงทรัพยสินของสหกรณเครดิตยูเน่ียนคลองจัน่ กรณีสมาคมกีฬายูโด

คางเบีย้ฝึกซอมแกนักกีฬาและคูซอม

หรือกรณีสหกรณแหงหน่ึงในจังหวัดชลบุรีทําสัญญาขายฝากที่ดินโดยมิชอบ เป็นตน

จากกรณีขาวการทุจริตในภาคประชาชนปรากฏในสื่อบอยขึ้นนัน้ เสนอวา ประชาชนควรสนใจดูแล

ตรวจสอบ และควรใชมาตรการกดดันทางสังคม

ไมใหความรวมมือกับองคกรภาคประชาชนที่ไมแสดงความรับผิดเมื่อเกิดความเสียหายแกสังคม รวมทัง้

ควรมีการประชาสัมพันธประชาชนใหรับรูวา หากเกิดเหตุเสียหาย

สามารถรองเรียนกรณีความผิดไดในชองทางใดบาง เชน สวนรักษาความสงบเรียบรอย 2

สํานักงานสอบสวนและนิติกร กรมการปกครอง เป็นอีกหน่ึงชองทางที่ประชาชนยังไมรับรูมากนัก เป็นตน

สามารถดูภาพขาวเพิ่มเติมไดที่ http://bit.ly/2cCfauI


