
Swisslog จัดหาระบบอัตโนมัติและเทคโนโลยีบริหาร

คลังสินคาขัน้สูงให IKEA Supply Malaysia

Swisslog ผูเชี่ยวชาญดานระบบโลจิสติกสอัตโนมัติในเครือบริษทั KUKA Group ไดรับคําสัง่ซื้อครัง้ใหญจาก IKEA

Supply (Malaysia) Sdn Bhd. ซึ่งเป็นศูนยกระจายสินคาของ Inter IKEA ที่ตัง้อยูในเขตปูไลอินดาห รัฐสลังงอร

ประเทศมาเลเซีย และจะเป็นศูนยกระจายสินคาที่ใหญที่สุดในเอเชียแปซิฟิกของบริษทั โดยมีทําเลที่ตัง้อยูไมไกล

จากสาขาอื่น ๆ ในเอเชียตะวันออกเฉียงใต และมีโครงสรางพื้นฐานอันทันสมัย ทัง้น้ี Swisslog จะชวยยกระดับศูนย

กระจายสินคาขนาด 95,000 ตารางเมตรแหงน้ีใหมีพื้นที่เก็บสินคาราว 192,800 ลูกบาศกเมตร พรอมจัดหาเครนยก

พาเลทรุน Vectura และซอฟตแวรระบบบริหารคลังสินคา SynQ ใหดวย

Inter IKEA ตัดสินใจเลือก Swisslog Malaysia ใหเขามาทําหน าที่น้ี เพราะมีประสบการณในการจัดหาโซลูชันงาน

พาเลทคลังสินคาใหกับโครงการใหญ ๆ ในมาเลเซีย ทัง้ยังมีความเชี่ยวชาญดานซอฟตแวรคลังสินคา และมีชื่อเสียง

เป็นที่รูจักไปทัว่โลก โดยเครน Vectura ของ Swisslog เป็นผลลัพธของการพัฒนาอยางตอเน่ืองยาวนาน 50 ปี จน

กลายเป็นมาตรฐานการออกแบบเครนยกพาเลทสําหรับคลังสินคาที่มีชัน้เก็บของสูง เครนรุนน้ีออกแบบอยางลํ้าสมัย

และแยกสวนได ลูกคาจึงเก็บพาเลทไดอยางมีประสิทธิภาพและคุมคามากขึ้น ขณะที่ซอฟตแวรบริหารจัดการคลังสิน

คา SynQ ก็มอบโซลูชันขนถายวัสดุอัตโนมัติแบบครบวงจรและบูรณาการเต็มรูปแบบใหแก Inter IKEA

ซอฟตแวร SynQ ของ Swisslog เป็นแพลตฟอรมสําหรับศูนยกระจายสินคาของ IKEA ในมาเลเซีย โดยทําหน าที่
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ประสานการทํางานของระบบหุนยนต เทคโนโลยีคลังสินคา และบุคลากร เพื่อใหกระบวนการกระจายสินคามีประ

สิทธิภาพ นอกจากน้ี การผนวกเทคโนโลยีอัจฉริยะใหเป็นสวนหน่ึงของการดําเนินงาน และการผสานการทํางานของ

อุปกรณคลังสินคาทัง้แบบอัตโนมัติและแมนนวล จะทําใหการทํางานของธุรกิจตาง ๆ มีประสิทธิภาพและผลิตภาพ

มากขึ้น

Dr. Christian Baur ซีอีโอของ Swisslog Logistics Automation กลาววา “ผมภูมิใจที่ Inter IKEA และ IKEA

Supply Malaysia ไววางใจให Swisslog ชวยดูแลโครงการใหญน้ี เราใหความสําคัญอยางยิ่งกับการสนับสนุนลูกคา

ใหบรรลุเป าหมายทางธุรกิจ เรามีโซลูชันระบบอัตโนมัติที่ขับเคลื่อนดวยขอมูลและหุนยนตครอบคลุมทุกสวนของ

หวงโซอุปทาน ซึ่งสรางคุณคาอันเหนือชัน้ใหแกธุรกิจตาง ๆ เราจึงมัน่ใจวาจะสามารถตอบสนองความตองการของ

IKEA ไดในระยะยาว และเราจะตอยอดความสัมพันธน้ีตอไป”

Mr. Antonio Machado ผูจัดการโครงการของ IKEA Supply Malaysia กลาววา “อีกหน่ึงเหตุผลที่เราเลือก

Swisslog เป็นผูสนับสนุนระบบอัตโนมัติคือ ความกาวหน าของโซลูชันระบบอัตโนมัติที่ขับเคลื่อนดวยขอมูล โดย

สถาปัตยกรรมแบบแยกสวนของซอฟตแวรอัจฉริยะ SynQ จะชวยเปลี่ยนขอมูลดิบของเราใหกลายเป็นขอมูลเชิงลึก

ที่ใชงานไดจริง เพื่อสนับสนุนการวิเคราะหและการบริหารคลังสินคาใหมีประสิทธิภาพสูงสุด เมื่อโครงการน้ีเสร็จสม

บูรณ IKEA Supply Malaysia จะกาวขึ้นเป็นศูนยกลางของภูมิภาคดานระบบโลจิสติกสภายในคลังสินคาที่ทันสมัย

และอัตโนมัติ”

นอกเหนือจากการนําเสนอเทคโนโลยีอันเหนือชัน้แลว Swisslog ยังเนนสรางความสัมพันธกับลูกคา พรอมสงมอบ

บริการและการสนับสนุนเต็มรูปแบบใหแกลูกคา ซึ่งรวมถึงบริการสนับสนุนตลอด 24 ชัว่โมง ทีมงานในทองถิ่นที่

พรอมใหบริการ และคอรสฝึกอบรมใหแกผูใชงาน ทัง้น้ี การสนับสนุนจาก SynQ Competence Center ซึ่งเป็นฝ าย

พัฒนาผลิตภัณฑสวนกลางของ Swisslog จะชวยใหประเทศมาเลเซียสามารถยกระดับหนวยงานดานซอฟตแวรของ

ตนเองเพื่อรับประกันความสําเร็จในการใชงานซอฟตแวร

เกี่ยวกับ Swisslog – เราสรางอนาคตของระบบโลจิสติกสภายในคลังสินคา ดวยโซลูชันที่ขับเคลื่อนดวยขอมูลและ

หุนยนตและมีความยืดหยุนสูง ซึ่งสรางมูลคาเพิ่มอันเหนือชัน้ใหแกลูกคาของเรา เราเพิ่มประสิทธิภาพของศูนยจัด

เก็บและกระจายสินคาดวยซอฟตแวรและระบบอัตโนมัติ นอกจากนัน้ยังนําเสนอบริการที่ครอบคลุม ทัง้ใหคําปรึกษา

ออกแบบระบบ และติดตัง้ระบบ รวมถึงบริการสนับสนุนลูกคาในกวา 50 ประเทศ ทัง้น้ี Swisslog เป็นบริษทัในเครือ

KUKA Group ผูนําระดับโลกดานโซลูชันระบบอัตโนมัติอัจฉริยะที่มีพนักงานกวา 14,000 คน
www.swisslog.com
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คําบรรยายภาพ – ระบบบริหารคลังสินคา SynQ ของ Swisslog
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