
SPU : เสริมเขีย้วเล็บ! “การบริการลูกคาที่แตกตาง

อยางเหนือชัน้” กับเด็กการจัดการธุรกิจการบิน ม.ศรี

ปทุม

สาขาวิชาการจัดการธุรกิจการบิน คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยศรีปทุม เรียนกับตัวจริง ประสบการณจริง จัด

กิจกรรมโครงการ “THE BUSINESS PROFESSIONAL” เพื่อเสริมเขีย้วเล็บทางความคิดใหกับนักศึกษาการ

จัดการธุรกิจการบิน SPU และผูที่สนใจทัว่ไป กับการบรรยายพิเศษ หัวขอ “การบริการลูกคาที่แตกตางอยางเหนือ

ชัน้” โดยผูเชี่ยวชาญดานการบิน เจาของสโลแกนที่ฮิตติดหู “ใครใครก็..บินได” คุณนิรุธ ศรีพวาทกุล ผูอํานวยการ

ฝายการพาณิชย สายการบิน แอรเอเชีย X อดีต ผูอํานวยการฝ ายพัฒนาธุรกิจ มาถายทอดความรู พรอมเลา

ประสบการณและแนะนําเทคนิคการบริการอยางเหนือชัน้และเหนือความคาดหวังดวยการนํากลยุทธมาใชในการ

บริหารจัดการกับลูกคาเพื่อสรางความพึงพอใจและสรางความประทับใจในการใหบริการกับลูกคาอยางเหนือชัน้ ณ

หอง 9-905 ชัน้ 9 อาคาร 30 ปี ศรีปทุม ( อาคาร 9) เมื่อเร็วๆน้ี

หากตองการขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยศรีปทุม

โทร. 0-2579-1111 ตอ 2354 โทรสาร 0 2579 1111 ตอ 2360 อีเมล : business@spu.ac.th

เว็บไซต https://www.spu.ac.th/fac/commarts/

หรือติดตามกิจกรรมตางๆไดที่ https://www.facebook.com/nitatsart.sripatum

หรือเยี่ยมชมวิดีทัศนแนะนํามหาวิทยาลัยศรีปทุมไดที่ https://www.youtube.com/user/spucommarts

#SRIPATUM #SPU #มหาวิทยาลัยศรีปทุม #เรียนกับตัวจริง ประสบการณจริง #SPUสรางผูประกอบการ
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