
SOMPO Holdings Inc. บริษัทประกันชีวิตชัน้

นําของญี่ป ุน ประกาศโครงการนํารองการพัฒนา

ประสิทธิภาพการขายโดยใช AI และการวิเคราะห

รวมกับ Vymo

ระบบบริหารความสัมพันธลูกคาที่ใช AI เขาไปชวยเพิ่มยอดขายในทุกชองทางธุรกิจดวยความคลองตัวและการเรียน

รูขอมูลเชิงบริบทอยางชาญฉลาด

ขอมูลเกี่ยวกับกิจกรรม

SOMPO Holdings, SOMPO Himawari Life หน่ึงในบริษทัประกันที่ใหญที่สุดในเอเชีย ดวยจํานวนพนักงานที่มี

อยูกวา 80,000 คนใน 228 เมืองของ 30 ประเทศทัว่โลก ออกมาประกาศวา บริษทัไดรวมมือกับ Vymo

(www.getvymo.com) ซึ่งเป็นบริษทัดาน CRM ยุคใหมจากสหรัฐในการจัดทําโครงการวิจัยนํารองดานการใช

ประโยชนจากความชาญฉลาดในการเรียนรูขอมูลเชิงบริบทและการฝึกฝนวิธีขายเชิงรุกโดยใช AI เพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพใหกับทีมขายภาคสนาม โดยโครงการดังกลาวเริ่มมาตัง้แตเดือนก.ย.2562 ที่ผานมา

เกี่ยวกับแอปของ Vymo

บริษทัประกันระดับโลกไดเลือกใช Vymo ซึ่งเป็นโซลูชัน่ที่ชวยเพิ่มประสิทธิภาพการขายบนอุปกรณพกพาโซลูชัน่

แรกของโลกมาชวยปรับปรุงการทํางานของทีมขาย ในขณะที่ระบบ CRM มีอัตราการนําไปใชเพียงไมถึง 30% แตผู

ใชงาน Vymo กวา 100,000 คน มีการล็อกอินเขาใชงานเป็นปกติเพื่อวางแผนกิจกรรมการขายในทุกๆ วันมากถึง

85% ซึ่งสามารถแปลงเป็นรายไดประมาณ 3-10% ตอปี

ดวยความสามารถที่เป็นอัจฉริยะของ Vymo จึงชวยใหพนักงานขายใชเวลาในการอัปเดตขอมูล CRM นอยลง และ

หันไปใหเวลากับการขายไดมากขึ้น โดย Vymo สามารถ

– บันทึกกิจกรรมการขายไดอยางอัตโนมัติ ไมวาจะเป็น การโทรหาลูกคาดวยระบบ Dialer Integrations, การประ

ชุมดวย Geo-Intelligence และการสงอีเมลผานระบบ Client-Integrations

– เรียนรูจากตัวแทนขายที่ประสบความสําเร็จระดับสูงทัง้ในเรื่องการจัดลําดับความสําคัญ ชวงเวลาที่ควรเขาไปของ

เกี่ยวกับลูกคา รวมถึงสิ่งที่ตองทําตอไป ฯลฯ
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– การฝึกฝนเชิงบริบทเพื่อปรับปรุงผลลัพธและเพิ่มรายไดใหกับธุรกิจประเภทตางๆ

เกี่ยวกับ SOMPO Holdings

SOMPO Holdings Inc. ซึ่งบริหารงานโดยซีอีโอและประธาน เคนโกะ ซากุราดะ เป็นบริษทัในเครือกลุมบริษทั

ประกันภัย, ประกันชีวิต และบริษทัอื่นๆ ของ P&C ที่อยูภายใตการควบคุมของกฎหมายธุรกิจประกันภัยและ

กฎหมายที่เกี่ยวของกับการดําเนินธุรกิจอื่นๆ SOMPO Holdings Inc. เป็นหน่ึงในบริษทัประกันภัยที่ใหญที่สุดใน

ญี่ป ุนดวยมูลคาสินทรัพยมากกวา 10 ลานลานเยน

ดูขอมูลเพิ่มเติมไดที่ https://www.sompo-hd.com

เกี่ยวกับ Vymo

Vymo (getvymo.com) เป็นผูใหบริการผูชวยสวนบุคคลอัจฉริยะสําหรับทีมขาย ที่ชวยในการบันทึกกิจกรรมการ

ขายไดอยางอัตโนมัติ และสามารถคาดการณ “การกระทําขัน้ตอไปที่ดีที่สุด” อยางชาญฉลาด Vymo มีผูใชงานอยู

กวา 100,000 รายในองคกรขนาดใหญมากกวา 50 แหง อาทิ AXA, Allianz, Generali และ Sumitomo อีกทัง้ยัง

ไดรับรางวัล Gartner Cool Vendor และเป็นบริษทัที่ลงทุนโดย Emergence Capital และ Sequoia Capital

เรียนรูเพิ่มเติมเกี่ยวกับ Vymo

เว็บไซต – https://www.getvymo.com

ดูการทํางานของ Vymo – http://bit.ly/2HbE54x

กําหนดเวลาการสาธิต – https://www.getvymo.com/demo

สําหรับขอมูลเพิ่มเติม กรุณาติดตอ:

Vymo Japan Co., Ltd.
Moeka Tanayama
อีเมล: info_japan@getvymo.com

โทร: +81-3-5219-1508

โลโก: https://mma.prnewswire.com/media/1026997/Vymo_Logo.jpg


