
Red Box แตงตัง้ Beng Kiat Yeo เป็นผูจัดการ

ทั่วไปประจําเอเชียแปซิฟิก เพื่อผลักดันการเติบโตใน

ภูมิภาค

Red Box แพลตฟอรมดานการจัดการขอมูลเสียงชัน้นํา แตงตัง้คุณ Beng Kiat Yeo ดํารงตําแหนงผูจัดการทัว่ไป

ประจําเอเชียแปซิฟิก (APAC) เพื่อกําหนดและขับเคลื่อนกลยุทธการเติบโตในภูมิภาคน้ี

ทัง้น้ี คุณ Beng ซึ่งมีบทบาทสําคัญในการเป็นผูนํากลยุทธใหกับธุรกิจภาคไอทีและซอฟตแวรมาหลายแหง และดํารง

ตําแหนงลาสุดเป็นผูอํานวยการฝ ายชองทางและพันธมิตรเชิงกลยุทธ/การพัฒนาธุรกิจของ Verint Systems จะ

นําประสบการณดานการขายโซลูชัน่ ICT รวมถึงการพัฒนาธุรกิจ, การตลาด ตลอดจนทักษะในการบริหารจัดการ

ชองทางการเติบโตที่เขามีอยู มาชวยเสริมสรางการเติบโตใหกับ Red Box ในเอเชียแปซิฟิก

“แพลตฟอรมของ Red Box เป็นแพลตฟอรมที่เปิดกวางและมีการเชื่อมโยงมากที่สุดในอุตสาหกรรม” คุณ Beng

กลาว “เน่ืองดวยลูกคาเริ่มมองเห็นความสําคัญของเสียงในฐานะที่เป็นชุดขอมูลเชิงกลยุทธสําหรับการใชประโย

ชจากเครื่องมือวิเคราะหและ AI กันมากขึ้น แพลตฟอรมน้ีจึงกลายมาเป็นองคประกอบที่สําคัญ ไมเหมือนใคร และ

นาตื่นเตนเป็นอยางมาก ผมเฝ ารอที่จะไดรวมงานกับลูกคาในทองถิ่นทัง้รายใหมและเกาในการพัฒนาศักยภาพเพื่อ

ปลดล็อกคุณคาของเสียงไปพรอมกันกับพวกเขา”

“เรายินดีที่ไดแตงตัง้คุณ Beng เป็นผูจัดการทัว่ไปประจํา APAC” คุณ Richard Stevenson ของ Red Box กลาว

“คุณ Beng จะนําประสบการณที่มีคาของเขามาใชในการนําทีมที่ APAC และทํางานรวมกับตัวแทนจําหนายตลอด

จนพันธมิตรของเราเพื่อผลักดันศักยภาพการเติบโตที่มีอยูมหาศาลในภูมิภาคแหงน้ี”

เกี่ยวกับ Red Box

Red Box คือผูเชี่ยวชาญดานเสียงระดับแนวหน า ที่มุงเสริมศักยภาพใหกับองคกรตางๆ ในดานการบันทึกเสียง จัด

เก็บเสียง และปลดล็อกคุณคาของขอมูลเสียงในองคกร แพลตฟอรมที่เปิดกวางและเชื่อมตอถึงกันชวยใหเรา

สามารถบันทึกและถอดเสียงจากระบบสื่อสารกวา 55 ระบบ (ทัง้เกาและใหม) ขององคกรขนาดใหญ ตลอดจนธุรกิจ

ขนาดกลางและขนาดยอมทัว่โลก ลูกคาของเรายังคงมีสิทธิ ์ในขอมูลทัง้หมด และเราจะเชื่อมโยงลูกคากับเครือขาย

พันธมิตรที่ครอบคลุมที่สุด เพื่อใหขอมูลเสียงที่บันทึกไวถูกนํามาใชประโยชนสูงสุด

ดวยการทํางานรวมกับชองทางตัวแทนจําหนายทัว่โลกของเรา เราจึงไดรับความไววางใจจากองคกรชัน้นําทัง้ในภาค
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การเงิน คอนแทคเซ็นเตอร ภาครัฐ และหนวยงานดานความปลอดภัยสาธารณะ (ครอบคลุมธนาคารชัน้นําของโลก 6

แหง, นายหน าระหวางผูคาตราสารหน้ี 85% ของทัว่โลก, คอลเซ็นเตอร 1,700 แหง และสํานักงานตํารวจกวา 70%

ในสหราชอาณาจักร) โดยเราชวยบันทึกและรักษาขอมูลเสียงสนทนาทางโทรศัพทหลายลานสายตอวันใหแกลูกคา

กวา 3,000 รายทัว่โลก

ดูขอมูลเพิ่มเติมไดที่: www.redboxvoice.com.
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