
PwC Global เผยรายไดเพิ่มขึน้ 7% แตะ 4.24 หมื่น

ลานดอลลารสหรัฐ

– การใหความสําคัญกับเป าหมายชวยหนุนรายไดเติบโตขึ้นในทุกตลาดหลักและประเภทธุรกิจ

– สรางงานใหม 25,000 ตําแหนง สงผลใหมีพนักงานเพิ่มขึ้นเป็น 276,000 คน

– ลงทุน 3 พันลานดอลลารในการเสริมทักษะใหกับบุคลากรของ PwC ตลอดจนพัฒนาและแบงปันเทคโนโลยีเพื่อ

สนับสนุนลูกคาและชุมชน

– มุงลดปัญหาชองวางของทักษะ และเขาถึงผูคนหลายลานคน ดวยการทํางานรวมกับรัฐบาล ธุรกิจ และ NGOs

– มีความคืบหน าดานคุณภาพการตรวจสอบ ดวยการลงทุนอยางตอเน่ืองเพื่อปรับปรุงคุณภาพในทุกสายงาน

– ทุมลงทุนในเทคโนโลยี พรอมกาวสูการเป็นหน่ึงในองคกรที่สนับสนุนการใชเทคโนโลยีคลาวด

ลอนดอน, 1 ต.ค. 2019 /พีอารนิวสไวร/ — ในชวง 12 เดือนสิน้สุดวันที่ 30 มิถุนายน 2019 เครือขาย PwC ทัว่โลก

มีรายไดรวมทัง้สิน้ 4.24 หมื่นลานดอลลารสหรัฐ เพิ่มขึ้น 7% [1] ในสกุลเงินทองถิ่น และเพิ่มขึ้น 4% ในสกุล

ดอลลารสหรัฐ โดยรายไดขยายตัวครอบคลุมทุกประเภทธุรกิจและตลาดหลัก เน่ืองจากไดแรงหนุนจากพลังของแบ

รนด PwC และการทุมลงทุนอยางตอเน่ืองในการยกระดับคุณภาพ เทคโนโลยี และบุคลากร

เน่ืองจากลูกคาของเราเผชิญกับความทาทายและโอกาสที่เพิ่มขึ้น อันเน่ืองมาจากความกาวหน าทางเทคโนโลยี ควา

มคาดหวังของผูมีสวนไดสวนเสีย และการเปลี่ยนแปลงอื่น ๆ ลูกคาจึงตองการใหธุรกิจของเราในทุกสายงานทํางาน

รวมกันเพื่อชวยพวกเขาจัดการกับปัญหาตาง ๆ ไมวาจะเป็นความมัน่คงปลอดภัยทางไซเบอร ความนาเชื่อถือ กฎ

ระเบียบ และการวางแผนบุคลากรที่มีความสําคัญตอธุรกิจ และผลลัพธที่ไดคือ ธุรกิจของเราเติบโตขึ้นอยางรวดเร็ว

เพื่อตอบสนองความตองการของลูกคาในดานตาง ๆ เหลาน้ี

“ในรอบปีที่ผานมา เรายังคงใหความสําคัญกับการสงมอบคุณคาแกผูมีสวนไดสวนเสีย ตลอดจนทุมเททํางานอยาง

หนักเพื่อสรางความไววางใจและชวยใหลูกคาแกปัญหาตาง ๆ ที่มีความซับซอนที่สุด การดําเนินการดังกลาวสงผลให

ธุรกิจของ PwC เติบโตในทุกตลาดหลักทัว่โลก รายไดที่เติบโตอยางแข็งแกรงน้ีทําใหเราสามารถลงทุนในธุรกิจและ

บุคลากรไดอยางตอเน่ือง ขณะที่การลงทุนในเทคโนโลยีทําใหบริการของเรามีความเกี่ยวของ เชื่อมโยงกัน อีกทัง้ยัง

ทําใหงานของเรามีคุณภาพมากยิ่งขึ้น

“ปัจจุบัน เครือขาย PwC มีพนักงาน 276,000 คนทัว่โลก บริษทัลงทุนอยางมากในการเรียนรูและพัฒนา เพื่อสราง

https://www.thaimediapr.com/pwc-global-%e0%b9%80%e0%b8%9c%e0%b8%a2%e0%b8%a3%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b9%84%e0%b8%94%e0%b9%89%e0%b9%80%e0%b8%9e%e0%b8%b4%e0%b9%88%e0%b8%a1%e0%b8%82%e0%b8%b6%e0%b9%89%e0%b8%99-7-%e0%b9%81%e0%b8%95/
https://www.thaimediapr.com/pwc-global-%e0%b9%80%e0%b8%9c%e0%b8%a2%e0%b8%a3%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b9%84%e0%b8%94%e0%b9%89%e0%b9%80%e0%b8%9e%e0%b8%b4%e0%b9%88%e0%b8%a1%e0%b8%82%e0%b8%b6%e0%b9%89%e0%b8%99-7-%e0%b9%81%e0%b8%95/
https://www.thaimediapr.com/pwc-global-%e0%b9%80%e0%b8%9c%e0%b8%a2%e0%b8%a3%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b9%84%e0%b8%94%e0%b9%89%e0%b9%80%e0%b8%9e%e0%b8%b4%e0%b9%88%e0%b8%a1%e0%b8%82%e0%b8%b6%e0%b9%89%e0%b8%99-7-%e0%b9%81%e0%b8%95/


ความมัน่ใจวา บุคลากรของเราจะสามารถสรางอาชีพที่มีคุณคา และเตรียมตัวใหพรอมสําหรับโลกแหงการทํางานใน

อนาคต” นาย บ็อบ มอริตซ ประธานบริษทั PwC Global กลาว

ผลการดําเนินงานเติบโตทัว่โลก

ในทวีปอเมริกา รายไดเพิ่มขึ้น 5% เมื่อเทียบกับ 4% ในปีกอนหน า โดยเฉพาะผลการดําเนินงานที่แข็งแกรงใน

สหรัฐอเมริกาและแคนาดา ซึ่งชวยชดเชยสภาวะเศรษฐกิจที่ทาทายในบราซิล โดยรายไดในบราซิลเพิ่มขึ้น 2% ขณะ

ที่รายไดในยุโรปตะวันตกโตขึ้น 7% สวนรายไดในยุโรปกลางและตะวันออกยังคงเติบโตแข็งแกรงในอัตรา 10% ซึ่ง

นับเป็นปีที่ 4 ติดตอกันที่รายไดในภูมิภาคน้ีขยายตัวในอัตราเลขสองหลัก

ดานภูมิภาคตะวันออกกลางและแอฟริกามีการเติบโตของรายไดแข็งแกรงเชนกัน แมเผชิญสภาพตลาดที่ทาทาย

โดยรายไดในภูมิภาคเพิ่มขึ้น 9% ขณะที่รายไดในทวีปเอเชียขยายตัว 9% สําหรับ PwC ในภูมิภาคออสตราเลเซี

ยและแปซิฟิก เติบโตแข็งแกรงอยางตอเน่ืองอีกปีหนึงดวยรายไดที่เพิ่มขึ้น 10%

ธุรกิจตรวจสอบบัญชี (PwC Assurance): แมหลายตลาดอิ่มตัวแลวและมีการแขงขันกันสูง แตรายไดจากธุรกิจ

ตรวจสอบบัญชียังขยายตัวได 5% มาอยูที่ 1.74 หมื่นลานดอลลารสหรัฐ ดวยพนักงาน 115,000 คนทัว่โลก เรายัง

คงเดินหน าจัดการกับความทาทายจากผลกระทบของการบังคับการหมุนเวียนผูตรวจสอบบัญชี (Mandatory Audit

Firm Rotation: MAFR) ในหลายตลาด ขณะเดียวกัน เรายังดึงดูดลูกคารายใหมดวยการนําเทคโนโลยีการตรวจ

สอบบัญชีที่ทันสมัยและแปลกใหมมาใช นอกจากน้ี บริการตรวจสอบบัญชีของเรายังคงเป็นที่ตองการเพิ่มขึ้นอยาง

ตอเน่ืองในสายงานที่เรามีชื่อเสียงและไดรับการยอมรับ เชน การตรวจสอบภายใน ความเสี่ยงและการปฏิบัติตามกฎ

ระเบียบ ตลอดจนสายงานใหม ๆ เชน ดาตาและอนาไลติกส คริปโตเคอรเรนซี และบล็อกเชน

ธุรกิจที่ปรึกษา (PwC Advisory): ธุรกิจที่ปรึกษามีรายไดเพิ่มขึ้น 10% เป็น 1.44 หมื่นลานดอลลารสหรัฐ โดยใน

ชวงไมกี่ปีที่ผานมา เราไดสรางชื่อเสียงเป็นที่ยอมรับในดานการสงมอบคุณคาสําหรับลูกคาตัง้แตการวางแผนกลยุทธ

ไปจนถึงดําเนินการตามแผนที่วางไวจนเป็นผลสําเร็จ ทําใหความตองการใชบริการของเราเพิ่มขึ้นอยางแข็งแกรง

โดยเฉพาะอยางยิ่งในบริการดีล (Deals) การสรางมูลคา และการประยุกตใชเทคโนโลยีเพื่อพลิกโฉมธุรกิจ ปัจจุบัน

ธุรกิจที่ปรึกษามีพนักงาน 68,000 คน เราดึงดูดบุคลากรที่มีความสามารถในหลากหลายดาน ไมเพียงเฉพาะสาขา

ดัง้เดิมอยางการบริหารจัดการ หรือที่ปรึกษาดานการวางแผนกลยุทธเทานัน้ แตยังรวมไปถึงนักวิทยาศาสตรขอมูล

ผูเชี่ยวชาญดาน AI วิศวกรระบบ นักออกแบบ ผูเชี่ยวชาญการสื่อสาร และอื่น ๆ เพื่อชวยแกปัญหาที่เรงดวนที่สุด

ของลูกคา รวมทัง้ชวยใหลูกคาควาโอกาสทางธุรกิจ นอกจากน้ี เรายังรวมมือกับบริษทัเทคโนโลยีชัน้นําของโลก

หลายแหงเพื่อสรางสรรคโซลูชัน่ที่ทันสมัยสําหรับลูกคา

ธุรกิจกฎหมายและภาษ ี(PwC Tax & Legal): ธุรกิจกฎหมายและภาษีมีรายไดเพิ่มขึ้น 6% มาอยูที่ 1.07 หมื่นลาน

ดอลลารสหรัฐ โดยไดรับอานิสงสจากการเปลี่ยนแปลงระบบภาษีในหลายพื้นที่ของโลกที่ยังคงมีความซับซอน รวม



ถึงการเปลี่ยนแปลงอยางตอเน่ืองในภูมิทัศนเศรษฐกิจและกฎระเบียบทัว่โลก พนักงาน 55,000 คนในธุรกิจ

กฎหมายและภาษี ใชเทคโนโลยีลาสุดเพื่อชวยองคกรตาง ๆ ดําเนินธุรกิจใหเดินหน าตอไปไดทามกลางความซับซอน

และความเสี่ยง ตลอดจนสรางเครือขายบุคลากรของตนเอง และแกปัญหาทาทายทางกฎหมาย ขณะเดียวกันก็

สามารถปฏิบัติตามหลักภาษีและความรับผิดชอบอื่น ๆ สําหรับบริการของเราที่ไดรับความสนใจจากลูกคามากเป็น

พิเศษ ไดแก บริการดานทรัพยากรบุคคลและองคกร (People & Organisation) บริการทางกฎหมาย (Legal) และ

บริการใหคําแนะนําในการปฏิบัติตามหลักภาษ ี(Tax Reporting & Strategy)

โลกใหม ทักษะใหม

ปัจจุบันเป็นที่ชัดเจนมากขึ้นเรื่อย ๆ วา หน่ึงในความทาทายเรงดวนที่สุดของโลก และเป็นความทาทายที่ภาคธุรกิจ

ตองเผชิญ ก็คือ ความไมสอดคลองกันระหวางทักษะของบุคลากรกับทักษะที่เป็นที่ตองการในโลกดิจิทัล สงผลใหมี

ความจําเป็นเรงดวนที่องคกร รัฐบาล และนักการศึกษาจะตองมารวมมือกันเพื่อแกไขปัญหาที่กําลังขยายวงกวางขึ้น

ขณะที่ภาคธุรกิจมีบทบาทสําคัญในการแกปัญหาน้ีเชนกัน โดยในระยะเวลา 4 ปีขางหน า เรามุงมัน่ที่จะลงทุนเป็นมูล

คา 3 พันลานดอลลารในการเสริมทักษะใหกับบุคลากร โดยเนนไปที่การฝึกอบรมพนักงานของเราเป็นหลัก แตขณะ

เดียวกันก็จะยังคงไมหยุดพัฒนาและแบงปันเทคโนโลยีเพื่อสนับสนุนลูกคาและชุมชน

“ชองวางของทักษะเป็นปัญหาที่เราพิจารณาวาสําคัญที่สุด และเรามีประสบการณและกําลังที่จะสรางผลลัพธที่วัดผล

ได นัน่จึงเป็นที่มาของการเปิดตัวโครงการ ‘New world, New skills’ (โลกใหม ทักษะใหม) ในวันน้ี เพื่อสะทอ

นความุงมัน่ในการจัดการกับปัญหาที่สําคัญสําหรับบุคลากร ลูกคา และชุมชนที่เราดําเนินธุรกิจอยู” นาย บ็อบ มอริ

ตซ กลาว

โครงการดังกลาวมุงเนนไปที่ 4 ดานหลัก ๆ ไดแก:

การเสริมทักษะใหกับพนักงานทัง้ 276,000 คนของ PwC เราจะเริ่มดําเนินแผนงานที่แตกตางกันเพื่อตอบสนอง

ความตองการที่เฉพาะเจาะจง ตัง้แตการจัดตัง้เครือขายทางวิชาการ (skills academies) ไปจนถึงการพัฒนาแอ

ปเพื่อการออกกําลังกายแบบดิจิทัล (digital fitness apps) และการพัฒนาความเป็นผูนํา พนักงานของเราสวนหน่ึง

จะพัฒนาทักษะความชํานาญเฉพาะทางในดานตาง ๆ ไดแก ดาตาอนาไลติกส ระบบจัดการกระบวนการแบบอัตโน

มัติ (robotics process automation) และปัญญาประดิษฐ เพื่อนําไปประยุกตใชในงานของพวกเขา สําหรับสวนอื่น

ๆ นัน้ จะเป็นเรื่องของการทําความเขาใจศักยภาพของเทคโนโลยีใหม ๆ เพื่อที่พนักงานของเราจะสามารถให

คําแนะนําแกลูกคา ชุมชน และผูมีสวนไดสวนเสียรายอื่น ๆ

เรายังไดใหคําแนะนําแกลูกคาเกี่ยวกับความทาทายตาง ๆ ที่มีสาเหตุมาจากการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีอยาง

รวดเร็วและการใชงานระบบอัตโนมัติ ซึ่งรวมถึงการใหคําแนะนําเรื่องชองวางของทักษะ และความไมสอดคลองกัน

ของความตองการในอนาคต การวางแผนบุคลากร โครงการเสริมทักษะ และการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรม

เราจะทํางานรวมกับรัฐบาลและสถาบันตาง ๆ เพื่อเขาถึงกลุมคนในวงกวางมากขึ้น ตัวอยางเชน PwC ในลักเซ



มเบิรกไดชวยพัฒนา Luxembourg Skills Bridge ซึ่งนําสหภาพการคา องคกร และธุรกิจตาง ๆ มารวมกัน เพื่อ

สรางอุตสาหกรรมดิจิทัล และพัฒนาทักษะดิจิทัล ซึ่งครอบคลุมถึงกลุมประชากรที่มีความ ‘เสียง’ มากที่สุด

เราจะชวยผูคนหลายลานคนพัฒนาทักษะและความรูสําหรับโลกดิจิทัล ดวยการกําหนดใหการเสริมทักษะเป็นเป า

หมายหลักของโครงการไมแสวงหาผลกําไรตาง ๆ ของเรา ซึ่งรวมถึงการทํางานรวมกับนักเรียนและครูผูสอน เพื่อ

รับประกันวาจะมีการกระจายโอกาสมากขึ้นอยางเทาเทียม และเราจะเขาถึงผูคนที่อาจจะถูกทิง้ไวเบื้องหลัง ดูขอมูล

เพิ่มเติมเกี่ยวกับโครงการ New world. New skills ของ PwC ไดที่
https://www.pwc.com/gx/en/about/global-annual-review-2019/upskilling.html

มุงมัน่สูคุณภาพสูงสุด

คุณภาพของงานเป็นหัวใจหลักของการดําเนินงานของเครือขาย PwC ทัว่โลก โดยบริษทัไดลงทุนดานทรัพยากรเพิ่ม

ขึ้นอยางมีนัยสําคัญ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพธุรกิจของเครือขาย PwC ทัว่โลกอยางตอเน่ือง การลงทุนน้ีมีมุงไปใน

หลายดาน ไดแก การฝึกอบรม (เทคนิค จริยธรรม และพฤติกรรม) ระเบียบวิธี การเพิ่มทรัพยากรในสาขาที่สําคัญ

และสํารวจแนวทางใหม ๆ ในการสงมอบงานของเรา นอกจากน้ี เรากําลังลงทุนอยางมากในเทคโนโลยีใหม เพื่อผลัก

ดันการยกระดับคุณภาพ ขีดความสามารถ และประสิทธิภาพของบริการทัง้หมดของเราอยางตอเน่ือง ในฐานะที่เป็น

สวนหน่ึงของการเดินทางเพื่อกาวเป็นหน่ึงในองคกรของโลกที่สนับสนุนการใชคลาวด เราจึงไดลงทุนมากกวา 1 พัน

ลานดอลลารสหรัฐในดานโซลูชัน่ รวมทัง้สนับสนุนโครงการตาง ๆ เพื่อสรางระบบนิเวศที่เชื่อมตอถึงกัน พรอมขับ

เคลื่อนนวัตกรรมและคุณภาพ

“คุณภาพของงานทุกงานที่เราทํานัน้มีความสําคัญอยางยิ่ง เราภูมิใจที่ไดเป็นเครือขายบริการมืออาชีพระดับโลกราย

แรกที่เผยแพรผลการตรวจสอบคุณภาพภายใน แตขณะเดียวกันเราทราบดีวา เรายังตองทําอีกมาก และเราจะไม

หยุดพัฒนาความคิด ทัง้ในแงของวิธีการที่เราทดสอบ วัดผล และยกระดับคุณภาพ และในระดับของการลงทุน เรา

จะตองสรางความมัน่ใจในคุณภาพของงาน เราไดเพิ่มรายละเอียดมากขึ้นในรายงาน Global Annual Review วา

ดวยคุณภาพการตรวจสอบ และตัง้เป าหมายที่จะเพิ่มความโปรงใสในอนาคต” นาย บ็อบ มอริตซ กลาว

ผลของการทดสอบคุณภาพการตรวจสอบบัญชีของเราปรับตัวดีขึ้นในปีงบประมาณ 2562 อยางไรก็ดี เราตระหนักดี

วา เรายังตองทําอีกมาก และเราจําเป็นตองลดการตรวจสอบบัญชีในระดับ non-compliant ลงอีก โดยจากการตรวจ

สอบทัง้หมด 1,768 รายการในปีงบประมาณ 2562 ที่เราไดทวนสอบนัน้ 94.9% (เพิ่มจาก 92.2% ในปี 2561) ได

รับการลงความเห็นวา เป็นการตรวจสอบที่ปฏิบัติตามกฎระเบียบ ดูขอมูลเพิ่มเติมไดที่
https://www.pwc.com/gx/en/about/global-annual-review-2019/quality.html

สําหรับบรรณาธิการ:
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เราเป็นหน่ึงในบริษทัเครือขาย 157 ประเทศทัว่โลก และมีพนักงานมากกวา 276,000 คนที่ยึดมัน่ในการสงมอบ
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พนักงานและการพัฒนาบุคลากรที่มีความสามารถ: PwC มีพนักงาน 276,005 คนทัว่โลกในปีงบประมาณ 2562 ซึ่ง

ขยายตัวขึ้น 10% ขณะที่การดําเนินงานทัว่โลกของเรายังคงแข็งแกรงเชนกัน โดยมีสํานักงาน 1,008 แหงใน 742

ทําเลครอบคลุม 157 ประเทศ ในปีงบประมาณ 2562 มีพนักงานเขามารวมงานกับเครือขาย PwC เป็นจํานวนทัง้สิน้

69,734 คน ในจํานวนน้ีเป็นบัณฑิตจบใหมและนักเรียนที่กําลังจะจบการศึกษา 38,053 คน และผูมีประสบการณมือ

อาชีพ 26,749 คน เครือขาย PwC ทัว่โลกไดแตงตัง้หุนสวนใหมจํานวนทัง้สิน้ 760 คนในวันที่ 1 กรกฎาคม 2562

และเรายังคงเดินหน าผลักดันการบรรลุเป าหมายความเทาเทียมทางเพศ ดังเห็นไดจากสัดสวนผูหญิงที่ไดรับการแตง

ตัง้เป็นหุนสวนบริษทัเพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ จาก 13% ในปี 2549 เป็น 21% ในปัจจุบัน

ผลกระทบตอสังคม: ในปีงบประมาณ 2561 เราไดตัง้เป าหมายใหมใหเครือขาย PwC ทัว่โลกสามารถเขาถึงผูคนใน

สังคมราว 15 ลานคน ทัง้องคกรที่ทํางานโดยไมแสวงหากําไร (NGOs) และองคกรทางสังคมและธุรกิจขนาดเล็ก

(social and micro enterprises) เพื่อชวยใหพวกเขาสามารถพัฒนาศักยภาพไดอยางสูงสุดภายในปี 2565 โดยนับ

ตัง้แตปีงบการเงิน 2561 ที่ผานมา เราสามารถเขาถึงผูไดรับประโยชนจํานวน 8.5 ลานคน

ความกาวหน าดังกลาวเป็นผลมาจากความพยายามอยางตอเน่ือง และการอุทิศเวลาเพื่อเขารวมกิจกรรมเพื่อสังคม

ของพนักงานของ PwC ในปีงบประมาณ 2562 พนักงานของ PwC กวา 61,000 คนไดอุทิศเวลามากกวา 925,000

ชัว่โมง เพื่อเขารวมกิจกรรมเพื่อสังคม โดยกวา 676,000 ชัว่โมงของจํานวนเวลาดังกลาว เป็นการอุทิศเวลาเพื่อแบง

ปันทักษะทางดานวิชาชีพ ในปีน้ี อาสาสมัครของเราใชเวลาในชุมชนของพวกเขามากกวาในปี 2561 โดยเพิ่มขึ้นประ

มาณ 1 ชัว่โมงตออาสาสมัคร 1 คน

สําหรับการรับมือกับผลกระทบดานสิ่งแวดลอมนัน้ ในปีงบประมาณ 2561 เราไดประกาศเป าหมายระดับโลกในการ

ขับเคลื่อนประสิทธิภาพการใชพลังงานในดานตาง ๆ โดยตัง้เป าใชไฟฟ าที่มาจากพลังงานหมุนเวียนใหไดทัง้ 100%

และชดเชยการปลอยมลพิษจากการเดินทางทางอากาศใหได 100% ทัง้น้ี ณ สิน้งบประมาณ 2562 มีบริษทัจํานวน

มากในเครือขาย PwC ที่กําลังเดินหน าไปสูเป าหมายระดับโลกของเรา โดยขณะน้ี เป าหมายดานสิ่งแวดลอม

ครอบคลุมเกือบ 90% ของรายไดทัว่โลกของเรา

ในปีงบประมาณ 2562 เราไดสรางความคืบหน าในการลดการใชพลังงานในอาคารสํานักงานและยานพาหนะ ดวยการ



ลดการปลอยมลพิษใน Scope 1 (การปลอยมลพิษโดยตรงจากอาคารสํานักงานและรถยนตที่เราควบคุมและเป็นเจา

ของ) และ Scope 2 (การซื้อไฟฟ าและความรอน) ลง 6% และ 2% ตามลําดับ สัดสวนของไฟฟ าที่มาจากพลังงาน

หมุนเวียนก็เพิ่มขึ้นเชนกัน จาก 60% ในปีงบประมาณ 2561 เป็น 65% ในปีงบประมาณ 2562

การเดินทางเพื่อธุรกิจเป็นสวนหน่ึงของธุรกิจของเรา และในขณะที่จํานวนพนักงานของเราเติบโตขึ้น เราก็ยังคงเดิน

หน ารักษาอัตราการปลอยมลพิษตอพนักงานไวไดอยางคงที อยางไรก็ตาม นัน่หมายความวา การปลอยมลพิษเชิง

สัมบูรณ (Absolute emissions) ไดเพิ่มสูงขึ้น ซึ่งเราไมไดน่ิงนอนใจและกําลังจัดการกับเรื่องน้ี ดวยการสํารวจความ

เป็นไปไดในการใชรูปแบบการประชุมทางออนไลนใหมากขึ้น และใชรูปแบบการเดินทางที่มีการปลอยคารบอนลด

นอยลง เชน ทางรถไฟ ภายใตนโยบายการเดินทางที่เขมงวดมากขึ้น นอกจากน้ี เพื่อบรรเทาผลกระทบจากการเดิน

ทางทางอากาศของเรา เราจึงสนับสนุนโครงการลดการปลอยคารบอนอีกหลายโครงการ

รายไดรวมของเครือขาย PwC แยกตามภูมิภาค (ลานดอลลารสหรัฐ)

FY19 at FY19
ex. rates
FY18 at FY18
ex. rates
(restated)
% change
% change at constant ex. rates
ทวีปอเมริกา
17,798
16,970
4.9%
5.4%
เอเชีย
6,103
5,675
7.5%
9.3%
ออสตราเลเซียและแปซิฟิก
1,847
1,810
2.1%
9.7%
ยุโรปกลางและตะวันออก
948
918
3.3%
10.2%
ตะวันออกกลางและแอฟริกา
1,651



1,559
5.9%
8.7%
ยุโรปตะวันตก
14,101
13,749
2.6%
7.2%
รายได
42,448
40,681
4.3%
7.0%[2]

รายไดรวมของเครือขาย PwC แยกตามประเภทธุรกิจ (ลานดอลลารสหรัฐ)

FY19 at FY19
ex. rates
FY18 at FY18
ex. Rates
(restated)
% change
% change at
constant ex.
rates
ตรวจสอบบัญชี
17,382
17,048
2.0%
4.6%
ที่ปรึกษา
14,369
13,314
7.9%
10.4%
ภาษี
10,697
10,319
3.7%
6.4%
รายไดรวม
42,448
40,681
4.3%
7.0%
รายจายและการเบิกจายตามงานของลูกคา



-2,538
-2,625
-3.3%
-0.9%
รายไดสุทธิ
39,910
38,056
4.9%
7.5%

รายไดในปีงบประมาณ 2562 เป็นรายไดรวมของเครือขาย PwC ทัว่โลก และแสดงในรูปของสกุลเงินดอลลารสหรัฐ

ที่อัตราแลกเปลี่ยนเฉลี่ยในปีงบประมาณ 2562 สําหรับรายไดรวมในปีงบประมาณ 2561 แสดงในอัตราแลกเปลี่ยน

เฉลี่ยของปีงบประมาณ 2561 รายไดรวมครอบคลุมถึงรายจายที่เรียกเก็บจากลูกคาแลว ปีงบประมาณสิน้สุดวันที่

30 มิถุนายน

[1] การเติบโต 7% คํานวณจากธุรกิจที่มีการดําเนินงานอยางตอเน่ือง รายไดจากธุรกิจที่ขายออกไปในปีงบประมาณ

2561 ไดถูกนําออกแลว โดยมีการระบุถึงตัวเลขดังกลาวในรายงานที่เผยแพรเมื่อเดือนตุลาคม 2561

[2] การเติบโต 7% คํานวณจากธุรกิจที่มีการดําเนินงานอยางตอเน่ือง รายไดจากธุรกิจที่ขายออกไปในปีงบประมาณ

2561 ไดถูกนําออกแลว โดยมีการระบุถึงตัวเลขดังกลาวในรายงานที่เผยแพรเมื่อเดือนตุลาคม 2561


