
PwC เผยซีอีโออาเซียนมั่นใจเศรษฐกิจ-รายไดปีนี้โต

สวนทางผูนําธุรกิจทั่วโลก

PwC เผยผลสํารวจ Global CEO Survey พบซีอีโออาเซียนมัน่ใจสูงกวาซีอีโอทัว่โลก เชื่อแนวโนมเศรษฐกิจโลก

และรายไดปี 58 ดีกวาปีกอน หลังไดรับอานิสงสเปิดเออีซี ดันการคา การลงทุนในภูมิภาคคึกคัก แถมเศรษฐกิจใน

ประเทศหลักฟ้ืนตัว จึงมัน่ใจวาธุรกิจมีโอกาสเติบโตมากกวาอดีต ปลื้มไทยผงาดขึ้นอันดับ 4 ตลาดนาลงทุนนอก

กลุม BRIC แนะธุรกิจเรงปรับตัวใหทันเทคโนโลยี เพื่อดึงดูดการลงทุนและเพิ่มมูลคาใหกิจการ พรอมชี้ปัญหาคอ

รรัปชัน่และการขาดแคลนแรงงานที่มีทักษะเป็นเรื่องใหญของธุรกิจอาเซียนที่ตองเรงแกไข

นาย ศิระ อินทรกําธรชัย ประธานกรรมการบริหาร และหุนสวน PwC ประเทศไทย เปิดเผยถึงผลสํารวจ Global

CEO Survey ครัง้ที่ 18 ที่ใชในการประชุม World Economic Forum (WEF) ณ กรุง ดาวอส ประเทศ

สวิสเซอรแลนด ประจําปี 2558 ซึ่งสํารวจความคิดเห็นซีอีโอทัว่โลกจํานวน 1,322 คนใน 77 ประเทศ ในจํานวนน้ี

เป็นซีอีโอจากภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต จํานวน 76 คนใน 7 ประเทศ วา ซีอีโออาเซียนมีความเชื่อมัน่วา

เศรษฐกิจโลกและรายไดของบริษทัปีน้ีจะเติบโตสูงที่สุด เมื่อเปรียบเทียบกับผลสํารวจของซีอีโอทัว่โลก โดย

ผูนําธุรกิจอาเซียนถึง 49% เชื่อวาเศรษฐกิจโลก (Global economy) จะดีขึ้นในชวง 12 เดือนหน า เพิ่มขึ้นจากปีที่

ผานมาที่ 45% และสูงกวาความเชื่อมัน่ของซีอีโอโลกโดยเฉลี่ยที่ 37%

สาเหตุเพราะซีอีโอในภูมิภาคน้ีมองวา เศรษฐกิจในภูมิภาคตัวเอง และเศรษฐกิจในประเทศหลักจะฟ้ืนตัว กอปรกับ

เม็ดเงินลงทุนจากตางชาติยังไหลเขามาอยางตอเน่ือง ขณะที่การขยายตัวของสังคมเมือง และกําลังซื้อของชนชัน้

กลางที่เพิ่มขึ้นยังเป็นปัจจัยสําคัญที่ขับเคลื่อนเศรษฐกิจในภูมิภาคน้ี

“ผมมองวา เศรษฐกิจในภูมิภาคอาเซียนในปี 2558 นาจะเติบโตจากปีที่ผานมา  เน่ืองจากไดรับแรงหนุนจากการ

บริโภคภายในประเทศเป็นหลัก และภายหลังจากเรากาวเขาสูเออีซี นาจะดึงดูดการลงทุนโดยตรงจากตางประเทศ

เขามาเพิ่มขึ้น เพราะภูมิภาคเราถือเป็นฐานการผลิตสําคัญของหลายๆ อุตสาหกรรม”

ทัง้น้ี จากการสํารวจพบวา มี 3 ปัจจัยที่ซีอีโออาเซียนมองวาเป็นปัจจัยเสี่ยงตอการขยายตัวของเศรษฐกิจและการ

ดําเนินนโยบาย (Economic and policy threats) มากที่สุดในภูมิภาค ไดแก ความวุนวายทางการเมือง

(Geopolitical uncertainty) การจัดเก็บและผลักภาระภาษีที่เพิ่มขึ้น (Increasing tax burden) และการออกกฎ

ระเบียบที่เขมงวดเกินไป (Over-regulation)
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อยางไรก็ดี ซีอีโออาเซียนถึง 47%  เชื่อวาในปี 2558 รายไดของบริษทั (Revenue growth) จะเติบโตขึ้นจากปีที่

ผานมา และเกินกวาครึ่ง (54%) ยังเชื่อมัน่วาจะเติบโตตอเน่ืองไปอีก 3 ปีตอจากน้ี สูงกวาซีอีโอโลกที่เชื่อมัน่เพียง

39% และ 49% ตามลําดับ โดยตลาดสําคัญ 3 อันดับแรกที่ซีอีโออาเซียนมองวา จะชวยผลักดันใหรายไดของพวก

เขาเติบโต ไดแก จีน สหรัฐฯ และอินโดนีเซีย

“วันน้ีภาคธุรกิจอาเซียนมีความเชื่อมัน่มากกวา 3 ปีที่ผานมา แมทิศทางเศรษฐกิจโลกยังคงเปราะบาง มีเพียงสหรัฐ

ที่ฟ้ืนตัวชัดเจน ผมเชื่อวา เศรษฐกิจในภูมิภาคเรายังคงขยายตัวตอเน่ือง ขณะเดียวกันการเปิดเสรีการคาอาเซียนใน

ปลายปีน้ี นาจะสงผลใหการคาและการลงทุนมีความคึกคัก สามารถดึงดูดเม็ดเงินเขาสูภูมิภาคไดอยางตอเน่ือง

นอกจากน้ี บทบาทของจีนซึ่งเป็นตลาดสงออกหลักอันดับที่ 1 ของไทย ที่กําลังดําเนินนโยบาย Going out Policy

หรือผลักดันใหธุรกิจจีนขยายการลงทุนไปตางประเทศทําใหคาดวาจะมีเม็ดเงินลงทุนจากจีนเขามาอาเซียนเพิ่มขึ้น

เป็นทวีคูณ รวมถึงไทย ซึ่งเป็นหน่ึงในเป าหมายของการยายฐานการผลิต” นาย ศิระ กลาว

อยางไรก็ดี เมื่อมองถึงอุปสรรคสําคัญตอการดําเนินธุรกิจ (Business threats) ในภูมิภาคอาเซียน ปัญหาการติด

สินบนและคอรรัปชัน่ (79%) และการขาดแคลนแรงงานที่มีทักษะ (78%) ยังเป็นคงประเด็นที่บรรดาซีอีโอแสดง

ความกังวลมากที่สุดในปีน้ี

เออีซี… โอกาสและการแขงขัน

นายศิระ กลาววา หลังจากเปิดเออีซี ทุกประเทศในอาเซียนจะไดรับผลดีจากขนาดตลาดที่ใหญขึ้น โดยประชากรใน

ภูมิภาคที่มีรวมกันกวา 600 ลานคน ขณะที่ขอมูลจาก ASEANStat ระบุวา มูลคาผลิตภัณฑมวลรวมภายในประ

เทศ (GDP) รวมกัน 10 ประเทศ ณ สิน้ปี 2557 อยูที่ 2.4 ลานลานเหรียญสหรัฐฯ และมีการลงทุนทางตรง

จากตางประเทศ (FDI) คิดเป็นมูลคารวมกวา 122 แสนลานเหรียญฯ ณ สิน้ปี 2556   นอกจากน้ี ปริมาณ

นักทองเที่ยวตางชาติที่เดินทางทองเที่ยวในอาเซียนยังเพิ่มขึ้นเรื่อยๆ จากปีที่ผานมาที่มีจํานวนเกือบ 100 ลานคน

โดยกวา 50% เป็นการทองเที่ยวในกลุมอาเซียนดวยกัน สะทอนใหเห็นถึงศักยภาพที่แข็งแกรงของภูมิภาค อีกทัง้

อํานาจการตอรองทางการคาในเวทีโลกที่มีมากขึ้น ขณะที่การเปิดเสรีการคาการลงทุนจะชวยกระตุนการสงออกและ

ดึงดูดเม็ดเงินลงทุนจากตางชาติ

ทัง้น้ี ซีอีโออาเซียนเกือบ 60% ยังมองวา ในอีก 3 ปีขางหน าองคกรของพวกเขาจะขยายหรือตอยอดธุรกิจหลักไปใน

ธุรกิจใหมเพิ่มขึ้น เพื่อเพิ่มโอกาสในการทํากําไรและกระจายความเสี่ยงใหแกบริษทั โดยการหาพันธมิตร ธุรกิจรวม

ทุน (Joint ventures) และความรวมมือกันทางการคาในรูปแบบอื่นๆ จะยังเป็นกลยุทธหลักในการดําเนินธุรกิจของ

ซีอีโอภูมิภาคน้ี รองจากแผนการลดตนทุน

นอกจากน้ี เมื่อเปิดเออีซีภาคธุรกิจในอาเซียนยอมมีการขยายงานเพิ่มขึ้น จากผลสํารวจพบวา ซีอีโออาเซียนถึง

67% มีแผนจะเพิ่มจํานวนพนักงาน (Headcount)  ภายในปีน้ี และตอไปเมื่อแรงงานในภูมิภาคน้ีสามารถเคลื่อน



ยายกันไดอยางเสรี จะทําใหเอกชนตองแขงกันแสวงหา รักษา และบริหารจัดการพนักงานที่มีความแตกตางหลาก

หลาย ทัง้เชื้อชาติ ศาสนา และวัฒนธรรมมากขึ้น โดยซีอีโออาเซียนถึง 55% ระบุวา พวกเขาไดนํากลยุทธการ

บริหารความหลากหลายของบุคลากร (Diversity & Inclusiveness) มาเป็นยุทธศาสตรในการขับเคลื่อนองคกรแลว

และมีแนวโนมที่จะนํามาใชเพิ่มขึ้นในอนาคต ซึ่งผูบริหารสวนใหญเชื่อวา หากนํา     กลยุทธน้ีมาปรับใชก็จะชวยให

ผลการดําเนินงานของพวกเขาดีขึ้นในที่สุด

ขณะเดียวกันภาครัฐก็มีบทบาทสําคัญตอการดําเนินธุรกิจของกลุมประเทศอาเซียน โดยผลสํารวจพบวา ซีอีโอ

อาเซียนถึง 64% ตองการใหหนวยงานภาครัฐเขามาชวยยกระดับความสามารถในการแขงขันใหทัดเทียมสากล ผาน

แผนงานและนโยบายตางๆ และปรับระบบภาษีใหมีประสิทธิภาพ ขณะที่ซีอีโออาเซียน 61% ตองการใหภาครัฐสง

เสริมและพัฒนาทักษะแรงงาน เพื่อเพิ่มศักยภาพในการแขงขันใหธุรกิจภายในประเทศ

ไทยผงาดขึน้อันดับ 4 ตลาดนาลงทุน

นายศิระ กลาวตอวา อีกประเด็นหน่ึงที่นาสนใจสําหรับผลการสํารวจครัง้น้ี คือ ในปีน้ีประเทศไทยยังเป็นตลาดที่

ธุรกิจชัน้นําทัว่โลกตางใหความสนใจเขามาลงทุนมากขึ้น โดยไทยติดอันดับ 4 ของตลาดที่นาลงทุนนอกเหนือ

ไปจากกลุมประเทศ BRIC (บราซิล รัสเซีย อินเดีย และจีน) ในปีนี้ ขยับขึน้จากอันดับ 6 เมื่อปีกอน ซึ่งมี

เวียดนามขึ้นมาแทนที่ ขณะที่อันดับ 1 ยังเป็นอินโดนีเซีย รองลงมา ไดแก เม็กซิโก โคลัมเบีย ตามลําดับ

“ปีน้ีประเทศในอาเซียนที่ติดอันดับตลาดนาลงทุนนอกเหนือกลุม BRIC มีอยูดวยกัน 3 ประเทศ คือ อินโดนีเซีย

ไทย และเวียดนาม ซึ่งหลายปีที่ผานมา เวียดนามตามติดเรามาโดยตลอดจนไมอาจมองขามได หากเราไมเรงปรับ

ตัว ผอนคลายกฎเกณฑตางๆ รวมถึงพัฒนาทักษะแรงงาน ก็มีโอกาสที่เม็ดเงินลงทุนจะไหลไปตลาดเพื่อนบานได”

เขา กลาว

นอกเหนือจากน้ี ธุรกิจไทยจําเป็นตองปรับตัวใหทันเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว แมซีอีโออาเซียนยังไม

ตระหนักถึงความสําคัญของเทคโนโลยีมากนักเมื่อเทียบกับมุมมองของซีอีโอทัว่โลกถึง 61% มองวา เทคโนโลยี

ดิจิตอล คือโอกาสของธุรกิจ โดยพวกเขาเริ่มตระหนักถึงการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีที่รวดเร็ว จําเป็นอยางมาก

ที่องคกรตองกาวตามใหทันและนําเทคโนโลยีนัน้มาปรับใชกับธุรกิจ ไมวาจะเป็นระบบการปฏิบัติงาน สินคาและ

บริการแกลูกคา ฯลฯ เพราะความกาวหน าทางเทคโนโลยี (Technological Advances) เป็น 1 ในเมกะเทรนด ที่จะ

เขามามีบทบาทอยางมีนัยสําคัญสําหรับธุรกิจในอีก 5 ปีขางหน า

นายศิระกลาวทิง้ทายวา “ถือเป็นจุดเริ่มที่ตนที่ดีที่รัฐบาลไทยพยายามผลักดันนโยบายเศรษฐกิจดิจิตัล (Digital

Economy) โดยเตรียมพัฒนาระบบโครงสรางพื้นฐานไอที การวางโครงขายอินเตอรเน็ต ใหครอบคลุมทุกพื้นที่ทัว่

ประเทศ ซึ่งหากดําเนินการสําเร็จ ก็จะยิ่งตอบสนองความตองการของผูบริโภคไทยที่เปลี่ยนแปลงไดอยางมีนัย

สําคัญ ในสวนภาคธุรกิจเอง ไมวาจะเป็นภาคการเงิน การธนาคาร คาปลีก คาสง อุตสาหกรรมการผลิตขนาดใหญ



การทองเที่ยว ระบบขนสง โลจิสติกส ก็ตองเรงนําเทคโนโลยีมาประยุกตใชกับระบบปฏิบัติการเสียแตเน่ินๆ ซึ่ง

นอกจากจะชวยใหเกิดความรวดเร็ว ประหยัดเวลา ประหยัดงบประมาณ การลงทุนตางๆก็งายขึ้นแลว ยังสามารถ

เพิ่มมูลคาสินคาและเพิ่มศักยภาพในการแขงขันรองรับเทรนดดิจิตัลในอนาคตไดอีกดวย”

“เศรษฐกิจดิจิตัลคือ การทําธุรกิจการคา ที่เชื่อมโยงขอมูลผานระบบอินเตอรเน็ตอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งแนนอนวา

จะชวยลดตนทุนการบริหาร การขนสง และขยายฐานการคาไดกวางขึ้น หากทุกภาคสวนรวมกันผลักดันใหสัมฤทธิ์

ผล”

//จบ//

 

เกี่ยวกับ PwC 

PwC (ไพรซวอเตอรเฮาสคูเปอรส) หน่ึงในเครือขายบริษทัผูใหบริการดานตรวจสอบบัญชี บริการใหคําปรึกษาดาน

ภาษี และบริการใหคําปรึกษาทางธุรกิจรายใหญของโลก มีเครือขายไปใน 157 ประเทศทัว่โลก และมีพนักงานมาก

กวา 195,000 คน สําหรับประเทศไทย บริษทัถูกกอตัง้ขึ้นในปี พ.ศ. 2502 โดยมีบทบาทในการชวยเหลือและให

คําปรึกษาแกธุรกิจไทยมานานกวา 56 ปี PwC ผสมผสานประสบการณ ความรู ความสามารถในการทํางานกับลูกคา

ขามชาติ ผนวกกับความเขาใจตลาดภายในประเทศเป็นอยางดี สิ่งเหลาน้ีลวนทําใหชื่อเสียงของ PwC เป็นที่ยอมรับ

และไดรับความไววางใจจากภาคธุรกิจตางๆ โดยปัจจุบัน มีบุคลากรกวา 1,600 คนในประเทศไทย

 


