
One2Car.com เปิดตัวแอปพลิเคชั่นใหม

ชูกลยุทธ แชทคอมเมิรซ ยกระดับการซื้อขายรถยนตที่สะดวกและครบครัน

กรุงเทพฯ, 24 กรกฎาคม 2560 – One2car.com (วันทูคารดอทคอม) เว็บไซตจําหนายรถยนตมือหน่ึงและมือสอง

ออนไลนที่ใหญที่สุด หน่ึงในเครือของบริษทัไอคาร เอเชีย ประเทศไทย (iCar Asia Thailand) พัฒนาการซื้อขาย

รถยนตอีกระดับใหเขาถึงผูใชรถอยางมีประสิทธิภาพครบวงจรในที่เดียว ดวยแอปพลิเคชัน่ใหม One2car (O2C ) ที่

เพิ่มการแชทเขามา ดวยเป าหมายในการสรางชองทางการซื้อขายทัง้รถใหมและรถมือสองที่ครบวงจรทัง้สะดวกและ

ปลอดภัย ใหกับผูซื้อ ดวยการเติบโตขึ้นอยางตอเน่ืองของการลงประกาศโฆษณาขายรถยนตทัง้รถบานและรถของดี

ลเลอร อีกทัง้ การทํางานรวมกับสมาคมผูประกอบการรถยนตใชแลว (Association of Used Car) ชวยเพิ่มระดับ

มาตรฐานทัง้สะดวกและปลอดภัยใหกับผูซื้อผานชองทางออนไลน

แอปพลิเคชัน่เวอรชัน่ใหม One2Car เป็นชองทางใหมใหผูซื้อสามารถติดตอกับผูขายหรือตัวแทนจําหนายไดโดยตรง

โดยใชระบบแชท เขามาเป็นสรางการประสบการณซื้อขายที่ไรรอยตอ การสงขอมูลรถและรูปภาพตางๆ ใหกับผูซื้อ

ไดโดยตรง ผูซื้อสามารถเห็นภาพมุมตางๆ ของตัวรถไดอยางชัดเจน และขอมูลเฉพาะของตัวรถรุนนัน้ๆ ซึ่งขอมูล

และรูปภาพที่ครบถวนชวยทําใหงายตอการตัดสินใจของผูซื้อ และสามารถชวยใหผูซื้อติดตอแชทคุยกับผูขาย ได

ตลอด 24 ชัว่โมง

ทัง้น้ี วันทูคารเองก็ไดออกแอปพลิเคชัน่ อีกหนึงเวอรชัน่ที่เฉพาะสําหรับดีลเลอร ใชชื่อแอป “ขายงาย” ที่ชวยใหผู

ขายสามารถบริหารจัดการโชวรูมและรถของตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพ ดวยปริมาณลูกคาผูมองหาซื้อรถที่

ดาวนโหลดแอปพลิเคชัน่ไปแลวมากกวา 450,000 ครัง้และมียอดดาวนโหลดเพิ่มขึ้นอยางตอเน่ือง ทําใหการขาย

ทําไดงายเน่ืองจากมีผูที่สนใจเป็นจํานวนมาก การบริหารลูกคาจึงจําเป็นตองมีความสะดวกรวดเร็วและแมนยํา ซึ่งแอ

ปตัวน้ีชวยใหดีลเลอรสามารถบริหารลูกคาไดอยางมีประสิทธิภาพ

คุณพรลัดดา เดชรัตนวิบูลย ผูจัดการประจําประเทศไทย กลาว “แชท เป็นเครื่องมือสื่อสารของผูบริโภคในยุค

ปัจจุบัน ที่ทุกธุรกิจตองเขามามีสวนรวมในการมอบประสบการณของลูกคาตนเองผานแชท วันทูคารเองเชนกัน เรา

ไดเพิ่มระบบแชทเขามา สําหรับการใชงานเพื่อซื้อขายรถยนตโดยเฉพาะ โดยระบบแชทของเรา สามารถใชไดผาน

ทุกแพลตฟอรม ทัง้ผานเครื่องพีซี ผานเว็บไซตมือถือ และ แอปพลิเคชัน่ เชื่อมตอกันหมด ผูซื้อสนใจรถคนไหน ก็

แชทถามผูขาย สงสถานที่นัดหมายดูรถ ไดเป็นรายคัน สวนผูขายก็ติดตามผูที่สนใจแชทสอบถามไดเป็นรายๆ แยก

รถ แยกขอความ ใชงานไดงายเชนเดียวกัน”

“เราเปิดตัวระบบแชทมาไดตัง้แตวันที่ 15 มิย. ที่ผานมา มีผูซื้อทําการแชทหาผูขายแลวหลายหมื่นราย ซึ่งเห็นได

ชัดเจนวา แชทเขามาเป็นเครื่องมือสําคัญในการเชื่อมผูซื้อผูขายไดเร็วและสะดวก การซื้อขายรถออนไลน ไดพัฒนา

มาถึงอีกจุดที่เทคโนโลยีแชทเขามาเป็นสวนสําคัญในการตัดสินใจซื้อรถ”

https://www.thaimediapr.com/one2car-com-%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b8%95%e0%b8%b1%e0%b8%a7%e0%b9%81%e0%b8%ad%e0%b8%9b%e0%b8%9e%e0%b8%a5%e0%b8%b4%e0%b9%80%e0%b8%84%e0%b8%8a%e0%b8%b1%e0%b9%88%e0%b8%99%e0%b9%83/
https://www.thaimediapr.com/one2car-com-%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b8%95%e0%b8%b1%e0%b8%a7%e0%b9%81%e0%b8%ad%e0%b8%9b%e0%b8%9e%e0%b8%a5%e0%b8%b4%e0%b9%80%e0%b8%84%e0%b8%8a%e0%b8%b1%e0%b9%88%e0%b8%99%e0%b9%83/


แอป One2Car ไดรับการตอบรับจากผูขายและผูซื้ออยางรวดเร็ว หลังจากเปิดตัวไปไมนาน ดวยความสะดวกในการ

คนหารถ สามารถจัดเก็บการคนหาและรุนรถยนตที่ตองการ เมื่อมีรถรุนนัน้เขามาในระบบก็จะมีการแจงเตือนในทัน

ที ชวยใหไมพลาดรถคุณภาพดีโดยที่ไมตองเสียเวลามานัง่คนหาตลอดเวลา นอกจากน้ีการบริการที่ครบวงจรของ

วันทูคารในการตรวจสภาพรถ และบริการดานสินเชื่อชวยใหผูซื้อไดรับความสะดวกสบายลดเวลาในการติดตอ

สถาบันการเงินไดอยางมีประสิทธิภาพ

แอปพลิเคชัน่ One2Car เปิดใหดาวนโหลดแลวผาน Google Play Store สําหรับโทรศัพทระบบ Android และ

Apple App Store สําหรับโทรศัพทระบบ iOS

ไอคาร เอเชีย ประเทศไทย (iCar Asia Thailand) กลุมบริษทัผูดูแลเว็บไซตซื้อ-ขายรถยนต one2car.com,

เว็บไซตรวบรวมขาวสารรถยนต autospinn.com และ thaicar.com เป็นที่รูจักและยอมรับในกลุมผูบริโภคมายา

วนานในประเทศไทย การพัฒนายกระดับแอปพลิเคชัน่ในครัง้น้ี เป็นสวนหน่ึงที่จะชวยผลักดันใหผูบริโภคไดรับ

ความสะดวกสบายและความมัน่ใจในการเลือกซื้อรถยนตไดอยางมีประสิทธิภาพ

####


