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หลังจากที่ผมแสดงแบบจําลองการคํานวณทางการเงินและงบประมาณ เพื่อวางแผนการซื้อแพลตฟอรม นูทานิกซให

ซีไอโอทานหน่ึงชม เขาถามผมวา “คุณกําลังบอกเราใหซื้อนูทานิกซใหน อยลงอยางนัน้หรือ?” ใชครับ ผมตอบ ทําไม

คุณตองลงทุนมากกวาที่จําเป็นตองใช นอกจากน้ีเมื่อลงทุนเทาที่จําเป็นคุณยังอาจมีงบประมาณเหลือที่จะไปใชกับสิ่ง

อื่นที่จําเป็นตอองคกรกวาได แนนอนวาองคกรยอมมีวิสัยทัศนและมองเห็นโอกาสในการขยายธุรกิจในอนาคต แต

หากคุณซื้อเมื่อถึงวันที่ตองใชงานจริงๆ จํานวนอุปกรณหรือแพลตฟอรมจะน อยกวาการที่คุณจายเงินซื้อไวลวงหน า

นูทานิกซสรางแนวทางและวิธีคิดใหมๆ หลายแงมุมใหกับไอทีในองคกรทัง้ดานการดําเนินงานและการเงิน วิธีการ

หลายๆ วิธีของนูทานิกซไดรับการรับรองโดยองคการวิเคราะหชัน้นําในอุตสาหกรรม ไมวาจะเป็น IDC (TCO/ROI),

IDC (Org transformation) และ ESG หน่ึงในขอไดเปรียบทางการเงินที่นาสนใจที่สุด เกิดจากการที่เทคโนโลยี

แบบนูทานิกซนัน้อนุญาตใหองคกรสามารถซื้อเทาที่จําเป็น และไดรวมความสามารถในการขยายและอัพเกรดระบบ

ไดโดยไมตองหยุดระบบผานการคลิกเพียงครัง้เดียว (1-click upgrades) และใชประโยชนจาก “กฎของมัวร” เพื่อ

ลดตนทุนโดยรวมขององคกร

ซื้อเทาที่ใช

ระบบจัดเก็บขอมูลแบบแชรสตอเรจ (SANs) รวมถึงออล-แฟลชอาเรย มีความทาทายกับการลงทุนหลายประการ

และสวนใหญเป็นความทาทายเกี่ยวกับขอจํากัดในการเพิ่มขยายในอนาคต ในโครงสรางพื้นฐานรุนเกาที่แยกเป็น

สามระดับ (3-tier infrastructure) ซึ่งประกอบดวย สตอเรจที่เป็นศูนยกลางเก็บขอมูล + สตอเรจเน็ตเวิรค +

ระบบประมวลผล ทําใหการเพิ่มแชรสตอเรจกลายเป็นการเพิ่มโครงสรางพื้นฐานแบบไซโล (silo) และมีความยุงยาก

ในการโอนยายขอมูล

บริษทัตางๆ จึงมักซื้อระบบ SAN ที่มีความจุมากๆ ไวกอน ซึ่งเกินความจําเป็นที่ตองใช ณ ขณะนัน้ การซื้อลวงหน า

แบบน้ีจะเพิ่มคาใชจายทัง้ในสวนของการใชพื้นที่สําหรับจัดเก็บแร็ค, การใชพลังงาน, การระบายความรอน รวมถึงคา

เสื่อมราคาฮารดแวรที่ซื้อมาลวงหน านัน้ ถึงแมวาหากตอมาสิ่งที่ซื้อมาเกินน้ีจะพิสูจนไดวาเพียงพอตอการใชงานแลว

ก็ตาม แตเมื่อถึงกําหนดที่จะตองเปลี่ยนไปใชเทคโนโลยีใหมๆ องคกรจะตองเผชิญกับการอัพเกรดและเปลี่ยนถาย

ขนานใหญเมื่อเวลานัน้มาถึงอยางหลีกเลี่ยงไมได

โครงสรางพื้นฐานของนูทานิกซสรางประสบการณที่แตกตางอยางสิน้เชิง ดวยการคลิกเมาสเพียงครัง้เดียวเพื่อเพิ่ม
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ขยายและอัพเกรดระบบในสภาพแวดลอมของนูทานิกซ รวมถึงการถอดระบบเกาออกไดอยางงายดาย ซึ่งถือเป็น

การ ”ปฏิวัติ” แนวทางในการจัดการและปรับขยายระบบโครงสรางพื้นฐานใหกับระบบสารสนเทศ ขจัดความยุงยาก

ของโครงสรางพื้นฐานแบบไซโลในอดีต

การวางแผน และประเมินความตองการในอนาคต (Capacity Forecasting) ของนูทานิกซ ชวยใหฝ ายไอทีสามารถ

ประเมินและวางแผนความตองการที่จะเกิดขึ้นในอนาคตไดอยางงายดาย สงผลใหสามารถจัดซื้อโครงสรางพื้นฐาน

เฉพาะที่ตองการใช ทําใหงายตอการวางงบประมาณและเห็นตนทุนดานไอทีที่เกิดจากการใชงานของแผนกตางๆ

ภายในองคกรทัง้แบบ Chargeback หรือระบบ Showback ไดอยางเหมาะสมมากกวาการซื้อคราวละมากๆ

การอัพเกรดดวยซอฟตแวรผานการคลิกครัง้เดียว (1-Click Upgrades)

ความทาทายอีกประการหน่ึงของระบบ SAN เกิดจากความสัมพันธของเฟิรมแวรกับฮารดแวรที่ยึดโยงตอกันภายใต

ฮารดแวรของเวนเดอรแตละราย บริษทัที่ใชระบบ SAN เกาที่เคยซื้อมาเมื่อ 3 ปีที่แลวไมอาจที่จะดาวนโหลด

เฟิรมแวรที่มีความสามารถใหมของ SAN รุนใหม ใหทํางานกับ SAN เกาของตนเองได

แตลูกคาของนูทานิกซสามารถทําเชนนัน้ได การคลิกเพียงครัง้เดียวจะทําการอัพเกรดโหนดตางๆ ไมวาจะเป็นโหนด

ใหมหรือเกาไดโดยไมมีขอจํากัด เพื่อใหไดใชความสามารถใหมๆ ดวยระบบปฏิบัติการนูทานิกซอะโครโพลิส

(Nutanix Acropolis Operating System: AOS) รวมถึงการอัพเกรดเซิรฟเวอรเฟิรมแวร หรือแมกระทัง่การ

อัพเกรดไฮเปอรไวเซอรดวยเชนกัน

การอัพเกรดที่กลาวมาทํางานแบบอัตโนมัติ กระบวนการจะเริ่มจากโหนดใดโหนดหน่ึง ไดรับอัพเกรด, ตรวจสอบ

และเปิดทํางานบนซอฟตแวรใหม และจะทําซํ้าไปยังโหนดอื่นตอๆ ไป จนกระทัง่การอัพเกรดเสร็จสมบูรณ

ลูกคาของนูทานิกซหลายๆ รายทําการอัพเกรดระบบไดอยางสะดวกและไมรบกวนการทํางานของแอปพลิเคชัน่

ตัวอยางเชนลูกคาบางรายอัพเกรดโหนดของนูทานิกซจากรถ Tesla ของเขา ลูกคารายหน่ึงอัพเกรดระบบผาน

iPhone ในวันหยุดพักผอนของเขา นัน่คือความสามารถของ 1-click upgrades ที่ชวยใหสามารถอัพเกรดระบบได

อยางงายดายจากทุกที่ตามตองการ

ในขณะที่โหนดทุกโหนดใชระบบปฏิบัติการนูทานิกซอะโครโพลิส (AOS) เดียวกันและบริหารจัดการจากหน าจอนูทา

นิกซปริซึมเพียงหน าจอเดียว โหนดตางๆ จะสามารถใชความสามารถใหมๆ เชน Acropolis Block Services และ

Self Service Portal ที่ติดตัง้มากับ AOS เวอรชัน่ลาสุดไดทันที โดยไมตองอัพเกรดหรือเปลี่ยนฮารดแวรเดิมใดๆ

นูทานิกซยังคงเดินหน าพัฒนาซอฟตแวรอยางตอเน่ืองเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและความจุ

ลูกคารายหน่ึงไดทวีตขอความที่แสดงใหเห็นวาสามารถประหยัดพื้นที่จัดเก็บไดเป็นหลักเทราไบต บางรายเมื่ออัพเก

รด AOS 4.5 ไปเป็น AOS 4.72 แลวสามารถเพิ่ม IOPs ขึ้นถึง 40% ในขณะที่ Latency ลดลงถึง 50%



ประสิทธิภาพและความจุที่เพิ่มขึ้นสงผลใหสามารถสรางเวอรชวลแมชชีนตอโหนดมากขึ้น สงผลใหลูกคาของนูทานิ

กซสามารถใชโหนดตางๆ ไดอยางคุมคามากขึ้น โดยไมตองเปลี่ยนแปลงหรือจัดการใดๆ กับฮารดแวรที่มีอยู และ

เมื่อตองการขยายสภาพแวดลอมการทํางานบนนูทานิกซ ก็จะใชโหนดใหมๆ ไมกี่โหนดเทานัน้ และสามารถอัพเกรด

ไดผาน 1-click upgrades

กฎของมัวร

กฎของมัวรระบุวา จํานวนทรานซิสเตอรในหนวยประมวลผลเพิ่มขึ้นสองเทาทุกๆ 18 เดือน จะมีผลตอการขับ

เคลื่อนอุตสาหกรรมไอทีไปอีกนาน คอมพิวเตอรแล็ปท็อป, เว็บไซต, iPhone, คลาวดคอมพิวติง้ และโครงสรางพื้น

ฐานที่ขับเคลื่อนดวยซอฟตแวร เป็นตัวอยางของเทคโนโลยีที่พิสูจนใหเห็นถึงขอเท็จจริงน้ีที่อาศัยความเร็วที่เพิ่มขึ้น

ของ CPU

การพัฒนาประสิทธิภาพของเทคโนโลยียังคงเป็นไปอยางตอเน่ืองโดยไมมีทาทีที่จะหยุด ซึ่งพิสูจนไดจากการเพิ่ม

จํานวนคอรบน CPU ที่มากขึ้น, เทคโนโลยีโฟโตนิกส เทคโนโลยีบางอยางฉีกกฎเกณฑที่วาไปมากกวา เชนระบบจัด

เก็บขอมูลแบบ NVMe ที่เพิ่งเริ่มใชงานกัน แตเทคโนโลยีจัดเก็บขอมูลใหมที่เร็วกวาอยาง 3D-XPoint ก็พรอมที่จะ

ผลิตออกสูตลาดแลวเชนกัน

ลูกคาของนูทานิกซมีการขยายระบบขึ้นอยางตอเน่ืองทุกๆ ปี แตดวยความสามารถของฮารดแวรที่รองรับงานไดมาก

ขึ้น ทําใหลูกคาสามารถลดการซื้อโหนดใหมๆ ซึ่งทําใหตนทุนโดยรวมตํ่าลงเมื่อเทียบกับการซื้อตัง้แตแรกแบบระบบ

โครงสรางพื้นฐานเกาๆ

ตารางดานลางแสดงใหเห็นวาความสามารถที่วาน้ีเกิดผลอยางไรเมื่อนํามาปฏิบัติ แผนภูมิแสดงใหเห็นการทํางานใน

สภาพแวดลอมของ VDI ในองคกรแหงหน่ึง สําหรับตัวอยางน้ี เป็นการทยอยเปลี่ยนเครื่องพีซี 5,000 เครื่องเป็น

VDI จํานวน 1,000 ยูสเซอรในแตละปี ซึ่งในแตละปีจะใชจํานวนโหนดบนนูทานิกซลดลงอยางมีนัยสําคัญ ดวย

ความสามารถของฮารดแวรที่มากขึ้นจึงสามารถรองรับยูสเซอรของ VDI ตอโหนดไดมากขึ้นนัน่เอง

ในตัวอยางน้ี ปีแรกเมื่อผูใช 1,000 คนแรกถึงเวลายายมาบน VDI จะใชโหนดของนูทานิกซจํานวน 8 โหนด ระหวาง

การอัพเกรดดวยซอฟตแวรผาน 1-click upgrades และเทคโนโลยีฮารดแวรที่ลํ้าหน า หากเราถือวามีการเพิ่มขึ้น

ของความหนาแนนโดยเฉลี่ย 25% ตอปี หมายความวาเมื่อผูใชอีก 1,000 คนถัดไปถึงเวลายายมาบน VDI ในปีที่

สอง จะใชโหนดของนูทานิกซเพียง 6 โหนด และเมื่อถึงเวลาที่ผูใช 1,000 คนสุดทายถึงเวลาเปลี่ยนในปีที่ 5 จะตอง

การนูทานิกซเพียง 3 โหนดเทานัน้

หลักการน้ีสามารถใชกับเวอรชวลไลซเวิรคโหลดอะไรก็ไดไมวาจะเป็น Splunk, บิก๊ดาตา, ไพรเวทคลาวด,

เซิรฟเวอรเวอรชวลไลเซชัน่, DR, สํานักงานสาขา, Unified Communications, SAP หรือ Oracle based ERP,

และอื่นๆ



เม็ดเงินที่ลงทุนสําหรับการใชงาน VDI จะปรับลดลงพรอมๆ กับการลดลงของการใชพื้นที่แร็ค, การใชพลังงาน และ

ระบบระบายความรอน นอกจากน้ีนูทานิกซยังชวยขจัดความเสี่ยงที่เกิดจากระบบโครงสรางพื้นฐานแบบดัง้เดิม (3-

tier) ทัง้หมด ไมวาจะเป็นการซื้อเกินจําเป็น และการเผชิญกับการอัพเกรด SAN ใหมที่ตองจายแพง สิ่งเหลาน้ีแสดง

ใหเห็นวาการอัพเกรดแบบมโหฬารทัง้ยวงจึงไมใชแนวทางของนูทานิกซเอ็นเตอรไพรสคลาวดแพลตฟอรม

นูทานิกซขายแพลตฟอรม ไมใชผลิตภัณฑ

ลูกคาของนูทานิกซมีแนวโนมที่จะมีการซื้อซํ้าโหนดของนูทานิกซเพิ่มขึ้น อางอิงจากรายงานของบริษทัเมื่อสิน้

ไตรมาสของวันที่ 31 ตุลาคม 2559 ระบุวาชวงเวลาเฉลี่ยของการซื้อของลูกคาที่อยูในกลุม Global 2000 จํานวน

376 รายเพิ่มขึ้นถึง 7.3 เทาเทียบกับการซื้อเดิมของพวกเขา

ผมบอกกับซีไอโอทานที่ถามผมวา มีเหตุผลหลักสองประการเทานัน้เมื่อจะซื้อแพลตฟอรมของเราเพิ่ม ประการแรก

คือเมื่อจะใชนูทานิกซกับงานที่เกิดขึ้นใหมที่องคกรมองเห็นแลววาจะเกิดประโยชนทางธุรกิจอยางรวดเร็วเชน จะ

ทําใหมีรายไดเพิ่มขึ้น, ลดงานและเวลาลง, เพิ่มประสิทธิผลของพนักงาน ฯลฯ ผลที่ออกมาตองคุมคาเพียงพอที่จะ

ตัดสินใจเรงการพัฒนาโครงการแทนที่จะรอเป็นเวลาหลายปี

เหตุผลประการที่สองคือเมื่อองคกรเริ่มใชนูทานิกซไปแลว และฝายไอทีมองเห็นอยางชัดเจนวาเกิดผลคุมคาซึ่งได

จากสภาพแวดลอมที่ใชงานงาย ลดการหยุดทํางานของระบบลง เพิ่มประสิทธิภาพการทํางาน และอื่นๆ

ลงทุนน อยเพื่อประโยชนสูงสุด

สภาพแวดลอมแบบ 3-tier ซึ่งเป็นสภาพแวดลอมแบบเกาที่ลูกคาไมเพียงแตจะตองซื้อสตอเรจจํานวนมากเทานัน้

แตมักตองลงทุนกับระบบเวอรชวลไลเซชัน่ และการผูกโยงกับซอฟตแวรที่มากับผลิตภัณฑตางๆ ซึ่งมักไมไดใชและ

กลายเป็น “shelfware” ในที่สุด นูทานิกซไมเพียงแตสนับสนุนโมเดลจายเทาที่ใช (pay-as-you-grow) ใหกับลูกคา

แตยังใหเครื่องมือเชน Runway และ Sizer เพื่อชวยใหลูกคาหลีกเลี่ยงการซื้อเกินความจําเป็นที่ตองใชในปัจจุบัน

นูทานิกซมีปรัชญา “ลงทุนน อยเพื่อประโยชนสูงสุด” นูทานิกซสรางแพลตฟอรมที่ทํางานคลายคลาวดที่เรียบงาย

และคลองตัวแตยังคงควบคุมได ชวยขจัดความซับซอนใหกับโครงสรางพื้นฐาน, การบริหารจัดการ, การอัพเกรด

และการใชระบบเวอรชวลไลเซชัน่ การซื้อเทาที่จําเป็นตองใช และจํานวนโหนดที่ลดลงเมื่อจะขยายธุรกิจชวยให

ลูกคาประหยัดงบประมาณเพื่อนําไปใชในการพัฒนาธุรกิจดานอื่นๆ ขององคกร
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