
NTT Ltd. ขยายความรวมมือ Palo Alto Networks

ออกแบบโซลูชั่นความปลอดภัยขัน้สูง

ความรวมมือระหวาง NTT Ltd. และ Palo Alto Networks จะชวยใหลูกคากาวขามความทาทายในการดูแลความ

ปลอดภัยขัน้พื้นฐาน และรักษาความปลอดภัยใหกับสภาพแวดลอมไอทีที่ซับซอนในปัจจุบันไดอยางมีประสิทธิภาพ

NTT Ltd., ผูใหบริการเทคโนโลยีชัน้นําระดับโลก และ Palo Alto Networks ผูนําดานความปลอดภัยทางไซเบอร

ระดับโลก ประกาศการขยายความรวมมือเชิงกลยุทธเพื่อนําเสนอกลุมผลิตภัณฑดานการรักษาความปลอดภัย

อัจฉริยะ ซึ่งจะชวยใหลูกคาลดความเสี่ยง ลดเวลาในการคาดการณ และการตรวจจับ รวมถึงตอบสนองการโจมตี

จากภัยไซเบอร โดยความรวมมือกันครัง้น้ีจะเป็นการผสมผสานการใหบริการในรูปแบบ ‘Secure by Design’ ของ

NTT Ltd. เขากับเทคโนโลยี Prisma™ Access ของ Palo Alto Networks และเทคโนโลยีของ Cortex ™

XSOAR โดยมุงเนนรูปแบบการทํางานแบบ Intelligent Workplace และความปลอดภัยไซเบอรอัจฉริยะ หรือ

Intelligent Cybersecurity ซึ่งการรวมมือกันครัง้น้ีจะสามารถทํางานรวมกันบนพื้นที่การทํางานดิจิทัลที่มีอยูเดิม

เพื่อตอบสนองความตองการดานความปลอดภัยและระบบเครือขายที่มีประสิทธิภาพ

หลักการทํางานของ ‘ Secure by Design ‘ คือ การรักษาความปลอดภัยทางไซเบอรในทุกระดับขององคกรธุรกิจ

รวมถึงการสรางความปลอดภัยใหกับโซลูชัน่ ทัง้ในดานการตรวจสอบการปฏิบัติงาน ความปลอดภัยของแอพพลิ

เคชัน่ ตรวจสอบชองโหวการเขาโจมตี การตรวจจับภัยคุกคามทางไซเบอร และบริการแจงเตือนตอการสุมเสี่ยงจาก

การโจมตี โดยจะถูกสงมอบภายใตการใหบริการที่ยอดเยี่ยมจาก NTT Ltd. พรอมดวยเทคโนโลย ีPrisma Access
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ของ Palo Alto Networks และเทคโนโลยี Cortex XSOAR โดยมีผูเชี่ยวชาญดานความปลอดภัยกวา 2,000 ราย

จาก NTT Ltd. ที่จะสงมอบขอเสนอในฐานะผูใหบริการดานการรักษาความปลอดภัย โดยสามารถใหบริการลูกคา

ดวยแพลตฟอรมที่มีความยืดหยุนพรอมดวยบริการเสริม ซึ่งเป็นความสามารถที่สําคัญอยางยิ่งเมื่อฮารดแวรดาน

โครงสรางพื้นฐานถูกขับเคลื่อนโดยซอฟตแวรและการทํางานบนโปรแกรม

Matt Gyde ประธานเจาหน าที่บริหารฝ ายรักษาความปลอดภัยของ NTT Ltd. กลาววา การขยายความรวมมือดัง

กลาวที่เราไดรวมเป็นพันธมิตรกันมาอยางยาวนานระหวาง NTT Ltd. กับ Palo Alto Networks จะเป็นประโยชน

อยางมากสําหรับลูกคาของเรา เพื่อรวมกันนําเสนอโซลูชัน่ดานการรักษาความปลอดภัยอยางสมบูรณแบบและครบ

วงจรออกสูตลาด อีกทัง้เป็นการทํางานรวมกันเพื่อพัฒนาและสงมอบการใหบริการดานการรักษาความปลอดภัยดวย

การออกแบบหรือ Secure by Design ซึ่งจะชวยใหองคกรธุรกิจมีความสามารถที่ไมเหมือนใคร และนอกเหนือจาก

การควบคุมความปลอดภัยขัน้พื้นฐานแลว เราพรอมที่จะรวมเป็นพันธมิตรที่แข็งแกรง และทํางานรวมกันอยางใกล

ชิดกับทีมงานของ พาโล อัลโต เน็ตเวิรค เพื่อเป็นการรักษาความปลอดภัยดานไอทีที่ซับซอนในปัจจุบันอยางตอเน่ือง

และจากขอมูลของ Dominic Trott ผูอํานวยการฝ ายวิจัยของ IDC ดานความปลอดภัยและความเป็นสวนตัวในยุโร

ป ระบุวา การเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัลที่เป็นไปอยางรวดเร็ว และไดมีการลมเลิกแนวคิดในเรื่องของ “ขอบเขตความ

ปลอดภัย” สงผลใหองคกรตองหันมาใหความสําคัญดานความปลอดภัยมากขึ้น เน่ืองจากปัจจุบันความปลอดภัยทาง

ไซเบอรกลายเป็นปัญหาทางธุรกิจ มากกวาจะเป็นแคปัญหาทางเทคนิค ซึ่งการเปลี่ยนแปลงในครัง้น้ีหมายความวา

ทุกองคกรควรยอมรับในหลักการของ ‘Secure by Design’ เพื่อใหมัน่ใจไดถึงความสําเร็จในเรื่องของความนาเชื่อ

ถือทางดานดิจิทัล (Digital Trust) และกลยุทธดานการทํางานในอนาคต (Future of Work)

ในขณะเดียวกันความซับซอนของสภาพแวดลอมในดานเทคโนโลยีความปลอดภัยยังคงเป็นปัญหาที่ยุงยาก ซึ่งจาก

การวิจัยของ IDC แสดงใหเห็นวาสิ่งที่เป็นตัวชุดรัง้ในอันดับตนๆ ที่ไมใหทีมรักษาความปลอดภัยในยุโรปไดพัฒนา

ศักยภาพของพวกเขา คือการขาดความพรอมในการใชงานเทคโนโลยีเน่ืองจากเสียเวลาไปกับการบํารุงรักษาเครื่อง

มือดานความปลอดภัยเป็นสวนใหญ

ดังนัน้ การรวมมือกันระหวาง NTT Ltd. และ Palo Alto Networks ถือไดวาเป็นการยิงปืนนัดเดียวไดนกสองตัว

โดยในดานหน่ึงจะเขามาชวยสนับสนุนในเรื่องของความปลอดภัยโดยการออกแบบบนพื้นที่ทํางานดิจิทัล และในทาง

กลับกันถือเป็นการชวยลดความซับซอนผานสถาปัตยกรรมโซลูชัน่แบบครบวงจร ที่ไดรวมเอาความสามารถในการ

ใหบริการดานรักษาความปลอดภัยเขาไวดวยกัน

ทัง้น้ี NTT Ltd. และ Palo Alto Networks รวมมือกันมาอยางยาวนานในการปรับใชโซลูชัน่รักษาความปลอดภัยบน

โลกไซเบอรใหกับลูกคา และสําหรับการนําเสนอบริการรูปแบบใหมน้ีจะมุงเนนในเรื่องของ Secure by Design โดย

แบงการใหบริการหลักๆได 3 รูปแบบ ดังน้ี

• สํานักงานอัจฉริยะ (Intelligent Workplace) : “บริการความปลอดภัยจากการใชงานของพนักงาน” โดย Prisma



Access + การตรวจจับภัยคุกคามของ NTT + การแจงเตือนเหตุการณสุมเสี่ยง + การใหคําปรึกษา + บริการดูแล

ตลอดการใชงาน Palo Alto Networks

• โครงสรางพื้นฐานอัจฉริยะ (Intelligent Infrastructure) : “ความปลอดภัยการเชื่อมตอกับสํานักงานสาขา” โดย

Prisma Access + การตรวจจับภัยคุกคามของ NTT + การแจงเตือนเหตุการณสุมเสี่ยง + การใหคําปรึกษา +

บริการดูแลตลอดการใชงาน Palo Alto Networks

• ความปลอดภัยไซเบอรอัจฉริยะ (Intelligent Cybersecurity) : “การดําเนินการดานความปลอดภัยแบบอัตโนมัติ

”โดย Palo Alto Networks Cortex XSOAR ดวยแพลทฟอรม Cortex XSOAR + การใหคําปรึกษา

สําหรับรูปแบบการใหบริการของ ‘Secure by Design’ ดังกลาว จะสนับสนุนใหลูกคาสามารถขยายการดําเนินงานได

อยางราบรื่นดวยสถาปัตยกรรมโซลูชัน่และรูปแบบการใหบริการที่ครอบคลุมทัง้ดานเทคโนโลยี บุคลากร และ

กระบวนการทางธุรกิจ ซึ่งเป็นการทํางานระหวางเครื่องจักรกับเครื่องจักร และสามารถคัดกรองการแจงเตือนเพื่อ

ชวยลดเวลาเฉลี่ยในการตอบสนองการรายงานผล (Mean Time To Respond : MTTR) รวมถึงจํากัดความเสี่ยง

จากการถูกคุกคามอีกดวย

ดาน Amit Singh ประธานบริการของ พาโล อัลโต เน็ตเวิรค กลาววา NTT Ltd. เป็นพันธมิตรที่ยอดเยี่ยมและเรา

รูสึกเป็นเกียรติอยางยิ่งที่ไดนําสถาปัตยกรรม “Secure by Design” ของพาโล อัลโต เน็ตเวิรค สําหรับใหบริการแก

ลูกคา และดวยการผสานเทคโนโลยีจาก Prisma Access และ Cortex XSOAR ของเรา รวมเขากับเทคโนโลยีชัน้

นําของ NTT ทําใหเรามีศักยภาพที่เพิ่มมากขึ้น พรอมสนับสนุนองคกรธุรกิจไดอยางงายดาย และสามารถ

แนะนําแนวทางในการเปลี่ยนผานยุคดิจิทัลไดอยางปลอดภัย

NTT Ltd. จะผสานรวมเทคโนโลยี Cortex XSOAR เขากับศูนยรักษาความปลอดภัย (Security Operations

Centers : SOC) ในหลายแหงจากทัว่โลก ซึ่งการผสานรวมเทคโนโลยีครัง้น้ีจะชวยอํานวยความสะดวกในการปรับ

ปรุง และการสงมอบบริการความปลอดภัยใหกับลูกคาของ NTT Ltd, ไดอยางดีเยี่ยม โดยการนําเสนอบริการจะถูก

รวมเขาไวดวยกันเสมือนเป็นลูกคาของ พาโล อัลโต เน็ตเวิรค ที่ตองการเทคโนโลยีที่ทันสมัยของ SOC ผานทาง

SOAR ซึ่งสิ่งเหลาน้ีจะชวยให NTT Ltd. มุงเนนการพัฒนานวัตกรรมใหสอดคลองกับแนวโนมของตลาด พรอมกับ

การปรับเปลี่ยนใหลูกคาหันมาใชบริการ SOC ของ NTT Ltd. ที่มีศักยภาพทัง้ในดานการคนหาความสุมเสี่ยงจากภัย

คุกคาม และบริการตรวจจับภัยไซเบอรที่เป่ียมประสิทธิภาพ


