
MPL จับมือ CleverTap ดึงดูดผูเลนเกมมือถือ

พรอมตอกยํา้ความเป็นแพลตฟอรมอีสปอรตชัน้

นําของอินเดีย

MPL พรอมมอบประสบการณเต็มอิ่มใหผูใชงานกวา 25 ลานราย ทลายทุกขีดจํากัดเพื่อผลักดันใหการเลนเกมมือถือ

กลายเป็นกีฬาประจําบาน

CleverTap แพลตฟอรมบริหารวงจรชีวิตลูกคาชัน้นํา ประกาศวา Mobile Premier League (MPL) แพลตฟอรมอีส

ปอรตที่เติบโตเร็วที่สุดในอินเดีย ไดเลือกใชฟีเจอรอิงขอมูลครบวงจรของ CleverTap เพื่อมอบประสบการณเต็มรูป

แบบใหแกผูใชงาน พรอมตอกยํ้าความแข็งแกรงของบริษทัในตลาดเกมกีฬา

MPL เปิดตัวเมื่อเดือนกันยายน 2561 และมีฐานผูใชเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็วทะลุ 25 ลานรายภายในเวลาไมถึงหน่ึงปี

แพลตฟอรม MPL มีเกมมากกวา 30 เกม หน่ึงในนัน้คือ SuperTeam เกมฝึกทักษะที่ใหผูเลนสรางทีมคริกเก็ตเพื่อ

เขารวมการแขงขัน นอกจากน้ี เพื่อเป็นการโปรโมทแบรนดและตอกยํ้าความเป็นแพลตฟอรมอีสปอรตบนมือถือราย

ใหญที่สุดของอินเดียในชวงการแขงขันคริกเก็ต Indian Premier League (IPL) ฤดูกาล 2019 ทาง MPL ไดควา

ตัว Virat Kohli นักกีฬาคริกเก็ตกัปตันทีมชาติอินเดียมาเป็นแบรนดแอมบาสเดอร พรอมปลอยโฆษณาตัวใหมผาน

ทางโทรทัศน

แพลตฟอรมรวบรวมขอมูลลูกคาขุมพลัง AI-ML ของ CleverTap ชวยให MPL มองเห็นภาพของผูใชแตละราย

แบบรอบดาน ทําใหสามารถแบงกลุมผูใชตามรูปแบบการใชงานที่แฝงอยูในขอมูลของผูใช เชน อัตราการเลนเกมจน

จบ รวมถึงอุปสรรคและปัญหาระหวางการเลนเกม เพื่อเลือกแคมเปญการตลาดที่เหมาะสมกับผูใชแตละราย ซึ่งจะ

ชวยยกระดับการดึงดูดและรักษาฐานผูใชงาน

คุณ Sishir Kolli รองประธานฝายผลิตภัณฑของ MPL กลาววา “บรรดาแพลตฟอรมเกมมือถือกําลังกาวเขาสู

ศักราชใหมของการดึงดูดผูใชงาน และเราเชื่อวาการสรางประสบการณที่โดนใจผูใชแตละคนคือเคล็ดลับความสําเร็จ

ของแพลตฟอรมเกมมือถือ CleverTap ชวยใหเราเขาใจพฤติกรรมของผูใช สามารถหาทางดึงดูดผูใช และควา

โอกาสในการขายแบบ cross-sell และ upsell ซึ่งปัจจัยเหลาน้ีมีความสําคัญอยางยิ่งตอการขยายและรักษาฐานผูใช

งาน”
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CleverTap Journeys ชวยให MPL สามารถดึงดูดผูใชรายใหมและเลือกใชแคมเปญการตลาดแบบหลายชองทางได

อยางมีประสิทธิภาพ เพื่อเพิ่มอัตราการเปลี่ยนคนเขาเว็บเป็นลูกคาและอัตราการรักษาฐานผูใชงาน โดยทําให MPL

มีอัตราการรักษาฐานผูใชงานพุงขึ้นถึง 400% ในชวงการแขงขันคริกเก็ต IPL ฤดูกาล 2019

คุณ Anand Jain ผูรวมกอตัง้และประธานเจาหน าที่ฝ ายกลยุทธของ CleverTap กลาววา “เกมกีฬาเป็นชองทางที่มี

ศักยภาพในการดึงดูดแฟนกีฬาในอินเดีย การเติบโตของ MPL ทัง้ในแงของขนาดและฐานผูใชงานเป็นสิ่งที่สรางแรง

บันดาลใจอยางมาก ฟีเจอรบริหารวงจรชีวิตลูกคาและวิเคราะหขอมูลของเราชวยให MPL เขาใจพฤติกรรมของผูใช

และสามารถแบงกลุมผูใชที่จําเป็นตองดึงดูดดวยแคมเปญการตลาดที่เฉพาะเจาะจงผานหลายชองทาง เรายินดีมากที่

ไดรวมมือกับแพลตฟอรมเกมที่เติบโตเร็วที่สุดในอินเดีย และรูสึกตื่นเตนที่ไดชวยสนับสนุนการเติบโตของ

แพลตฟอรมน้ี ซึ่งกําลังขยายความครอบคลุมไปยังประเทศใหมๆ ในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต”

เกี่ยวกับ CleverTap

CleverTap คือแพลตฟอรมบริหารวงจรชีวิตลูกคาชัน้นํา ซึ่งชวยใหแบรนดตางๆ สามารถมอบประสบการณที่นาพึง

พอใจใหแกลูกคาในวงกวาง บริษทัมากกวา 8,000 แหงทัว่โลก เชน Vodafone, Hotstar, Sony, Scoot,

Carousell, GO-JEK, Cleartrip และ BookMyShow ตางไววางใจให CleverTap สงมอบประสบการณที่เฉพาะ

เจาะจงและยกระดับผลลัพธของการตลาดแบบหลายชองทางตลอดวงจรชีวิตลูกคา CleverTap ไดรับการสนับสนุน

จากบริษทัรวมลงทุนชัน้นําหลายราย ไดแก Sequoia India, Tiger Global Management, Accel และ Recruit

Holdings บริษทัมีสํานักงานในซานฟรานซิสโก ลอนดอน สิงคโปร มุมไบ และบังคาลอร สามารถดูขอมูลเพิ่มเติมได

ที ่clevertap.com หรือติดตามความเคลื่อนไหวทางลิงกอินและทวิตเตอร

เกี่ยวกับ Mobile Premier League

MPL (Mobile Premier League) คือแอปเกมมือถือที่เปิดตัวเมื่อเดือนกันยายน 2561 และมีฐานผูใชเพิ่มขึ้นอยาง

รวดเร็วทะลุ 25 ลานรายในเวลาสัน้ๆ จนขึ้นแทนแพลตฟอรมอีสปอรตที่เติบโตเร็วที่สุดในอินเดีย

MPL เป็นแพลตฟอรมครบวงจรสําหรับคอเกมมือถือ โดยมีเกมฝึกทักษะและเกมยอดนิยมใหเลือกมากมาย รวมถึง

เกมสบายๆ ที่ผูเลนหน าใหมก็สามารถสนุกสนานและรวมแขงขันในทัวรนาเมนตตางๆที่ MPL จัดขึ้นได สามารถ

ดาวนโหลดแอปไดที่ mpl.live และ App Store
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