
Meritus Hotels & Resorts จับมือ Travel

Prologue เปิดตัวบริการใหมสําหรับผูคาสงหองพัก

Meritus Hotels & Resorts และ Travel Prologue จับมือสรางสรรคแพลตฟอรมเทคโนโลยีใหมสําหรับใหขอมูล

หองพกัวางแบบเรียลไทม รวมถงึราคาหองพกัทัง้แบบคงที่และราคาตามชวงเวลา เพื่อผูทาํสญัญานอกระบบออนไลน

โดยเฉพาะ ไมวาจะเป็นบริษทัทองเที่ยว ผูคาสงหองพัก หรือตัวกลางผูดูแลการทองเที่ยวระดับองคกร

Meritus Hotels & Resorts เป็นแบรนดที่พักระดับรางวัลของเอเชีย โดยเป็นผูบริหารจัดการโรงแรมชื่อดังของ

สิงคโปรอยาง Mandarin Orchard Singapore ที่เคยไดรับรางวัล Best City Hotel — Singapore จากงาน

ประกาศรางวัล TTG Annual Travel Awards เมื่อปี 2553 และไดรับรางวัลดังกลาวตอเน่ืองในชวงปี 2556-2560

ทัง้ยังเคยไดรับรางวัล Best Upscale Hotel — Asia Pacific จากงานประกาศรางวัล Travel Weekly Asia

Readers’ Choice Award เมื่อปี 2560 อีกดวย นอกจากน้ี Meritus ยังเป็นผูดูแลโรงแรม Marina Mandarin

Singapore และ Meritus Pelangi Beach Resort & Spa, Langkawi เชนกัน

Adrian Tan รองประธานฝายกลยุทธการขายและสรางรายไดประจําภูมิภาคของ Meritus Hotels & Resorts

กลาววา “โรงแรมของเราลวนตัง้อยูในทําเลทอง ซึ่งพรอมนําเสนอหองพักชัน้เยี่ยมใหแกนักทองเที่ยวที่เดินทาง

เยือนสิงคโปรและมาเลเซีย”

“การเปิดตัวแพลตฟอรมใหมสําหรับผูคาสงหองพัก นับเป็นอีกหน่ึงความกาวหน าที่เราไดผลักดันอยางตอเน่ือง เพื่อ

กระชับความรวมมือกับผูทําสัญญานอกระบบออนไลนใหแนนแฟ นยิ่งขึ้น ขณะเดียวกันก็ทําใหเราบริหารจัดการชอง

ทางจําหนายหองพักไดอยางมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น สงผลใหเราสามารถเพิ่มผลตอบแทนโดยรวม พรอมเสริมแกรงให

กับความตองการพื้นฐาน เพื่อขับเคลื่อนการสรางรายไดของโรงแรมในเครือใหถึงขีดสุด”

เพิ่มผลตอบแทนดวยการสานสัมพันธกับพันธมิตรนอกระบบออนไลน

แพลตฟอรมโรงแรม Trip Affiliates Network (TA Network) ของ Travel Prologues จะเปิดโอกาสใหโรงแรม

บริษทัทองเที่ยว และผูคาสงหองพัก ประสานงานกันไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น เพื่อเพิ่มการทําธุรกิจระหวางกัน

โดยตรง โดยโรงแรมจะสามารถติดตอไปยังพันธมิตรผูจําหนายหองพักนอกระบบออนไลน เพื่อจําหนายหองพักใน

ราคาโปรโมชัน่และราคาพิเศษ ซึ่งปกติเป็นราคาที่ใหกับบริษทัทองเที่ยวออนไลนเทานัน้

นอกจากน้ี โรงแรมยังสามารถขยายและพัฒนาเครือขายจัดจําหนายหองพักใหมีความหลากหลายมากขึ้น ไมวาจะอยู

ที่ใดหรือเขตเวลาใดก็ตาม กอเกิดเป็นชองทางที่มีประสิทธิภาพและมีความสําคัญมากขึ้นดวยการเชื่อมตอแบบเรียล
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ไทม

เพิ่มประสิทธิภาพและผลิตภาพดวยระบบบริหารจัดการหองพักอัตโนมัติ

โดยปกติแลว ขัน้ตอนการทําสัญญาและสํารองหองพักระหวางผูคาสงหองพักกับโรงแรมนัน้ มักจําเป็นตองรอใหทัง้

สองฝ ายอัปเดตขอมูลหองพัก สํารองหองพัก และยืนยันการสํารองหองพักดวยตัวเอง

แตแพลตฟอรม TA Network จะชวยเชื่อมโรงแรมกับผูคาสงหองพักโดยตรง ทําใหการจัดการหองวางเป็นไปอยาง

อัตโนมัติ การดูแลสัญญาโรงแรมจึงไมเกิดความผิดพลาดจากมนุษย และยังเปิดโอกาสใหพนักงานไดยายไปปฏิบัติ

งานที่มีประโยชนมากกวาดวย

Ho Siang Twang กรรมการบริหารของ Travel Prologue กลาวเสริมวา “นอกเหนือจากผลตอบแทนที่มากขึ้น

รวมถึงประสิทธิภาพและผลิตภาพที่เหนือกวาแลว เจาของโรงแรมที่เป็นลูกคาของเรายังสามารถควบคุมชองทาง

จําหนายหองพักของตนเองไดดีขึ้น ซึ่งชวยลดความเสี่ยงในการขายหองพักเกินจํานวนหองที่วาง โดยเฉพาะอยางยิ่ง

ในชวงไฮซีซัน่ ทัง้ยังมอบประสบการณการจองที่พักที่ดีขึ้นใหแกลูกคาของโรงแรมดวย”

Travel Prologue เป็นผูใหบริการเทคโนโลยีทองเที่ยวและบริการอื่นๆที่เกี่ยวของ เพื่อชวยเหลือเหลาพันธมิตรทอง

เที่ยวในการยกระดับความรวมมือดานคอนเทนตออนไลน พรอมจําหนายหองพักแกกลุมเป าหมายไดมากขึ้น

รับชมขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับ Meritus Hotels & Resorts ไดที ่www.meritushotels.com


