
Mahindra Comviva เปิดตัวบัตรเติมเงินอเนกประ

สงค MobiLytix Flexible Coupon

นิวเดลี–30 ก.ย.–พี่อารนิวสไวร/อินโฟเควสท

-เปิดทางใหผูใหบริการมือถือสามารถแนะนําขอเสนอสุดพิเศษแกลูกคาที่ใชบริการเติมเงินดวยบัตรเติมเงินแบบขูด

Mahindra Comviva ผูนําระดับโลกดานการใหบริการโซลูชัน่สําหรับอุปกรณเคลื่อนที่ ประกาศเปิดตัว

MobiLytixTM Flexible Coupon เครื่องมือการจัดการอันทรงพลังที่เปิดโอกาสใหผูใชบริการมือถือมีตัวเลือกบัตร

เติมเงินที่หลากหลายในราคาเดียว

(โลโก: http://photos.prnewswire.com/prnh/20130626/625127 )

MobiLytixTM Flexible Coupon มอบขอเสนอที่ไมเหมือนใครเพื่อจัดการกับความทาทายจากการเติมเงินแบบ

เดิมๆ ที่ทัง้ผูขายและลูกคาตองเผชิญ โดยนําเสนอเครื่องมือ “สารพัดประโยชนในราคาเดียว” พรอมดวยขอเสนอที่ดี

ที่สุด

อมิท ซันยาล ประธานธุรกิจ Consumer Value Solutions ของ Mahindra Comviva กลาวในการเปิดตัว

ผลิตภัณฑใหมวา “วิธีการเติมเงินโทรศัพทมือถือผานบัตรเติมเงินเป็นที่นิยมในประเทศสวนใหญ ซึ่งรวมถึงประเทศ

ในตะวันออกกลางและแอฟริกา แตเน่ืองจากขอเสนอที่ไมยืดหยุนเทาที่ควรของบัตรเติมเงินแบบขูด ทําใหผูใช

บริการมือถือยังตองเผชิญกับขอจํากัด เชนเดียวกับบรรดาผูขายและคายมือถือ เราตระหนักดีถึงสถานการณความ

เคลื่อนไหวในตลาด เราจึงไดเปิดตัว MobiLytixTM Flexible Coupon เพื่อแกปัญหาใหลูกคาไดรับความสะดวก

สบายในการเติมเงินมากขึ้น และสงเสริมธุรกิจตางๆ ของผูใหบริการมือถือ โดยชวยลดตนทุนการขายและจัด

จําหนาย ทัง้ยังมัดใจลูกคาไดมากขึ้นอีกดวย”

MobiLytixTM Flexible Coupon ของ Mahindra Comviva จะชวยสนับสนุนทัง้ผูคาปลีกและผูใหบริการโทรคม

นาคม ดวยการนําเสนอผลิตภัณฑที่มีความนาสนใจและดึงดูดทางการตลาดไดอยางแข็งแกรง” เขากลาวเพิ่มเติม

บัตรเติมเงินอเนกประสงค MobiLytixTM Flexible Coupon นําเสนอโอกาสในการสํารวจทางเลือกที่หลากหลายใน

ราคาที่แนนอน ควบคูไปกับกลวิธีอื่นๆเพื่อมัดใจลูกคา ผูใชบริการจะตองซื้อบัตรเติมเงินแบบขูด Scratch Card

Voucher และกดรหัสตามที่ปรากฏอยูบนบัตร จากนัน้ตรวจสอบสอบคะแนนสะสมลูกคาเพื่อเลือกตัวเลือกในการ
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เติมเงิน โดยหลังจากที่เลือกรหัสสินคาแลว ลูกคาจะไดรับคะแนนสะสมและขอความแจงมายังรหัสประจําตัวลูกคาใน

ตอนทายของการเติมเงิน การถายโอนจาก “บริการหน่ึงไปอีกบริการหน่ึง” สู “บริการหน่ึงไปยังอีกหลายบริการ”

นับเป็นการพลิกโฉมประสบการณการบริการลูกคาไปสูอีกระดับ ซึ่ง Mahindra Comviva สามารถทําใหเป็นจริงขึ้น

มาได

บัตรเติมเงินน้ียังตอบโจทยความตองการของรานคาปลีก เพราะชวยใหผูขายไมตองสํารองบัตรเติมเงินหลายชนิดไว

ในรานเพื่อใหครอบคลุมความตองการของลูกคา โดยคุณสมบัติน้ีจะชวยใหผูขายประหยัดเวลาดําเนินการไดมากขึ้น

อีกทัง้ยังชวยรักษาลูกคาและชวยเพิ่มความภักดีของลูกคา ดวยการมอบความสะดวกสบายในระหวางขัน้ตอนการซื้อ
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