
Loga แอปพลิเคชันสําหรับรานคาที่จะชวยรักษาฐาน

ลูกคา และเพิ่มยอดขายไดงาย ๆ

รูหรือไมวา การสรางความจงรักภักดีตอแบรนดใหกับลูกคา (Customer Loyalty) ถือเป็นเรื่องที่มีความสําคัญ และมี

ประโยชนกับรานคาอยางมาก ทัง้ชวยเพิ่มยอดขาย และชวยลดตนทุนทางการตลาด เพราะถาคุณมีลูกคาประจําที่

เป็นแฟนตัวยงรานของคุณแลว จะชวยใหรานคาของคุณมียอดขายที่มัน่คงกวายอดขายที่ไดจากลูกคาขาจรแนนอน

และก็ไมจําเป็นตองทุมงบไปกับการการทําการตลาดที่ใชตนทุนสูงอีกตอไป แถมลูกคาประจําของคุณยังชวยดึงดูด

ลูกคาใหมใหอีกดวยการแนะนําใหคนรอบขาง จนเกิดเป็นการตลาดแบบปากตอปาก (Word of Mouth) ซึ่งเป็นการ

ตลาดที่ไดผลดี และไมตองลงทุนทําเอง ซึ่งพอไดรูประโยชนของการทํา Customer Loyalty แบบน้ีแลว จึงไมนา

แปลกใจที่จะเห็นหลาย ๆ ราน หันมาทํา Customer Loyalty ในรูปแบบตาง ๆ ไมวาจะเป็นการทําบัตรสะสมแตม คู

ปอง หรือจัดแคมเปญการตลาดอื่น ๆ อีกมากมาย เพื่อดึงดูดใหลูกคากลับมาใชบริการอีกในครัง้ตอ ๆ ไป แตการ

ทําบัตรสมาชิกพลาสติกแบบเดิมนัน้มีความยุงยาก ยิ่งคูปอง หรือบัตรสะสมแตมตองมีการจัดพิมพเอกสาร สิน้เปลือง

ลูกคาเองก็ไมอยากที่จะพกอะไรใหรกกระเป าดวย การวัดผลทางสถิติก็ทําไดยาก ทําใหรานคาไมสามารถวิเคราะห

พฤติกรรมของลูกคาได ดังนัน้ Loga จึงไดถูกพัฒนามาเพื่อลดขอจํากัดตาง ๆ เหลาน้ี

Loga คือ เครื่องมือที่ชวยใหทุก ๆ รานคาสามารถทํา Customer Loyalty ไดอยางงายดาย และทันสมัยผานชองทาง

แอปพลิเคชัน โดย Loga เนนการที่ไมตองใหลูกคาพกบัตรใหตุงกระเป า โดยยายทุกอยางมาอยูในแอปพลิเคชัน

เดียว ไมจําเป็นตองมีบัตรพลาสติกโดยจะใชเป็น E-Cards แทน และลูกคาสามารถตรวจสอบแตมสะสมในการไดรับ

ของสมนาคุณทางมือถือไดอยางงายดาย รานคาไมตองมาคอยนัง่สงจดหมาย หรือ SMS อีกตอไป โดยสามารถแจง

ขอเสนอ และโปรโมชัน่ใหมดวย Push Notification ผานแอปพลิเคชันไดเลย ไมตองพิมพคูปองกระดาษแจกแบบ

เดิม ๆ แตจะแจกเป็น E-Coupon แทน โดยสามารถกําหนดเงื่อนไขการใชได เชน ทุกวัน, เดือนเกิด เป็นตน

นอกจากน้ีภายในแอปยังสามารถทําธุรกรรมการเงินไดเลย ทําใหรานคาสามารถขายสินคาบนแอปพลิเคชัน ชวยเพิ่ม

ชองทางการขายที่หลากหลายมากขึ้น โดยสามารถชําระเงินผาน Loga Pay เพียงแคสแกน และจายเงินเทานัน้ อีก

ทัง้ยังสามารถดูขอมูลสถิติการใชงานไดตลอดเวลา ไมเปลืองแรงพนักงานมานัง่สรุปผาน Loga Spot on เปรียบ

เสมือนเครื่องมือสําหรับติดตามพฤติกรรมลูกคา การตอบรับของลูกคา รางวัล และกิจกรรมตาง ๆ ซึ่งแสดงผลผาน

Dashboard ทําใหรูจักลูกคามากขึ้น และนําไปปรับแผนทางการตลาดใหเหมาะสมได

Loga ไดรวมทุกคุณสมบัติที่คุณตองการในแอปพลิเคชันเดียวในราคาที่เอื้อมถึงได โดย Loga ไดถูกพัฒนาขึ้นมา

ภายใตบริษทั โลกา (ประเทศไทย) จํากัด บริษทัในเครือของ บริษทั อินเทอรเน็ตประเทศไทย จํากัด (มหาชน) ที่ได
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https://www.thaimediapr.com/loga-%e0%b9%81%e0%b8%ad%e0%b8%9b%e0%b8%9e%e0%b8%a5%e0%b8%b4%e0%b9%80%e0%b8%84%e0%b8%8a%e0%b8%b1%e0%b8%99%e0%b8%aa%e0%b8%b3%e0%b8%ab%e0%b8%a3%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b9%89%e0%b8%b2%e0%b8%99/


พัฒนา แอปพลิเคชันเพื่อชวยเพิ่มยอดขายใหกับทุกรานคา โดยการสรางฐานลูกคาประจําดวยการทํากิจกรรม

Customer Loyalty กับลูกคา สามารถเริ่มใชงานไดฟรีทันที! มาสะกดใจลูกคาดวย Loga กันเถอะ หากสนใจติดตอ

ไดที ่marketing@inet.co.th หรือ https://www.loga.app/


