
Kiwi.com บริษัทเทคโนโลยีการทองเที่ยวชัน้นํารัง้

ตําแหนง Virtual Global Supercarrier แหงแรก

ของโลก

“วิสัยทัศนที่ Kiwi.com มีตอ Virtual Global Supercarrier เป็นแผนการระยะยาวที่เราตัง้เป าจะทําใหสําเร็จอยาง

เต็มรูปแบบภายใน 3 ปี” Oliver Dlouh? ซีอีโอของ Kiwi.com กลาวในงานประชุม Phocuswright Conference ที่

เมืองฟอรต ลอเดอรเดล ประเทศสหรัฐอเมริกา

Kiwi.com เป็นบริษทัดานเทคโนโลยีการทองเที่ยวที่มีการเติบโตอยางรวดเร็วและไดรับความสนใจจากผูคนจํานวน

มาก จากความที่เป็นหน่ึงในบริษทัที่มีความเป็นนวัตกรรมมากที่สุดในชวงไมกี่ปีที่ผานมา ทัง้ยังมีฟีเจอรอยาง

NOMAD ที่ทําใหชีวิตของผูที่ชื่นชอบความเดินทางไดมีอะไรที่นาสนใจมากยิ่งขึ้น และในขณะน้ีบริษทัก็มีเป าหมายที่

จะสงมอบโซลูชัน่การเดินทางที่สมบูรณแบบตัง้แตแรงบันดาลใจเริ่มตน จนถึงจุดหมายปลายทาง ในทุกเวลา ไมวา

จุดทัง้สองจะอยูที่ไหนหรือคืออะไรก็ตาม

นัน่หมายความวา ไมวาลูกคาตองการจองการเดินทางไปยังจุดหมายปลายทางบริเวณเขตรอน หรือจองแท็กซี่ไปยัง

รานอาหารโปรด พวกเขาจะสามารถทําไดผานแอป Kiwi.com

นอกจากจะรวบรวมการเดินทางทุกรูปแบบไมวาจะเป็น เที่ยวบิน รถไฟ รถบัส บริการรถเชา หรือแมกระทัง่ยานยนต

ขนาดเล็กแลว Kiwi.com ยังตัง้เป าที่จะสงมอบผลลัพธที่ดีที่สุดสําหรับการเดินทางจากจุด A ไปยังจุด B ทุกที่ในโลก

ดวย

ไมมีใครอยากเสียเวลาไปกับการหาราคาที่ดีที่สุดหรือตัว๋รวมอยางไมรูจบ Kiwi.com จึงนําเสนอบริการที่แมนยําดวย

การเชื่อมตอกับสนามบิน 3,500 แหงและสถานีกวา 1,000 แหง (เตรียมขยายไปจนถึง 35,000 แหง) และคุมครอง

การเดินทางดวยการรับประกันที่พิเศษของ Kiwi.com ซึ่งครอบคลุมคาใชจายทัง้หมดในกรณีที่การเดินทางหยุดชะ

งัก

นอกจากน้ี ยังมีการเปิดตัว Virtual Fare Types ออกมาในกระบวนการจองของ Kiwi.com เมื่อเดือนต.ค.ที่ผานมา

สงผลใหผูใหบริการทางอากาศและภาคพื้นดินกวา 750 รายที่รวมมือกับบริษทัมีขอกําหนดที่เหมือนกัน จึงทําใหเกิด

ความโปรงใสมากยิ่งขึ้นระหวางลูกคาและ Kiwi.com จนไดรับการตอบรับเป็นอยางดีจากบรรดาผูบริโภคในตลาด

“บริการการเดินทางและขนสงที่มีอยูทัว่โลกลวนมีความกระจัดกระจายและแตกตางกันเป็นอยางมาก ผูใหบริการที่มี
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อยูหลายพันรายตางก็มีเงื่อนไขที่ตางกัน ใหบริการในเสนทางที่ตางกัน ใชวิธีการชําระเงินที่ตางกัน และพูดภาษาที่

ตางกัน ตอนน้ี Kiwi.com เลยกําลังเตรียมเน้ือหาดานการคนสงทัว่โลกแบบเสมือนจริงที่เป็นหน่ึงเดียว และจะสง

มอบใหลูกคาในแพลตฟอรมเดียว นัน้ก็คือ Virtual Global Supercarrier” Oliver Dlouh? กลาว

เกี่ยวกับ KIWI.COM

Kiwi.com เป็นเครื่องมือคนหาออนไลนที่ชวยรวบรวมการเดินทางจากผูใหบริการที่ไมอยูภายใตความรวมมือที่กอ

ตัง้โดย Oliver Dlouh? และ Jozef Kepesi เมื่อปี 2555 แพลตฟอรมดังกลาวทํางานดวยอัลกอริธึมที่เป็นกรรมสิทธิ ์

ของบริษทั (Virtual Interlining) ซึ่งชวยใหผูใชสามารถรวบรวมเที่ยวบินและการขนสงภาคพื้นดินจากผูใหบริการ

กวา 750 ราย รวมถึงผูใหบริการที่ไมอยูภายใตความรวมมือในรูปแบบปกติ พรอมมอบการคุมครองจาก Kiwi.com

Guarantee ที่อยูในระดับแนวหน าของอุตสาหกรรม ปัจจุบัน บริษทัมีการคนหามากกวา 100 ลานครัง้ในแตละวัน

และมีพนักงานอยูกวา 2,800 คนทัว่โลก Kiwi.com ติดอันดับที่ 7 ในรายชื่อ Deloitte Technology Fast 500

EMEA เมื่อปี 2560 ซึ่งถือเป็นบริษทัจากสาธารณรัฐเช็กที่ไดรับอันดับสูงสุดในขณะนัน้ และตอมาบริษทัก็ควาอันดับ

ที่ 5 จากการจัดอันดับรายการเดิมมาครองไดในปี 2561
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