
Kerry Express ประกาศทุมงบลงทุนเพิ่มอีกกวา

800 ลานบาท เพื่อขยายสาขาครอบคลุมทุกพืน้ที่ทั่ว

ไทย พรอมเดินหนาตอยอดบริการ แบงคอค เซมเดย

บริษทั เคอรี่ เอ็กซเพรส จํากัด ในฐานะผูนําดานการจัดสงพัสดุดวนทัว่ไทย ประกาศเพิ่มงบลงทุนอีกกวา 800 ลาน

บาท เพื่อเดินหน าขยายเครือขายบริการจัดสงพัสดุเรงดวนภายใน 1 วัน โดย แบงคอค เซมเดย ในเขตพื้นที่กรุงเทพ

ฯ และเพิ่มจุดใหบริการใหมครอบคลุมทุกพื้นที่ทัว่ประเทศ

สําหรับแผนการลงทุนใหมน้ี ทาง เคอรี่ เอ็กซเพรส จะมุงเนนไปที่ (1) เงินลงทุนอยางน อย 1.8 พันลานบาท

(2) เพิ่มจํานวนยานพาหนะที่ใหบริการ แบงคอค เซมเดย ขึ้นเป็นสองเทา และ (3) จากเดิมที่เคยตัง้เป า

ขยายจุดใหบริการเพิ่มขึ้น 1,500 สาขา จะปรับเป็นขยายใหได 2,500 สาขา ภายในสิน้ปี 2561

คุณวราวุธ นาถประดิษฐ รองผูจัดการทัว่ไปสายงานการคา บริษทัเคอรี่ เอ็กซเพรส (ประเทศไทย) จํากัด กลาววา

“ตลาดลูกคาในเขตพื้นที่กรุงเทพฯ ลวนใหการยอมรับและชื่นชมคุณภาพในการใหบริการของ แบงคอค เซมเดย ซึ่ง

ที่ผานมา ทางบริษทัฯ ไดทุมงบการลงทุนจํานวนมาก เพื่อสรางแบรนด บางคอค เซมเดย ใหเป็นที่ยอมรับในหมูผู

บริโภค และคาดวาบริการน้ีจะสามารถเปลี่ยนพฤติกรรมการสงพัสดุของลูกคาในเขตกรุงเทพฯ ไดอยางแทจริง”

ในสวนของเครือขายสาขาที่ครอบคลุมทุกพื้นที่ทัว่ไทยของ เคอรี่ เอ็กซเพรส นัน้ ไมเพียงมีชวยสนับสนุนใหคนไทย

สามารถเขาถึงคุณภาพบริการจัดสงพัสดุชัน้เลิศได แตยังถือเป็นสวนหน่ึงในกลยุทธการทําตลาดแบบ O2O (online-

to-offline) ของเคอรี่ เอ็กซเพรส อีกดวย

“ขณะน้ี เคอรี่ เอ็กซเพรส กําลังมุงมัน่พัฒนาบริการเพื่อตอบโจทยความตองการของกลุมนักชอปออนไลน เชื่อวาอีก

ไมนานลูกคาจะสามารถสัง่สินคาจากชองทางออนไลน และเลือกไดวาจะไปรับสินคานัน้ดวยตนเองจากศูนยบริการ

เคอรี่ เอ็กซเพรส ที่อยูใกลบาน กอใหเกิดประสบการณจัดสงและรับพัสดุที่สะดวกสบายยิ่งขึ้นกวาเดิม”

ทัง้น้ี คุณวราวุธอธิบายเพิ่มเติมวา “ในทางกลับกัน ปัจจุบันพบวามีผูขายสินคาออนไลน คิดเป็นสัดสวนกวารอยละ 2

0 ที่เดินเขามาใชบริการในสาขาของ เคอรี่ เอ็กซเพรส แลวเลือกสงพัสดุผานเครื่องใหบริการดวยตนเองได แทนที่จะ

ใชบริการผานเคานเตอรตามปกติ โดยขัน้ตอนดังกลาว ผูสงเพียงแคสแกนคิวอารโคดที่ไดรับจากทาง Seller

Centre ของแพลตฟอรมอีคอมเมิรซชัน้นํา แลวสัง่พิมพใบปะหน าเพื่อติดลงบนพัสดุ พรอมยื่นใหพนักงานประจําสา
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ขา โดยไมตองชําระเงินใดๆ เพราะทางเคอรี่จะดําเนินการหักจากบัญชีผูขายโดยตรง”

นอกจากนัน้ เคอรี่ เอ็กซเพรส ยังมีแผนการขยายจํานวนศูนยกระจายสินคายอย สรางคลังคัดแยกสินคาขนาดใหญ

และเพิ่มจํานวนการจัดซื้อยานพาหนะ ซึ่งที่สําคัญที่สุด คือ การเพิ่มจํานวนบุคลากร เพื่อยกระดับเครือขายให

แข็งแกรงมากยิ่งขึ้น

ปัจจุบัน เคอรี่ เอ็กซเพรส (ประเทศไทย) จํากัด เป็นผูนําดานการขนสงพัสดุดวนชัน้นําของประเทศไทย โดยมุงเนน

ทางดานการขนสงพัสดุขนาดเล็กที่มีขนาดสูงสุดถึง 30 กิโลกรัมตอกลอง รับประกันดวยยอดการขนสงพัสดุที่มีมาก

กวา 750,000 ชิน้ตอวัน โดยบริการจัดสงถึงมือผูรับภายในวันถัดไป (ND) สามารถใหบริการครอบคลุมมากถึงเกือบ

รอยเปอรเซนต อีกทัง้ยังเป็นผูนําการใหบริการเก็บเงินปลายทาง (COD) ที่ใหญที่สุดของประเทศไทย ชวยสนับสนุน

ใหผูรับมีตัวเลือกชองทางในการชําระคาสินคา ไมวาจะเป็นเงินสดหรือชําระโดย QR ผาน Rabbit LinePay เมื่อได

รับสินคาที่หน าบานอีกดวย


