
jobsDB เผย​ 4 แนว​โนม​ที่​มี​ผล​ตอ​การ​จาง​งา​น ​ที่มา

แรง​ที่สุด​ใน​ปัจจุ​บัน

jobsDB เผย​ 4 แนว​โนม​ที่​มี​ผล​ตอ​การ​จาง​งา​น ​ที่มา​แรง​ที่สุด​ใน​ปัจจุ​บัน

กรุง​เทพ​ฯ, ประเทศ​ไทย​ 18 กุมภาพันธ​ 2​559 – บริษทั​ จัดหา​งา​น ​จอบ​ส ดี​บี (ประเทศ​ไทย​) จํากัด​ เผย​แนว​คิด​

“หลัก 4Ms ของ​การ​จาง​งาน​: สราง​ความ​โดด​เดน​เหนือ​คู​แขง​ใน​ตลาด​ของ​การ​เฟ น​หา​บุคลากร​แนะ​องคกร​ควร​เลือก​ใช

โซลูชัน่​ที่​เหมาะ​สม​เพื่อ​ชวย​สรรหา​บุคลากร​ที่​มี​ประสิทธิภาพ​มาก​ขึ้น​ พ​รอม​จัด​งาน​สัมมนา​ระดับ​องคกร​ประจําปี​ 2​559

ยุค​ใหม​ของ​การ​คนหา​บุคลากร​ที่​มี​ศักย​ภาพ​ เพื่อ​สราง​ความ​เชื่อ​มัน่​ให​แก​องคกร​ให​เล็ง​เห็น​ถึง​พลัง​ของ​การ​ศึกษา​ที่​จะ

ชวย​ตอย​อด​ผู​วา​จาง​และ​อุตสาหกรรม​การ​จาง​งาน​ให​พัฒนา​ศักยภาพ​ใน​สภาพ​แวดลอม​ของ​ตลาด​แรงงาน​ที่​ไม​เคย​หยุด

น่ิง

มร​.​เจ​ค แอ​นดรู​ หัวหน า​ผู​บริหาร​ฝ าย​ผลิต​ภัณฑ​ บริ​ษทั Seek Asia ระบุ​วา​ จาก​ผล​การ​ศึกษา​และ​สํารวจ​พบ​วา​มี​ 4

แนว​โนม​ซึ่ง​สง​ผล​และ​เป็น​ตัว​ขับ​เคลื่อน​ตลาด​การ​จาง​งาน​ของ​ตลาด​งาน​ใน​ประเทศ​ไทย​ ที่​ทัง้​นายจาง​และ​ผู​สมัคร​งาน

ควร​ให​ความ​สนใจ​และ​ติดตาม​อยาง​ใกล​ชิด​ แนว​โนม​ดัง​กลาว​เรียก​วา “4 Ms – The Four Ms of Hiring” ซึ่ง​จะ​สง

ผล​ตอ​ภาพ​รวม​ตลาด​งาน​ไทย​ที่​แสน​ทาทาย​ใน​ปี​น้ี

สําหรับ​ปัจจัย​ทัง้​ 4 อยาง​ที่​กลาว​มา​นัน้​ได​แก 1. Monitoring (อัตรา​การ​เติบโต​ของ​ผู​สมัคร​งาน​ที่​จับตา​ดู​ตลาด​งาน​และ

โอกาส​งาน​ใหมๆ​) จาก​ผล​การ​สํารวจ​ที่​จัด​ทําโดย​บริ​ษทั Seek Asia เมื่อ​เดือน​พฤศจิกายน​ 2​558 กับ​ผู​ที่​เปลี่ยน​งาน

ใหม​พบ​วา​ 58% คือ​ผู​สมัคร​งาน​ที่​มอง​หา​งาน​และ​เฝ า​ติดตาม​งาน​ใหมๆ​ ที่​ลง​ประกาศ​งา​น ​ยิ่ง​เป็น​งาน​ที่​ตนเอง​สนใจ

ตลอด​เวลา​ เป็นก​ลุม​ของ​ผู​หา​งาน​ที่​ตัง้ใจ​สมัคร​งาน​ทัน​ที​ ใน​ขณะ​ที่​อีก​ 42%[1] เป็น​ผู​สมัคร​งาน​กลุม​ที่​ไม​ได​ติดตาม

หรือ​มอง​หา​งาน​เป็น​ประจําแต​พรอม​สมัคร​งาน​ถา​โอกาส​มา​ถึง​ หรือ​หาก​มี​งาน​ที่​นา​สนใจ​และ​เปิด​โอกาส​ให​กับ​ตัว​เอง​

ผล​สํารวจ​ยัง​ระบุ​อีก​วา​กลุม​ที่​ไม​ติดตาม​โอกาส​งาน​จะ​ปรับ​ตัว​เอง​ไป​ตาม​สภาวะ​ตลาด​แรง​งา​น ​ทัง้น้ี​ผล​การ​สํารวจ​น้ี

ทําให​เรา​เห็น​วา​ยัง​มี​ตลาด​แรงงาน​กลุม​ใหญ​ที่​หลาย​ๆ บริษทั​ยัง​ไมมี​การ​เขา​ถึง​ กลยุทธ​การ​จาง​งาน​ที่​ถูก​ตอง​คือ​คํานึง

ถึง​ตลาด​การ​สรรหา​บุคลากร​ที่​เขา​ถึง​ผู​สมัคร​งาน​ที่​ตัง้ใจ​หา​งาน (active candidates) และ​ผู​สมัคร​งาน​ที่​ไม​ได​ตัง้ใจ​หา

งาน​แต​ก็​พรอม​เปลี่ยน​งาน​และ​ให​โอกาส​ตนเอง​เมื่อ​เจอ​งาน​ที่​นา​สน​ใจ (passive candidates) การ​ที่​นายจาง​ผู

ประกอบ​การ​สามารถ​เขา​ถึง​ผู​หา​งาน​ทัง้​สอง​กลุม​จะ​น้ี​ชวย​ลด​ปัญหา​การ​ขาดแคลน​แรงงาน​คุณภาพ​ใน​ประเทศ​ไทย

2. Mobile (โลก​ของ​มือ​ถือ​) ปัจจุบัน​ประเทศไทย​มี​ผู​ใช​สมา​รทโฟน​ประมาณ​ 2​0 ลาน​คน​[2] โดย​ 82% ใช​เวลา

ออนไลน​จาก​สมา​รทโฟน​เฉ​ลี่​ย 5.​5 ชัว่โมง​ตอ​วัน​[3] นัน่​แสดง​ให​เห็น​วา​ผูคน​สวน​ใหญ​ใช​อุปกรณ​มือ​ถือ​ใน​การ​คนหา​ขอ
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มูล​ แนว​โนม​น้ี​ยัง​สง​ผล​ตลาด​โฆษณา​ตําแหนง​งาน​บน​อุปกรณ​มือ​ถือ​ และ​แอ​พพลิ​เคชัน่จัดหา​งาน​บน​สมา​รทโฟน​ก็​ยัง

ได​รับ​ความ​นิยม​พุง​สูง​ขึ้น​อีก​ดวย​ การ​หา​งา​น ​สมัคร​งา​น ​ก็​เชน​กัน​ ดัง​นัน้​นายจาง​จึง​ตอง​สราง​ความ​โดด​เดน​ให​กับ

แบรนด​และ​องคกร​ผาน​มือ​ถือ​และ​ตอง​จัด​ทําอยาง​ตอ​เน่ือง​แบบ​มือ​อา​ชีพ​ รวม​ถึง​ผู​สมัคร​งาน​เอง​ตอง​เขา​ถึง​และ​ทัน​ตอ

เทคโนโลยี​ดวย​การ​ใช​โมบาย​แอ​พใน​การ​สมัคร​งาน

3. Multi-Tasking (HR ตอง​จัดการ​งาน​ที่​หลาก​หลาย​) นายจาง​ใน​ประเทศไทย​มี​ความ​กดดัน​สูง​ใน​การ​สรรหา​บุ​คลา

กร​ ทัง้​ใน​แง​ของ​ปริมาณ​ผู​สมัคร​ที่​ตอง​การ​ คุณภาพ​และ​เวลา​ที่​จํากัด​ อีก​ทัง้​มี​งาน​ที่​นอก​เหนือ​จาก​การ​สรรหา​บุ​คลา​กร​

ฝ าย​ทรัพยากร​บุคคล​เอง​ก็​ตองการ​ตัว​ชวย​ ที่​จะ​มา​ชวย​จัดการ​ใหการ​จาง​งาน​ที่​มี​ความ​หลาก​หลาย​ให​คลอง​ตัว​ยิ่ง​ขึ้น​ –

ตัง้แต​การ​ประกาศ​หา​งา​น ​การ​รวบรวม​ใบ​สมัคร​ ไป​จนถึง​การ​คัด​กร​อง​ การ​ให​คําปรึกษา​ไป​ถึง​การ​วา​จาง​ – ทัง้หมด​น้ี

สะทอน​ถึง​อิทธิพล​ของ​แนว​โนม​และ​เทคโนโลยี​ที่​มี​บทบาท​สําคัญ​ตอ​การ​จาง​งาน​ที่​มี​ความ​ซับ​ซอ​น ​ดัง​นัน้​ฝ าย

ทรัพยากร​บุคคล​ตองการ​หา​เครื่อง​มือ​ที่​ชวย​จัดการ​กระบวนการ​สรรหา​และ​เครื่อง​มือ​การ​คัด​กรอง​ที่​ใหม​และ​เร็ว​ยิ่ง​ขึ้น

จาก jobsDB จะ​ชวย​ให​นายจาง​ประหยัด​เวลา​ใน​การ​สรรหา​บุ​คลา​กร​ และ​ลด​ปัญหา​การ​ขาดแคลน​ใน​การ​จาง​งาน 4.

Matching (ผู​สมัคร​งาน​ได​งาน​ที่​ชอบ​ ผู​จาง​งาน​ได​คน​ที่​ใช​)

นอก​เหนือ​จาก​การ​เปลี่ยน​พฤติกรรม​ของ​ฝาย​ทรัพยากร​บุคคล​ให​มี​ความ​ตื่น​ตัว​มาก​ขึ้น​ และ​ผู​สมัคร​งาน​เอง​ก็​มี

พฤติกรรม​ที่​เปลี่ยน​ไป​โดย​ผู​สมัคร​งาน​ใน​วัน​น้ี​มี​ความ​รอบรู​มาก​ยิ่ง​ขึ้น​ และ​เลือก​ศึกษา​ราย​ละเอียด​ตางๆ​ ของ​องค​กร​

ชื่อ​เสียง​บริษทั​ วัฒนธรรม​รวม​ถึง​แผนการ​อนาคต​หน าที่​การ​งาน​ของ​ผู​สมัคร​งาน​เอง​ซึ่ง​เป็น​ปัจจัย​ที่​พวก​เขา​ใช​เป็น

เครื่อง​มือ​ใน​การ​พิจารณา​กอน​ที่​จะ​ตัดสิน​ใจ​เลือก​งาน​นัน้ๆ​ นายจาง​แสดง​ความ​คิด​เห็น​วา​ ผู​สมัคร​งาน​มัก​มอง​หา

นายจาง​ที่​มี​ศักยภาพ​และ​ตรง​กับ​ความ​ตองการ​เพื่อ​เป็น​ขอมูล​ใน​การ​ตัดสิน​ใจ​สมัคร​งา​น ​สําหรับ​ใน​สวน​ของ​ผู​วา​จาง

แนว​โนม​น้ี​ยัง​หมาย​ถึง​การ​ให​โอกาส​เลือก​ผู​สมัคร​ที่​เหมาะ​สม​กับ​ผู​สมัคร​ที่​ดี​ที่​สุด​ ซึ่ง​ทําได​ทัง้​สอง​แนวทาง​ดวย​การ​ใช

โฆษณา​รับ​สมัคร​งาน​ที่​มี​ความ​เจาะจง​และ​มี​ความ​คลอง​ตัว​สูง

แนว​โนม​เหลา​น้ี​แสดง​ให​เห็น​ความ​ทาทาย​ของ​ฝาย​ทรัพยากร​บุคคล​ แต​ทาย​ที่สุด​แลว​จะ​เป็น​ผล​ดี​ตอ​นายจาง​และ​ผู

สมัคร​งา​น ​เมื่อ​เป็น​เชน​น้ี​ทําให​คน​ทัง้​สอง​กลุม​จําเป็น​ตอง​ตี​โจทย​แนว​โนม​เหลา​น้ี​ให​ออก​และ​ศึกษา​ถึง​ผลลัพธ​วา​เป็น​ไป

ตาม​ที่​พวก​เขา​ตองการ​ปรับ​หรือ​ไม​ ซึ่ง​ถือ​เป็นการ​เพิ่ม​โอกาส​ให​กับ​ทัง้​สอง​กลุม​ให​เขา​ถึง​แหลง​ขอมูล​ที่​จะ​ชวย​พวก​เขา

ให​ชนะ​ใน​การ​แขง​ขัน… job hunting… สําหรับ​นาย​จาง​ นัน่​คือ​การ​มี​เครื่อง​มือ​และ​บริการ​ที่​ถูก​ตอง​เหมาะ​สม​เพื่อ

ปรับปรุง​กระบวนการ​สรรหา​และ​วา​จาง​ เชน​เดียว​กับ​ผู​สมัคร​ทัง้​ที่​มี​ความ​ตื่น​ตัว​หรือ​กลุม​ผู​สมัคร​ที่​เพิก​เฉย​กับ​การ​หา

งาน​ก็​จําเป็น​ตอง​มี​ผู​ชวย​ที่​จะ​เดิน​ไป​ดวย​กัน​ใน​ทุก​กาว​ที่​จะ​พา​พวก​เขา​ไป​สู​เป า​หมาย​ใน​หน าที่​การ​งาน

คุณ​นพ​วรรณ​ จุล​กนิษฐ​ กรรมการ​ผู​จัด​การ​ บริษทั​ จัดหา​งา​น ​จอบ​ส ดี​บี (ประเทศ​ไทย​) จํากัด​ กลาว​เสริม​วา​ แนว​โนม

4Ms น้ี​ แสดง​ให​เห็น​ถึง​การ​เติบโต​ที่​ดี​ของ​ตลาด​แรง​งา​น ​แม​จะ​มี​ความ​ทาทาย​เกิด​ขึ้น​ภาย​ใต​โซลูชัน่​ที่​ได​รับ​การ​พัฒนา​

แต​เรา​สามารถ​สราง​ความ​แข็ง​แรง​ให​แก​อุตสาหกรรม​เพื่อ​ให​คน​หา​งาน​เลือก​งาน​ที่​ใช​และ​ผู​วา​จาง​เลือก​ผู​สมัคร​ที่​เหมาะ

สม​กับ​ตําแหนง​งาน​ พ​รอม​กลาว​เสริม​อีก​วา​ มัน่​ใจ​เลือ​ก jobsDB ให​เป็น​พันธมิตร​ดาน​การ​หา​งา​น ​มี​โซลูชัน่​หลาก​หลาย

ชวย​แก​ปัญหา​ใน​การ​จาง​งาน



jobsDB รู​ถึง​ความ​จําเป็น​และ​ความ​ตองการ​ของ​ผู​สมัคร​งาน​และ​นายจาง​ดี​ที่​สุด​ ใน​เว็บ​ไซ​ต jobsDB จึง​นําเสนอ

โซลูชัน่​ตางๆ​ ที่​จะ​ชวย​แก​ปัญหา​ที่​สําคัญ​ระหวาง​การ​คนหา​งาน​และ​วา​จาง​ โดย​มี​เครื่อง​มือ​คนหา​และ​จับ​คู​งาน​ที่​ชวย​ให

ผู​หา​งาน​ได​ตัว​เลือก​งาน​ที่​เหมาะ​สม​และ​เพิ่ม​การ​รับ​รู​ไป​สู​ผู​วา​จาง​ (แคม​เปญ #Beserached ) และ​ยัง​ชวย​ให​ผู​หา​งาน

ได​รูจัก​กับ​องคกร​ตางๆ​ มาก​ขึ้น​ (“รีวิว​องค​กร – Company Reviews”) กอน​สมัคร​ สําหรับ​ใน​สวน​ของ​นายจาง​ยัง​มี

การ​พัฒนา​นวัตกรรม​ตางๆ​ ให​มาก​ขึ้น​ (“คนหา​ผู​สมัคร​งาน – Talent Search”) เพื่อ​ชวย​นายจาง​สรรหา​บุคลากร​ที่

เหมาะ​สมอ​ยาง​มี​ประสิทธิภาพ​มาก​ขึ้น​ มร​.​เจ​คกลา​ว

ลา​สุด jobsDB ประกาศ​จัด​งาน​สัมมนา​ระดับ​องคกร​ประจําปี​ 2​559: ยุค​ใหม​ของ​การ​คนหา​บุคลากร​ที่​มี​ศักย​ภาพ​ ใน

แนว​คิด​ “หลัก 4Ms ของ​การ​จาง​งาน​: สราง​ความ​โดด​เดน​เหนือ​คู​แขง​ใน​ตลาด​ของ​การ​เฟ น​หา​บุ​คลา​กร​ ใน​วัน​ที่​ 17

กุมภาพันธ​ 2​559 ตัง้แต​เวลา​ 13:00 น.​ – 16:30 น.​ ที่​หอง​เก​รทรู​ม โรง​แรม W กรุง​เทพ​ฯ โดย​ภายใน​งาน​จะ

นําเสนอ​แนว​โนม​การ​จาง​งาน​ของ​ปี 2559 (The 4Ms of Hiring) และ​การ​สนทนา​บน​เวที​ใน​หัว​ขอ​ “สรรหา​อยาง​สราง

สรรค​ ทัน​ทุก​เท​รน​ดการ​จาง​งาน​” โดย​กลาว​เปิด​งาน​โดย​ คุณ​ เจอ​รา​ลดี​น ​วอ​ง หัวหน า​ผู​บริหาร​ฝ าย​การ​ตลาด​ บริ​ษทั

Seek Asia และ​วิทยากร​บน​เวที​ไดแก​ มร​.​เจ​ค แอ​นดรู​ หัวหน า​ผู​บริหาร​ฝ าย​ผลิต​ภัณฑ​ บริ​ษทั Seek Asia และ​คุณ

นพ​วรรณ​ จุล​กนิษฐ​ กรรมการ​ผู​จัด​การ​ บริษทั​ จัดหา​งา​น ​จอบ​ส ดี​บี (ประเทศ​ไทย​) จํากัด​ พ​รอม​ดวย​ผู​บริหาร​ใน

วงการ​บริหาร​งาน​บุคคล​จาก​องคกร​ชัน้​นําของ​ประ​เทศ​ โดย​จะ​มี​ผู​บริหาร​ระดับ​สูง​จาก​องคกร​และ​บริษทั​จัดหา​งาน​ตางๆ​

กวา​ 300 แหง​มา​รวม​งาน​ที่​จะ​แวดลอม​ไป​ดวย​การ​สนทนา​แลก​เปลี่ยน​ความ​คิด​เห็น​ใน​มุม​มอง​ของ​วงการ​แรงงาน​ของ

ประเทศ​ที่​จะ​เพิ่มพูน​ความ​รู​ให​กับ​ผู​รวม​งาน

จอบ​สดี​บียัง​คง​เป็น​กําลัง​สําคัญ​ใน​อุตสาหกรรม​การ​จาง​งาน​ใน​ประ​เทศ​ ดวย​การ​สรรหา​ตําแหนง​งาน​ให​เพียง​พอ​ตอ​คน

หา​งาน​และ​ชวย​ให​นายจาง​เลือก​ผู​สมัคร​ที่​มี​คุณสมบัติ​เหมาะ​สม​กับ​ตําแหนง​งา​น ​ภาย​ใต​ความ​มุง​มัน่​ที่​นําเสนอ​บริการ​ที่

ดี​ที่สุด​เพื่อ​ทุก​คน​ เรา​หวัง​เป็น​อยาง​ยิ่ง​วา​จะ​มี​โอกาส​ได​จัด​งาน​ที่​เป็น​ประโยชน​เชน​ครัง้​น้ี​ใน​อนาค​ต

[1] SEEK Asia Candidate Survey, พฤศจิกายน​ 2​558
[2] Statista portal
[3] ผล​สํารวจ​พฤติกรรม​ผู​ใช​อินเทอรเน็ต​ใน​ประเทศ​ไทย​ ปี 2558 (ETDA)

เกี่ยว​กับ SEEK Asia

JobStreet.com และ jobsDB เป็น​สวน​หน่ึง​ขอ​งบ​ริ​ษทั SEEK Asia ผูนําดาน​ตลาด​การ​สรรหา​วา​จาง​บุคลากร

ออนไลน​ใน​ทวีป​เอ​เชีย SEEK Asia มี​สาขา​ครอบ​คลุม​ 7 ประ​เทศ​ ได​แก​ ฮอ​งก​ง อิน​โด​นี​เซี​ย มาเลเซีย​ ฟิลิปปินส​

สิงคโปร​ และ​ไทย

SEEK Asia จด​ทะเบียน​ใน​ตลาดหลักทรัพย​ออสเตรเลีย​ใน​นาม SEEK โดย​บริษทั​มุง​มัน่​ที่​จะ​ชวย​พัฒนา​คุณภาพ​ชีวิต

คน​ดวย​การ​ชวย​ให​ผู​หา​งาน​เจอ​งาน​ที่​ใช​ โดย​ขณะ​น้ี SEEK Asia มี​จํานวน​ผู​วา​จาง​ใน​ระบบ​มาก​กวา​ 500,000 ราย​

และ​คน​หา​งาน​มากกวา​ 2​4 ลาน​คน



เกี่ยว​กับ jobsDB (www.jobsDB.com)

จอบ​สดี​บี เชื่อ​วา​ใน​โลก​ที่​เปิด​กวาง​สําหรับ​ทุก​คน​ มี​โอกาส​และ​ความ​เป็น​ไป​ได​อยู​มาก​มาย​: การ​เริ่ม​ตน​ใหม​ อาชีพ​ใหม​

การ​ตอนรับ​การ​เปลี่ยนแปลง​ครัง้​ใหม​ สิ่ง​เหลา​น้ี​เป็น​เพียง​จุด​เริ่ม​ตน​ของ​อีก​หลาย​สิ่ง​ที่​เรา​ได​ชวย​ผูคน​คน​หา

ใน​ฐานะ​ผูนําดาน​เว็บไซต​หา​งา​น ​ที่​มี​ตําแหนง​งาน​สําคัญ​ใน​ประเทศ​ฮอ​งก​ง อิน​โด​นี​เซี​ย มาเลเซีย​ ฟิลิปปินส​ สิงคโปร​

และ​ไทย​ เรา​เป็น​เว็บไซต​ใน​ดวงใจ​ของ​ผู​หา​งาน​ใน​เอ​เชีย​ ดวย​ทีม​งาน​กวา​ 1,000 คน​ที่​มี​ความ​สา​มา​รถ​ และ​ขอมูล​เชิง

ลึก​ที่​เรา​มี​ ตลอด​จน​เทคโนโลยี​ของ​เรา​ จะ​ชวย​ให​ผู​หา​งาน​พบ​กับ​โอกาส​ที่​ดี​ที่สุด​ซึ่ง​จะ​เป็น​ประโยชน​สูงสุด​สําหรับ​ผู

ประกอบ​การ

เรา​สรางสรรค​นวัตกรรม​อยาง​ตอ​เน่ือง​เพื่อ​มอบ​สิ่ง​ที่​ดี​ที่สุด​ให​กับ​ลูกคา​ของ​เรา​ ลาสุด​ได​เปิด​ตัว​ฟัง​กชัน่ก​ารคนหา​ดวย

เงิน​ เดือน​ที่​ให​ผู​หา​งาน​คนหา​งาน​ที่​ตรง​กับ​เงิน​ชวง​เงิน​เดือน​ที่​ตอง​การ​ ผู​หา​งาน​จะ​ได​เตรียม​ตัว​ให​พรอม​สําหรับ​การ

สัมภาษณ​งาน​เพื่อ​ผล​ตอบแทน​ที่​ตอง​การ​ ซึ่ง​ที่สุด​แลว​จะ​เป็นการ​ประหยัด​เวลา​ทัง้​ของ​นายจาง​และ​ผู​หา​งาน


