
ISSP ผนึกพลังพันธมิตร Oracle ใหบริการ Oracle
SRM

เมื่อเร็วๆ น้ี นายสุวิทย จินดาสงวน ประธานกรรมการ บริษทั อินเตอรเนต โซลูชัน่ แอนด เซอรวิส โพรวายเดอร

จํากัด หรือ ISSP (ที่1 จากซาย) นายบัณฑิต วองวัฒนะสิน กรรมการผูจัดการ บริษทั อินเตอรเนต โซลูชัน่ แอนด

เซอรวิส โพรวายเดอร จํากัด (ที่2 จากซาย) รวมกับ Ms. Myljoy Polestico, Sales Representative ASEAN,

Oracle Social Cloud บริษทั ออราเคิล คอรปอเรชัน่ จํากัด(ที่ 3  จากซาย) และนายสาวิตร สุทธิพันธุ ผูจัดการ

อาวุโส ฝาย  Application Channel Sales บริษทั ออราเคิล คอรปอเรชัน่ (ประเทศไทย)(ที่ 4 จากซาย) จับมือเป็น

พันธมิตรทางการคา เพื่อใหบริการใหมลาสุด  “Oracle Social Relationship Management” (Oracle

SRM) ซอฟตแวรที่ทํางานบนคลาวด มีฟังกชัน่ในการจับฟีดแบ็คของผูบริโภคจากเว็บไซตและเครือขายสังคม

ออนไลน อาทิ Facebook, Twitter, LinkedIn, Google +, YouTube และเพจโซเชียลอื่นๆ โดยนําขอมูลที่ไดจาก

โพสตและความคิดเห็นตางๆมาประมวลผล และยังมีเครื่องมือที่สามารถติดตอสื่อสารกับกลุมผูบริโภคไดในระยะ

เวลารวดเร็ว  ซึ่งจะชวยตอบโจทยทางธุรกิจ ใหกับนักการตลาดที่ตองการความรวดเร็วของขอมูล ไดมีเครื่องมือใน

การ monitor  และวิเคราะหขอมูล เพื่อกําหนดทิศทางในการทําการตลาดไดอยางทันทวงที สามารถแขงขันและกาว

เป็นผูนําทางการตลาดไดโดยงาย  ณ  วิคเตอรคลับ เพลินจิต
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