
iGTB Oxford School of Transaction Banking
เปิดหลักสูตรครัง้แรกในเอเชีย ปลืม้กระแสตอบรับ

ลนหลาม

ผูเขารวมหลักสูตร 53 รายจากธนาคาร 25 แหงทัว่เอเชีย ใหคะแนนความพึงพอใจตอ iGTB Oxford School มาก

ถึง 72%

สิงคโปร ประเทศที่ไดชื่อวาเป็นเสือแหงเอเชีย ไดแสดงความกระหายในการเติบโตและขับเคลื่อนองคกรสูยุคดิจิทัล

เมื่อผูเขารวมหลักสูตรกวา 50 รายจากธนาคารชัน้นํา 25 แหงทัว่เอเชีย ตางตบเทาเขารวมหลักสูตร iGTB Oxford

School of Transaction Banking ครัง้ที่ 4 ณ โรงแรม Fullerton ประเทศสิงคโปร ซึ่งนับเป็นครัง้แรกที่จัดขึ้นนอก

ถิ่นเกิดอยางออกซฟอรด

คุณ Yoshihisa Tokazu จากแผนกบริการดานธุรกรรมธนาคารของธนาคาร MUFG กรุงโตเกียว กลาววา “หลักสูตร

น้ีไดแสดงใหเห็นตัวอยางในการเดินหน าและดําเนินการธุรกิจบริการธุรกรรมธนาคาร ซึ่งจะเขามาชวยประสานและ

ยกระดับระบบงานของเรา”

คุณ Devashis Das ผูรวมจัดการทัว่ไปของธนาคาร Mizuho สิงคโปร กลาววา “หองเรียนที่เต็มไปดวยนายธนาคาร

ผูใหบริการธุรกรรมการเงินที่ลวนมีประสบการณนานถึง 15-30 นัน้ เปิดโลกแหงการเรียนรูครัง้ใหญ เพื่อจําเป็นบท

เรียน นําไปดําเนินการ และยกระดับศักยภาพของธนาคารตอไป”

คุณ Loo Eng Hock หัวหน าฝ าย GTB ธนาคาร HLBB มาเลเซีย กลาววา “หลักสูตรน้ียอดเยี่ยมมาก ผมจะ

แนะนําหลักสูตรน้ีใหกับนายธนาคารทุกคนที่กําลังมองหาความเป็นเลิศในการบริหารจัดการรายได ลูกคา และผลิต

ภัณฑ”

คุณ Andre Lee ที่ปรึกษาจาก ALIS Capital Advisors Pte Ltd สิงคโปร อดีตผูบริหารระดับอาวุโสของธนาคาร

Citi, AmBank, UOB & Maybank มาเลเซีย กลาววา “หลักสูตรน้ีมีเน้ือหาที่ตรงประเด็นและทันยุคสมัย โดยมีการ

แสดงตัวอยางที่นําไปใชไดจริง ซึ่งเหมาะอยางยิ่งในการประดับความรูใหกับนายธนาคารผูใหบริการธุรกรรมการเงิน”

สําหรับปีน้ี คุณ Ted Roosevelt Malloch ซีอีโอของ The Roosevelt Group กลับมารับหน าที่นําหลักสูตรอีกครัง้

โดยไดมีการนําเสนอแนวคิดที่ธนาคารทัง้หลายนําไปใชไดจริง เพื่อควาประโยชนจากโอกาสในการเติบโตในเอเชีย

ลึกลํ้าไปอีกขัน้ดวยขอมูลเจาะลึกจากบรรดานายธนาคารผูครํ่าหวอดในวงการ เพื่อรวมแบงปันแนวปฏิบัติที่ดีที่สุด พ

รอมเปิดโอกาสใหผูรวมหลักสูตรสามารถลองทดสอบผลงานการออกแบบของตนเอง โดยใชกระบวนการคิดแบบ

https://www.thaimediapr.com/igtb-oxford-school-of-transaction-banking-%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b8%ab%e0%b8%a5%e0%b8%b1%e0%b8%81%e0%b8%aa%e0%b8%b9%e0%b8%95%e0%b8%a3%e0%b8%84%e0%b8%a3%e0%b8%b1%e0%b9%89%e0%b8%87/
https://www.thaimediapr.com/igtb-oxford-school-of-transaction-banking-%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b8%ab%e0%b8%a5%e0%b8%b1%e0%b8%81%e0%b8%aa%e0%b8%b9%e0%b8%95%e0%b8%a3%e0%b8%84%e0%b8%a3%e0%b8%b1%e0%b9%89%e0%b8%87/
https://www.thaimediapr.com/igtb-oxford-school-of-transaction-banking-%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b8%ab%e0%b8%a5%e0%b8%b1%e0%b8%81%e0%b8%aa%e0%b8%b9%e0%b8%95%e0%b8%a3%e0%b8%84%e0%b8%a3%e0%b8%b1%e0%b9%89%e0%b8%87/


‘Design Thinking’ ทัง้หมดน้ีเพื่อกอใหเกิดโซลูชันที่เหมาะกับการรับมือปัญหาทาทายตาง ๆ ในแวดวงบริการ

ธุรกรรมการเงิน และทําความเขาใจวานวัตกรรมดิจิทัล การตลาด เศรษฐกิจ และทัศนคติของซีอีโอนัน้ มีอิทธิพลตอ

บริการธุรกรรมการเงินอยางไรบาง

หลักสูตรน้ีไดรับกระแสตอบรับเป็นอยางดีจากผูเขารวมหลักสูตรทัว่ทัง้แวดวงบริการทางการเงิน โดยไดรับคะแนน

ความพึงพอใจ (Net Promoter Score) มากถึง 72% ขณะที่ผูใหคําตอบทัง้หมดนัน้ตางยินดีแนะนําหลักสูตรน้ีแก

คนอื่น ๆ และครึ่งหน่ึงใหคะแนนเต็ม 10/10

คุณ Manish Maakan ซีอีโอของ iGTB กลาววา “หลักสูตรอบรมบริการธุรกรรมธนาคารของ iGTB Oxford ครัง้

แรกในเอเชียนัน้ประสบความสําเร็จอยางลนหลาม ซึ่งมีผูสนใจเขารวมจากบรรดาธนาคารชัน้นําทัว่เอเชีย โดยเราไม

ไดรับกระแสตอบรับเป็นอยางดีจากผูรวมหลักสูตรเพียงเทานัน้ แตพวกเขาเหลาน้ีจะไดมีโอกาสประสานงานกับนาย

ธนาคารรายอื่น ๆ ในฐานะศิษยเกาของหลักสูตรชัน้แนวหน าดวย ปัจจุบัน บริการดานธุรกรรมธนาคารไดกลายเป็น

ธุรกิจที่สําคัญยิ่งอยางที่ไมเคยเกิดขึ้นมากอนในพื้นที่สวนน้ีของโลก จนกลายเป็นสิ่งที่ธนาคารตาง ๆ หลีกเลี่ยงไมได

ที่จะเขามาผลักดันการขับเคลื่อนระบบบริการธุรกรรมธนาคารของตนสูยุคดิจิทัล ดังนัน้ ธนาคารที่กําลังเกิดใหมจึง

จําเป็นตองทําความเขาใจและใหความสําคัญกับแงมุมตาง ๆ ของบริการธุรกรรมธนาคาร ทัง้น้ี หลักสูตรของเราจะ

ปลดล็อคศักยภาพของพวกเขาใหออกมาอยางเต็มที่ และหวังที่จะไดเปิดหลักสูตรน้ีอีกในปีหน า”

เกี่ยวกับหลักสูตรปีน้ี:

ตลาดเอเชียตางมีอิทธิพลสงเสริมกันและกัน โดยยอดการลงทุนโดยตรงจากตางประเทศ (FDI) ระหวางประเทศตาง

ๆ ในภูมิภาคเอเชียนัน้ คิดเป็นสัดสวนกวา 55% ของ FDI ทัง้หมดที่เขาสูเอเชีย และความเชื่อมัน่ครัง้ใหมน้ีปรากฏ

ใหเห็นชัดเจนในเหลาผูรวมหลักสูตร ที่ตางตองการผลักดันใหระบบบริการธุรกรรมธนาคารของตนมีความทันสมัย พ

รอมขับเคลื่อนการเติบโตของธุรกิจในตลาดที่ใหญและเกาแกเป็นอันดับตน ๆ ของโลก

การเติบโตของการคาระหวางประเทศตาง ๆ ภายในภูมิภาคเอเชีย ซึ่งนําโดยการเติบโตอยางกาวกระโดดของกลุม

SME และองคกรใหญนัน้ ยังเขามาหนุนความตองการบริการธุรกรรมธนาคารแบบองครวมและครบวงจรดวย โดย

iGTB Oxford เป็นมันสมองที่ธนาคารทัว่เอเชียไววางใจได ในการพลิกโฉมระบบงานธนาคารของตนใหเป็นดิจิทัล

และกาวขึ้นเป็นนายธนาคารในดวงใจขององคกรลูกคาที่กําลังเติบโตอยางรวดเร็ว

วิชาพิเศษของหลักสูตรน้ี ซึ่งวางแผนการสอนโดยคุณ Andrew England ผูอํานวยการฝ ายกลยุทธของ iGTB เพื่อ

แนะนํา “แนวทางบริหารธุรกิจบริการธุรกรรมธนาคารใหประสบความสําเร็จและทํากําไรงอกงาม” มีผูตอบรับเป็น

อยางดีในเอเชีย โดยธนาคารระดับภูมิภาคตระหนักวา บริการธุรกรรมธนาคารมีศักยภาพเรงการเติบโตและการเขา

ถึงทัง้ในตลาดเอเชียและอื่น ๆ

ในการหารือทุกครัง้มีประเด็นที่โดดเดนออกมา 2 หัวขอดวยกัน ไดแกการมาถึงของเทคโนโลยีการเงิน และความ



ทาทายที่ผูดูแลทรัพยสินระดับอาวุโสขององคกรตาง ๆ ตองเผชิญ

ทางคณะผูอภิปรายระดับองคกรไดรวมแบงปันขอมูลเจาะลึกอันลํ้าคาเกี่ยวกับกลยุทธในการซื้อ การบริหารจัดการ

บัญชีตาง ๆ ตามธนาคารระดับภูมิภาคและธนาคารขามชาติ และความจําเป็นเรงดวนในการมองหานวัตกรรมใหม ๆ

ในธนาคาร โดยเฉพาะอยางยิ่งในเรื่องบัญชีเสมือน

เกี่ยวกับ Intellect Design Arena Ltd:

Intellect Design Arena Ltd มีความเชี่ยวชาญในการนําเทคโนโลยีดิจิทัลไปใชใหเกิดประโยชน โดยเป็นบริษทัแหง

แรกของโลกที่ใหบริการเทคโนโลยีระบบงานธนาคารและประกันภัยแบบครบวงจร ครอบคลุมทัง้ธุรกิจธนาคารเพื่อ

รายยอย (iGCB) ระบบงานธนาคารกลางและบริการดานธุรกรรมธนาคาร (iGTB) โซลูชันจัดการความเสี่ยง เงินทุน

และตลาดทุน (iRTM) และประกันภัย (Intellect SEEC) Intellect สัง่สมความเชี่ยวชาญในวงการน้ีมาเป็นเวลากวา

25 ปี จนกลายเป็นแบรนดที่บรรดาสถาบันการเงินสมัยใหมตางใหความไววางใจเพื่อขับเคลื่อนสูยุคดิจิทัล

Intellect เป็นผูบุกเบิกกระบวนการคิดแบบ Design Thinking ในการสรางสรรคผลิตภัณฑและโซลูชันลํ้าสมัย

สําหรับแวดวงธนาคารและประกันภัย การออกแบบคือสิ่งที่ทําใหบริษทัมีความแตกตางในการเขามามีบทบาทผลักดัน

องคกรสูยุคดิจิทัล โดย FinTech 8012 ซึ่งเป็นศูนยการออกแบบเทคโนโลยีการเงินแหงแรกของโลกนัน้ สะทอนถึง

ความมุงมัน่ของ Intellect ในการเดินหน านําเสนอนวัตกรรมใหม ๆ ที่ใหผลลัพธสําคัญ เพื่อตอบสนองความตองการ

ในการขับเคลื่อนสูยุคดิจิทัล Intellect สรางรายไดปีละกวา 169 ลานดอลลารสหรัฐ ใหบริการลูกคารวมกันกวา 200

ราย ผานสํานักงานสาขาในกวา 40 ประเทศ โดยมีทีมงานที่มีความหลากหลายคอยใหบริการกวา 4,000 ราย ไมวา

จะเป็นสถาปนิกโซลูชัน ผูรอบรูในสายงานตาง ๆ และผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยี ตามศูนยกลางทางการเงินสําคัญ

ทัว่โลก รับชมขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับบริษทัและโซลูชันของบริษทัไดที ่intellectdesign.com และรับชมขอมูลเพิ่ม

เติมเกี่ยวกับโซลูชันบริการดานธุรกรรมธนาคารระดับโลกไดที่ https://www.igtb.com

ที่มา: Intellect Design Arena Ltd.


