
GroupM คาดเม็ดเงินโฆษณาผานสื่อดิจิทัลพุงแซง

หนาทีวีในหลายประเทศ

ทีวียังครองเม็ดเงินโฆษณาสูงสุด แตการเขาไมถึงกลุมผูชมอายุน อยประกอบกับการวัดจํานวนผูชมที่ไมมี

ประสิทธิภาพทําใหเติบโตไดไมเต็ม

ที่

เทคโนโลยีมือถือทําใหผูบริโภคใหเวลากับสื่อและอีคอมเมิรซมากขึ้นอยางตอเน่ือง

GroupM เผยรายงาน Interaction ประจําปี 2560 ซึ่งเป็นการประเมินความเคลื่อนไหวในแวดวงโฆษณาผานสื่อ

ดิจิทัลทัว่โลก พรอมคาดการณความ

กาวหน าของเทคโนโลยี เทรนดวงการสื่อ และพฤติกรรมผูบริโภคที่เปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา จากความคิดเห็นของ

บรรดาผูเชี่ยวชาญในบริษทัดานการสื่อสาร

การตลาด และบริการขอมูลในเครือของ WPP ทัว่โลก รายงานดังกลาวใหขอมูลเจาะลึกที่สนับสนุนการคาดการณ

การเติบโตของสื่อโฆษณาดิจิทัลใน 46 ตลาด

สําหรับประเด็นที่นํามาวิเคราะหประกอบดวยการป่ันยอดเขาชมโฆษณา (ad fraud) ความนาเชื่อถือของตลาด ขาว

ปลอม ความเป็นสวนตัว การบล็อกโฆษณา ปัญญา

ประดิษฐ (AI) เทคโนโลยี AR และ VR การแขงขันดานวิดีโอตามแพลตฟอรมตางๆ ไลฟ วิดีโอ โทรทัศนขัน้สูง สตรี

มมิ่ง ออดิโอออนดีมานด และอีกมากมาย

นอกจากน้ี ร็อบ นอรแมน ประธานเจาหน าที่ฝ ายดิจิทัล และอดัม สมิธ ผูอํานวยการฝ าย Futures ของ GroupM ยัง

ไดรวมแบงปันมุมมองในแงของการกําหนด

ราคาสื่อ มูลคารวมทางเศรษฐกิจของกลุมบริษทัยักษใหญ การบริโภคสื่อ และเทรนดของอีคอมเมิรซ

Global Interaction Metrics

2557 2558 คาดการณ คาดการณ

2559 2560

จํานวนชัว่โมงการใชสื่อตอวัน 7.72 7.86 8.01 8.11

ถวงน้ําหนักตามกลุมประชากร

https://www.thaimediapr.com/groupm-%e0%b8%84%e0%b8%b2%e0%b8%94%e0%b9%80%e0%b8%a1%e0%b9%87%e0%b8%94%e0%b9%80%e0%b8%87%e0%b8%b4%e0%b8%99%e0%b9%82%e0%b8%86%e0%b8%a9%e0%b8%93%e0%b8%b2%e0%b8%9c%e0%b9%88%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%aa/
https://www.thaimediapr.com/groupm-%e0%b8%84%e0%b8%b2%e0%b8%94%e0%b9%80%e0%b8%a1%e0%b9%87%e0%b8%94%e0%b9%80%e0%b8%87%e0%b8%b4%e0%b8%99%e0%b9%82%e0%b8%86%e0%b8%a9%e0%b8%93%e0%b8%b2%e0%b8%9c%e0%b9%88%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%aa/
https://www.thaimediapr.com/groupm-%e0%b8%84%e0%b8%b2%e0%b8%94%e0%b9%80%e0%b8%a1%e0%b9%87%e0%b8%94%e0%b9%80%e0%b8%87%e0%b8%b4%e0%b8%99%e0%b9%82%e0%b8%86%e0%b8%a9%e0%b8%93%e0%b8%b2%e0%b8%9c%e0%b9%88%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%aa/


จํานวนผูใหญที่ใชอินเทอรเน็ต 1.97 2.16 2.34 2.54

พันลาน พันลาน พันลาน พันลาน

เม็ดเงินโฆษณาผานสื่อดิจิทัล(ดอลลารสหรัฐ) 1.1913 1.4042 1.6097 1.8238

จากรายงาน TYNYประจําปี 2559 แสนลาน แสนลาน แสนลาน แสนลาน

สัดสวน % ของเม็ดเงินโฆษณาผานสื่อดิจิทัล 24.6 27.9 30.7 33.3

เทียบกับสื่ออื่น

เม็ดเงินโฆษณาผานสื่อดิจิทัลตอยูสเซอร 61 65 69 72

(ดอลลารสหรัฐ)

เม็ดเงินอีคอมเมิรซทัง้หมด 1.26 1.56 1.87 2.21

(ดอลลารสหรัฐ) ลานลาน ลานลาน ลานลาน ลานลาน

เม็ดเงินอีคอมเมิรซเฉลี่ยตอยูสเซอร 641 721 801 869

(ดอลลารสหรัฐ)

ในรายงาน This Year, Next Year ซึ่งเป็นการคาดการณแวดวงสื่อและการตลาดทัว่โลกนัน้ GroupM ไดคาดการณ

วา เม็ดเงินโฆษณาผานสื่อดิจิทัล

จะคิดเป็นสัดสวน 77 เซนตตอเม็ดเงินโฆษณาใหมทุก 1 ดอลลารในปี 2560 ขณะที่โทรทัศนจะครองเพียง 17 เซนต

โดยแมวาจะมีความทาทายในเรื่องของ

มาตรฐาน การวัดจํานวนผูชม และความมัน่คงของหวงโซอุปทาน แตโฆษณาดิจิทัลยังคงเติบโตอยางรวดเร็ว

เน่ืองจากนักการตลาดเกาะติดสื่อที่ผูบริโภคนิยม

ใชงานรวมถึงซื้อสินคาและบริการ ทัง้น้ี เม็ดเงินโฆษณาผานสื่อดิจิทัลไดพุงแซงโทรทัศนไปแลวใน 10 ตลาด* และ

GroupM คาดการณวาจะมีอีก 5 ตลาด

ในปี 2560 (ฝรัง่เศส เยอรมนี ไอรแลนด ฮองกง และไตหวัน)

ทุกวันน้ี การแขงขันเพื่อชิงความสนใจจากผูบริโภคและดึงเม็ดเงินจากผูลงโฆษณาไดยกระดับขึ้นไปอีกขัน้ ขณะที่

ผูคนทัว่โลกใชเวลากับ

สื่อมากขึ้น โดยเมื่อพิจารณาจากคาเฉลี่ยแบบถวงน้ําหนักตามกลุมประชากร พบวาระยะเวลาที่ผูบริโภคใหกับสื่อ

ทัง้หมดปรับตัวเพิ่มขึ้น 9 นาที แตะ



ที่ 8 ชัว่โมงตอวันในปี 2559 แตระยะเวลาที่ผูบริโภคใหกับสื่อออนไลนเพิ่มขึ้นถึง 14 นาที เน่ืองจากเทคโนโลยีมือ

ถือเปิดโอกาสใหเขาถึงสื่อได

งายขึ้น นอกจากน้ี เทคโนโลยีมือถือยังชวยหนุนจํานวนผูใหญที่ใชอินเทอรเน็ตใหเพิ่มขึ้นสูระดับ 2.34 พันลานคนใน

ปี 2559

อยางไรก็ดี ขอมูลของ GroupM ชี้ใหเห็นวา ณ ตอนน้ี โทรทัศนยังคงเป็นชองทางหลักสําหรับการโฆษณา โดยมี

สัดสวนเม็ดเงินโฆษณาเหนียวแนน

อยูที่ 42% ในปี 2559 ขณะที่ GroupM คาดการณวาสัดสวนดังกลาวจะขยับลงมาเพียงเล็กน อยอยูที่ 41% ในปี 2

560 นอกจากน้ี โทรทัศนยังครองสวนแบง

สูงสุด 44% ติดกันถึง 5 ปี ในชวงปี 2553-2557 และหลังจากนัน้ก็ขยับลงมาเพียงเล็กน อยเทานัน้

ทวากลุมผูชมโทรทัศนยังคงมีการเปลี่ยนแปลงอยางตอเน่ืองในปี 2559 โดยเฉพาะอยางยิ่งการลดจํานวนลงของ

กลุมผูชมอายุ 16-24 ปี แมวา

จํานวนประชากรโลกอายุ 16-24 ปีจะลดลงเพียง 1% ในปี 2557-2559 แตกลุมผูชมโทรทัศนในชวงอายุดังกลาว

กลับลดลงถึง 16% และในบางตลาดลดลงเกือบ 30%

โดย GroupM ใหเหตุผลวา สวนหน่ึงเป็นเพราะสื่อโทรทัศนไมสามารถวัดจํานวนผูชมผานแพลตฟอรมอื่นๆไดอยาง

ครอบคลุม ดวยเหตุน้ี GroupM จึงมุง

พัฒนาการวัดจํานวนผูชมโทรทัศนผานแพลตฟอรมตางๆทัว่โลกใหมีความครอบคลุมมากยิ่งขึ้น และเน่ืองจาก

ปัจจุบันยังไมมีการวัดผลที่ครอบคลุม ผูลง

โฆษณาที่ตองการสงสารไปยังผูชมกลุมน้ีจึงตองสามารถแบกรับคาโฆษณาที่แปรผันกับจํานวนผูชมที่ลดลง

นอกจากน้ี GroupM ยังไดศึกษาเกี่ยวกับมูลคารวมทางเศรษฐกิจของ 6 บริษทัยักษใหญระดับโลกที่ครองเม็ดเงิน

โฆษณาผานสื่อดิจิทัลมากที่สุด

นําโดย Google และ Facebook โดยระบุวา บริษทัเหลาน้ีมีโมเดลธุรกิจที่แตกตางอยางมากเมื่อเทียบกับเจาของสื่อ

โทรทัศน และสามารถดึงดูดผูลงโฆษณา

ไดหลากหลายมากกวา ทัง้น้ี ผูลงโฆษณาซึ่งเป็นชองทางสรางรายไดหลักของสื่อโทรทัศนดวยสัดสวนสูงถึง 90%

กลับเป็นชองทางสรางรายไดของสื่อ

ดิจิทัลคิดเป็นสัดสวนเพียง 30-40% สวนอีก 70% มาจากธุรกิจขนาดเล็กและธุรกิจในทองถิ่น ซึ่งสวนใหญทําธุรกิจ

เกี่ยวกับสินคาหรือบริการดิจิทัล

อยางไรก็ตาม สภาพการณดังกลาวอาจเปลี่ยนแปลงไดเสมอ เน่ืองจากโทรทัศนเริ่มถูกขับเคลื่อนดวยขอมูลและมี

การเจาะจงเป าหมายยิ่งขึ้น (คลายสื่อ

ดจิทิลัมากขึ้น) ขณะที่คอนเทนตวดิโีอและแพลตฟอรมดจิทิลัก็กาํลงัพฒันาตนเองใหมีคณุภาพยิง่ขึ้น (คลายโทรทศัน

มากขึ้น)



อดัม สมิธ ผูอํานวยการฝ าย Futures ของ GroupM กลาววา “Google และ Facebook ดึงดูดเม็ดเงินโฆษณาผาน

สื่อดิจิทัลมากที่สุดในปี 2559

สวนในปี 2560 เป็นที่นาจับตาวา Snapchat หรือ Amazon จะกาวเขามาชิงสวนแบงไดหรือไม และตองคอยดูกันวา

3 องคกรยักษใหญแหงแดนมังกร

อยาง ‘BAT’ (Baidu, Alibaba, Tencent) จะสยายปีกเขาสูตลาดสากลไดหรือไม”

นอกจากน้ี รายงาน Interaction ประจําปี 2560 ยังไดสํารวจพฤติกรรมการซื้อสินคาของผูบริโภค โดยในปี 2559

มูลคาอีคอมเมิรซทัว่โลกเพิ่ม

ขึ้นถึง 20% แตะที่ 1.874 ลานลานดอลลารสหรัฐ เมื่อเทียบกับปี 2558 ซึ่งอยูที่ระดับ 1.558 ลานลานดอลลารสหรัฐ

สําหรับปี 2560 GroupM คาดการณ

วามูลคาของอีคอมเมิรซจะเติบโตราว 18% สูระดับ 2.205 ลานลานดอลลารสหรัฐ ขณะที่ยอดการซื้อสินคาออนไลน

เฉลี่ยตอบุคคลจะอยูที่ราว 869

ดอลลารสหรัฐในปี 2560 ขณะเดียวกัน อังกฤษยังคงครองแชมป ประเทศที่มีจํานวนนักช็อปออนไลนมากที่สุด และ

คาดวายอดการซื้อสินคาออนไลนเฉลี่ยตอบุคคล

จะอยูที่ราว 4,000 ดอลลารสหรัฐในปี 2560 ทัง้น้ี Amazon และ Alibaba ครองตลาดอีคอมเมิรซเกินครึ่งหน่ึงของ

ทัง้หมด (ไมนับรวมหมวดทองเที่ยว)

ร็อบ นอรแมน ประธานเจาหน าที่ฝ ายดิจิทัล กลาววา “เมื่อปีที่แลว เราตองประเมินความเปลี่ยนแปลงดวยความ

ระมัดระวังอยางมาก แตปี

น้ีเราทํางานไดงายขึ้นเพราะไดอานิสงสจากเทคโนโลยีซอฟตแวรและฮารดแวรที่พัฒนาขึ้น ซึ่งผลักดันใหเราขามผาน

ยุคแหงขอมูลขาวสารมาสูยุค

แหงเทคโนโลยีอัจฉริยะ และเพื่อทําใหรายงาน Interaction ประจําปีน้ีมีความสมบูรณมากขึ้น เราไดเชิญพันธมิตร

กวา 20 ราย** มารวมแลกเปลี่ยนมุมมอง

ในเรื่องตางๆ ไดแก ปัญญาประดิษฐ (AI) เทคโนโลย ีAR และ VR การแขงขันทางดานวิดีโอ โทรทัศนที่ขับเคลื่อน

ดวยขอมูล สตรีมมิ่งและออดิโอออน

ดีมานด การครองตลาดของ Google และ Facebook ไลฟ วิดีโอ อีคอมเมิรช ความนาเชื่อถือของตลาด ตลอดจนขาว

ปลอมบนโลกดิจิทัล โดยผลลัพธที่ไดถือวามี

ความครอบคลุมมากที่สุดเทาที่เราเคยรวบรวมมา อีกทัง้ยังชวยกระตุนใหนักการตลาดไดคิดพิจารณาเกี่ยวกับ

อนาคตของตนเอง ทัง้น้ี เรายินดีน อมรับความ

คิดเห็นหรือขอโตแยงที่จะตามมาหลังจากน้ี”

* ออสเตรเลีย แคนาดา จีน เดนมารก ฟินแลนด เนเธอรแลนด นิวซีแลนด นอรเวย สวีเดน และสหราชอาณาจักร

** Amazon, AppNexus, comScore, DoubleClick, eMarketer, ESPN, Facebook, Google, Hulu, IAB,



IBM, LinkedIn, NBCU, Pandora, Pinterest,
The New York Times, Snapchat, Turner, Twitter, Vox Media, YouTube

เกี่ยวกับGroupM

GroupM เป็นกลุมบริหารจัดการการลงทุนดานสื่อชัน้แนวหน าระดับโลก โดยเป็นบริษทัแมของมีเดียเอเจนซี่ในเครือ

WPP อันไดแก Mindshare,

MEC, MediaCom, Maxus, Essence และ m/SIX รวมทัง้เป็นเจาของแพลตฟอรมจัดการและวางแผนสื่อดิจิทัล

อยาง Xaxis โดยแตละบริษทัตางมีการดําเนินงาน

อยูทัว่โลกและเป็นผูนําตลาด จุดมุงหมายหลักของ GroupM คือการยกระดับประสิทธิภาพการทํางานของมีเดียเอ

เจนซี่ในเครือ WPP ใหไดสูงสุด โดยรับบทบาท

เป็นผูนําและผูประสานงานดานการซื้อขาย การสรางสรรคคอนเทนต กีฬา ดิจิทัล การเงิน และการพัฒนาเครื่องมือที่

เป็นกรรมสิทธิ ์ของบริษทั GroupM

มุงนําเสนอความไดเปรียบในตลาดอยางเหนือชัน้ใหแกลูกคา ผูถือประโยชนรวม และบุคลากรของบริษทั ทัง้ยัง

ทํางานรวมกับ Kantar ซึ่งเป็นกลุม

บริหารจัดการการลงทุนดานขอมูลของ WPP อยางใกลชิดมากขึ้น เพื่อประโยชนของลูกคาเป็นสําคัญ ทัง้น้ี รายได

ของ GroupM และ Kantar รวมกันคิดเป็น

สัดสวนมากกวา 50% ของรายไดทัง้หมดของกลุมบริษทั WPP ที่มีมากกวา 2 หมื่นลานดอลลาร

ดูขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับ GroupM ไดที่ www.groupm.com

ติดตามทางทวิตเตอรไดที ่@GroupMWorldwide

ติดตามทางลิงคอินไดที่ https://www.linkedin.com/company/groupm

สื่อมวลชนติดตอ

อีเมล: David.Grabert@GroupM.com

โทร. +1 212.297.8092 (ทัง้ในสหรัฐและทัว่โลก)

อีเมล: Samantha.Kops@GroupM.com

โทร. +1 917.421.3019 (ทัง้ในสหรัฐและทัว่โลก)
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