
GoBear ยักษใหญฟินเทคจากสิงคโปร ผนึกกําลัง

Netcore เพื่อเพิ่มเอ็นเกจเมนตและรักษาลูกคาใน

หลายชองทาง

Netcore Solutions ผูนําดานแพลตฟอรมระบบอัตโนมัติทางการตลาดเฉพาะบุคคล ประกาศวา GoBear หน่ึงใน

ฟินเทครายใหญที่สุดของเอเชียไดเลือกใช Netcore Smartech ในการสรางระบบอัตโนมัติทางการตลาดหลายชอง

ทางและกระตุนเอ็นเกจเมนต เพื่อรักษาฐานลูกคาที่ไมมีใครเทียบ

GoBear เป็นแพลตฟอรมใหบริการทางการเงินชัน้นําของเอเชียที่กอตัง้ขึ้นในปี 2557 โดยมีการดําเนินงานอยูใน 7

ตลาดทัว่เอเชีย และใหบริการผูใชอยูกวา 55 ลานรายในการคนหาผลิตภัณฑทางการเงินสวนบุคคลกวา 2,000 ราย

การ

Netcore เป็นผูเลนที่โดดเดนในอุตสาหกรรมสรางระบบอัตโนมัติดานการตลาดทัว่โลก ดวยโฟกัสที่แนวแนในเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต โดย 75% ของยูนิคอรนในเอเชียลวนวางใจ Netcore ในการจัดทําแคมเปญดานเอ็นเกจเมน

ตลูกคาในชองทางที่หลากหลาย

แพลตฟอรม AI ของ Netcore Smartech ผสาน CDP, การบริหารจัดการชองทางที่หลากหลาย, ตัวสรางเสนทางที่

ครอบคลุม, การสงอีเมลดวย AI และ Smart Push สําหรับการแจงเตือน ดวยเลเยอร AI ในแพลตฟอรม ทําให

Smartech เป็นพารทเนอรที่โปรดปรานสําหรับแบรนดตางๆ ที่ใหความสําคัญกับการรักษาความสัมพันธอันดีกับลูก

คาเดิม

Azril Arif ผูอํานวยการ Performance Marketing กลาววา “GoBear กําลังกาวสูเฟสใหมของการสรางความ

สัมพันธกับลูกคา และเราเชื่อวาทุกเอ็นเกจเมนตจําเป็นตองปรับใหเป็นสวนบุคคล ซึ่ง Netcore Smartech จะเปิด

ทางใหเราเขาใจผูใชของเราไดดียิ่งขึ้น รวมทัง้สรางคอนเซปตกลยุทธเอ็นเกจเมนต และสรางความสัมพันธกับลูกคา

ตามความตองการเฉพาะบุคคลในระดับที่กวางขึ้น เราเชื่อวาน่ีจะเป็นเครื่องมือสําคัญในการเติบโตของเรา”

“อุตสาหกรรมฟินเทคมอบโอกาสที่ไมธรรมดาสําหรับการสรางความสัมพันธและรักษาลูกคาทัว่โลก และ GoBear ก็

มีชื่อเสียงในอุตสาหกรรมฟินเทค เราจึงรูสึกตื่นเตนที่มีสวนสําคัญตอ KPI ดานการรักษาและสรางความสัมพันธกับ

ลูกคา และชวยขับเคลื่อนการเจริญเติบโตอันนาทึ่งของพวกเขา” Abithab Bhaskar ซีอีโอ International

Business ของ Netcore Solutions กลาวเสริม
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เกี่ยวกับ Netcore Solutions:

Netcore Solutions เป็นบริษทัโซลูชันเทคโนโลยีทางการตลาดที่มีชื่อเสียงของโลก ซึ่งชวยใหนักการตลาดสามารถ

กําหนดเสนทางลูกคาของพวกเขาเพื่อสรางประสบการณที่พิเศษแบบ 1:1 Netcore มอบ ROI การตลาดมานานกวา

2 ทศวรรษใหกับแบรนดชัน้นําของโลก และใหบริการในฐานะหุนสวนเชิงกลยุทธขององคกรธุรกิจและธุรกิจขนาด

กลางในหลายอุตสาหกรรมในสหรัฐอเมริกา, อินเดีย, SEA และ EMEA
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