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Press Release
Frank.co.th รุกตลาดประกันภัยออนไลนเต็มสูบ

เล็งขยายตลาดตางประเทศหวังขึ้นผูนําตลาดใน5ปี

Frank.co.th รุกเจาะตลาดธุรกิจประกันภัยรถยนต ชูศักยภาพการใหบริการที่แตกตางรองรับไลฟ สไตลผูบริโภคยุค

ใหม พรอมวางแผนเตรียมจับมือประกันภัยชัน้นําในภูมิภาคหวังขยายตลาดไปสูประเทศเพื่อนบาน ทัง้น้ีวางเป าขึ้น

แทนเบอร1 ตลาดซื้อ-ขายประกันภัยรถยนตออนไลนภายใน 5 ปี

นายฮัรเปรม ดูวา กรรมการผูจัดการ บริษทัFrank.co.th เปิดเผยถึงการดําเนินธุรกิจประกันภัยวา การเกิดขึ้นของ

เว็บไซต Frank.co.th เพื่อเป็นทางเลือกใหมของผูบริโภคในการซื้อ-ขายประกันภัยรถยนตผานเว็บไซต ซึ่งตรงกับ

ไลฟ สไตลของคนในปัจจุบันที่ตองการความสะดวกสบายในชีวิตประจําวัน ดังนัน้ ธุรกิจประกันวินาศภัยทุกประเภท

ทัง้ ประกันรถยนต ประกันการเดินทาง การประกันอุบัติเหตุฯลฯ จึงตองมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบบริการใหมีความ

ทันสมัย และผูใหบริการขายประกันภัยผานทางออนไลนมีไมกี่รายเทานัน้ และแตละบริษทัมีรูปแบบบริการที่แตก

ตางกัน ทําให Frank.co.th ตองการสรางความแตกตางในบริการในดานตาง ๆ โดยเฉพาะความหลากหลายของ

บริการในอนาคต ซึ่งเป็นเหตุผลสําคัญที่ตัดสินใจเป็นผูใหบริการประกันภัยออนไลนจากบริษทั กรุงเทพประกันภัย

จํากัด (มหาชน) หรือ BKI ทําใหเว็บไซต Frank.co.th ไดรับการตอบรับจากกลุมเป าหมายเป็นอยางดี เห็นไดจากใน

ชวงการเปิดตัวประมาณ 7 เดือนที่ผานมามีผูเขาเยี่ยมชมเว็บไซตหลายแสนคนและซื้อประกันภัยผานทางเว็บไซต

Frank.co.th เพิ่มขึ้นอยางตอเน่ือง 30% ทุกเดือนโดยลูกคาที่เขามาใชบริการของบริษทัมีทัง้คนไทยและชาวตาง

ชาติที่อาศัยอยูในประเทศไทย

“เว็บไซตของเรามีลูกคาทัว่ประเทศใหความสนใจเป็นจํานวนมาก เน่ืองจากมีจุดเดนในการจัดทําขอมูลเกี่ยวกับการ

ทําประกันภัยแตละประเภทใหเขาใจงาย แมกับผูที่ไมมีความรูเรื่องการทําประกันภัยมากอนก็สามารถเขาใจและสัง่

ซื้อดวยขัน้ตอนที่สะดวก รวดเร็ว ไมยุงยาก ทําใหที่ผานมามีผูบริโภคเขามาศึกษาขอมูลเพื่อเปรียบเทียบกับบริษทั

ประกันภัยอื่นๆ ซึ่งถือวาเป็นการทําใหเกิดความสะดวกสบายและงายตอการตัดสินใจของลูกคา แมวาธุรกิจน้ีจะมีการ

แขงขันสูงแตเราไมเนนการแขงขันดานราคา แตจะใหความสําคัญกับบริการที่มีคุณภาพ รวดเร็ว และมีความตรงไป

ตรงมากับลูกคา คาดวาภายในสิน้ปีน้ีจะเติบโตอีกเทาตัว” นายฮัรเปรมกลาว

นายฮัรเปรม ยังกลาวถึงการขยายตลาดประกันภัยและการลงทุนในอนาคตวา การเติบโตของธุรกิจมีการแขงขันกัน

https://www.thaimediapr.com/frank-co-th-%e0%b8%a3%e0%b8%b8%e0%b8%81%e0%b8%95%e0%b8%a5%e0%b8%b2%e0%b8%94%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%81%e0%b8%b1%e0%b8%99%e0%b8%a0%e0%b8%b1%e0%b8%a2%e0%b8%ad%e0%b8%ad%e0%b8%99%e0%b9%84/
https://www.thaimediapr.com/frank-co-th-%e0%b8%a3%e0%b8%b8%e0%b8%81%e0%b8%95%e0%b8%a5%e0%b8%b2%e0%b8%94%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%81%e0%b8%b1%e0%b8%99%e0%b8%a0%e0%b8%b1%e0%b8%a2%e0%b8%ad%e0%b8%ad%e0%b8%99%e0%b9%84/


สูงอยูแลว แตความหลากหลายของการประกันวินาศภัยยังสามารถสรางรูปแบบใหม ๆ ไดอีกเพื่อใหตรงกับความ

ตองการที่เปลี่ยนแปลงไป อยางไรก็ตามFrank.co.th มีแผนที่จะขยายตลาดไปยังประเทศตาง ๆ ในภูมิภาคน้ี เชน

มาเลเซีย สิงคโปร เวียดนาม ลาว และเขมร เป็นตน โดยรูปแบบการดําเนินธุรกิจนัน้จะเป็นรูปแบบเดียวกับใน

ประเทศไทย กลาวคือจะรวมมือกับบริษทัประกันภัยชัน้นําของประเทศนัน้ๆ เน่ืองจากเชื่อวาธุรกิจดังกลาวจะเติบโต

เชนเดียวกับในประเทศไทย เพราะการประกันภัยจะเป็นบริการที่มีความจําเป็นตอประชาชนทุกคน

“ลาสุด ทางบริษทัไดมีการขยายการลงทุนและเปิดใหบริการในไตหวันแลว และมีแผนจะขยายตลาดไปในกลุม

ประเทศในแถบเอเชีย ซึ่งขณะน้ีอยูระหวางการศึกษารายละเอียดในแตประเทศหากถึงเวลาที่เหมาะสมทางบริษทัก็

พรอมลงทุนทันที โดยตัง้เป าหมายขยายตลาดออนไลนใหได 6-7 ประเทศใน 5 ปี และวางเป าการเติบโตของบริษทั

ในปีแรกอยูที่ประมาณ 30-40% ตอเดือนเชนเดียวกับในประเทศไทย อยางไรก็ดีสําหรับตลาดในประเทศไทยนัน้

บริษทัมีเป าหมายที่จะกาวสูผูนําในธุรกิจประกันภัยรถยนตออนไลนโดยจะมีมารเก็ตแชรเป็นอันดับ1 ภายใน 5ปีเชน

กันโดยทางบริษทัจะไดเรงสรางแบรนด Frank ใหเป็นที่รับรูของผูบริโภคอยางกวางขวางครอบคลุมทัง้ในพื้นที่

กรุงเทพฯและภูมิภาคโดยเร็ว รวมไปถึงการจัดทํากิจกรรมการตลาดเพื่อสงเสริมการขายอยางตอเน่ืองไมวาจะ

เป็นการจัดแคมเปญหรือโปรโมชัน่ทุกไตรมาส เป็นตน ”

อยางไรก็ด ีFrank.co.th มีโครงการจะเพิ่มการทําประกันเกี่ยวกับสุขภาพ และเพิ่มเติมความคุมครองทรัพยสินสวน

ตัวในรถยนตเพื่อป องกันความเสี่ยงตางๆ ขณะน้ีอยูในระหวางการศึกษาขอมูลดานบริการเพื่อใหตรงกับความ

ตองการของลูกคาที่ใหความสําคัญกับการทําประกันในหลากหลายรูปแบบกันมากขึ้น เพื่อตองการลดความเสี่ยงใน

การดําเนินชีวิตในแตละวัน

ทัง้น้ี Frank.co.th คือผูนําธุรกิจประกันภัยรถยนตออนไลนที่ frank ที่สุดในโลกเขาใจงาย เนนความสะดวกและ

บริการที่สุดประทับใจ ใชบริการไดตลอด 24 ชัว่โมงไดใน 3 ขัน้ตอน 1) บอกขอมูลรถยนต 2) เลือกแผนประกัน 3)

ชําระเงินพรอมรับความคุมครองทันที สําหรับผูที่สนใจสอบถามเพิ่มเติมไดที่ 02-106-5800

https://www.frank.co.th/ประกันภัยรถยนต

สื่อมวลชนสอบถามเพิ่มเติมไดที่

ฝ ายประชาสัมพันธ คุณปัญญา โทร 087-055-2756


