
Europ Assistance เปิดสํานักงานใหมที่กรุงเทพฯ

มุงขยายธุรกิจครบวงจรในตลาดไทย

Europ Assistance ประกาศเปิดสํานักงานแหงใหมในกรุงเทพมหานคร เพื่อมอบบริการเครือขายดานการแพทยและ

การเดินทางระดับโลกแกลูกคา เสริมความสมบูรณใหกับธุรกิจของ Generali Group ในประเทศไทย ภายใต

แผนการยกระดับการดําเนินกิจการในภูมิภาคน้ี หลังประสบความสําเร็จในจีนและอินเดียมานานกวา 30 ปี

ทีมงานมากประสบการณผูมีความเขาใจตลาดในประเทศไทยอยางลึกซึง จะชวยให Europ Assistance สามารถ

เขาไปชวยเหลือมอบบริการแกลูกคาในระดับที่สูงขึ้นดวยภาษาทองถิ่น และทําใหบริษทัสามารถขยายการเป็น

พันธมิตรกับบรรดาสายการบิน, ตัวแทนทองเที่ยว, ผูใหบริการประกันภัย ตลอดจนธนาคารทัง้หลายในทองถิ่นได

มากขึ้น

ในขณะที่ Europ Assistance มุงมัน่ไปกับการขยายเครือขายดานการแพทยและการเดินทาง บริษทัก็มีแผนมอบ

บริการที่ครบวงจรในตลาดประเทศไทย พรอมวางอนาคตในการเสริมความแข็งแกรงเพื่อมอบบริการระดับพรีเมียม

แกพันธมิตรและลูกคาที่มีอยูในปัจจุบัน

Philippe Demangeat ซีอีโอของ Europ Assistance ประจําภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตกลาววา: “ไทยเป็น

ประเทศที่มีทัง้ความมีชีวิตชีวาและความคึกคักทางเศรษฐกิจ เราจึงตื่นเตนมากที่จะมาเสริมความแข็งแกรงใหกับ

การดําเนินธุรกิจในประเทศน้ี เรากําลังจัดตัง้ฐานการดําเนินงานแหงใหมมารองรับความตองการที่ลูกคามีตอบริการ

ของเราซึ่งกําลังเพิ่มขึ้น ดวยความมัน่ใจวาประเทศไทยจะยังเป็นศูนยกลางในกลยุทธระยะยาวของ Europ

Assistance ที่จะชวยใหเราสามารถสานตอความตัง้ใจในการมอบบริการที่ดีขึ้นแกทัง้ลูกคาและภาคธุรกิจทัว่ภูมิภาค

แหงน้ี”

เกี่ยวกับ EUROP ASSISTANCE GROUP

Europ Assistance กอตัง้ในปี 1963 เพื่อทําหน ามอบความชวยเหลือและใหการสนับสนุนลูกคาในกวา 200 ประเทศ

และอาณาเขต ผานเครือขายที่มีอยูซึ่งประกอบดวย ผูใหบริการที่ผานการรับรองแลว 750,000 ราย และศูนยมอบ

ความชวยเหลือ 39 แหง เรามีภารกิจที่จะนําพาผูคนหรือภาคเอกชนใหหลุดพนความทุกขสูความผอนคลายสบายใจ

ในทุกที่ทุกเวลา ดวยบริการชวยเหลือฉุกเฉินบนทองถนน การชวยเหลือและการประกันภัยระหวางเดินทาง รวมถึง

บริการชวยเหลือสวนบุคคล เชน การคุมครองผูสูงอายุ การป องกันอัตลักษณดิจิทัล ระบบการแพทยทางไกล และบริ

การ Conciergerie ภายใตวิสัยทัศนของพนักงานทัง้ 7,765 คนที่อยากสรางบริษทัใหเป็นผูมอบการดูแลที่ไวใจได

มากที่สุดในโลก
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Europ Assistance เป็นบริษทัในเครือ Generali Group หน่ึงในผูใหบริการประกันภัยชัน้นําของโลก
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