
Epicor เปิดตัว iScala เวอรชั่นลาสุดที่พรอมรองรับ

การเติบโตของธุรกิจทั่วโลก

Epicor Software Corporation ผูนําระดับโลกดานซอฟตแวรสําหรับองคกรธุรกิจเฉพาะดานสําหรับการใชงานดาน

อุตสาหกรรม เพื่อสนับสนุนการขยายตัวสรางการเติบโตทางธุรกิจ ไดประกาศเปิดตัวโซลูชัน่ระบบการวางแผนการ

จัดการทรัพยากร Epicor iScala ที่เนนการออกแบบมาโดยเฉพาะใหรองรับการทํางานขององคกรตัง้แตขนาดเล็กไป

จนถึงขนาดกลาง รวมทัง้องคกรในลักษณะบริษทัในเครือของกลุมบริษทัขามชาติขนาดใหญ ไมวาจะอยูในทวีปยุโร

ป, ตะวันออกกลาง, แอฟริกา และเอเชีย โดย iScala เวอรชัน่ลาสุดน้ีไดปรับโฉมระบบติดตอผูใช (User Interface)

ผนวกดวยฟีเจอรใหมๆ เพื่อเพิ่มศักยภาพใหแกองคกรในการบริหารจัดการไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น บนตนทุน

ที่เหมาะสม และยังเพิ่มความไดเปรียบในการควาโอกาสทางธุรกิจใหมๆ ที่เกิดขึ้นพรอมเป็นตัวชวยใหธุรกิจดําเนิน

งานอยางปลอดภัย

องคกรขนาดกลางและเล็กจํานวนมากมักเจอปัญหาเกี่ยวกับทรัพยากรและงบประมาณที่จํากัด แตความจําเป็นของ

การมีโซลูชัน่ในการทํางานที่เชื่อถือไดนัน้ยังมีความสําคัญ และยังตองมีคุณสมบัติในการทํางานทํางานที่เต็มเป่ียม พ

รอมดวยความยืดหยุนในการใชงานไดศักยภาพในระดับเดียวกับองคกรขนาดใหญ คุณสมบัติทัง้หมดเหลาน้ีก็เพื่อ

ตอบสนองความตองการและสรางการเติบโตใหธุรกิจอยางตอเน่ือง สิ่งที่องคกรตองการก็คือโซลูชัน่ที่พิสูจนแลววามี

ประสิทธิภาพ, ใชงานงายและพรอมขยายไดทุกเมื่อและมีความปลอดภัยในการใชงาน ในการเขามาชวยใหธุรกิจ

สามารถเติบโตทัง้ในแงของการเสาะหาลูกคา สามารถสรางผลิตภัณฑและบริการใหมๆ ออกมาหรือทําการขยาย

ธุรกิจไปยังภูมิภาคอื่นๆ ตอไปในอนาคต

“ความผันผวนทางเศรษฐกิจ การเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบ และการกัดกรอนจากยุคดิจิทัลนัน้เป็นปัจจัยที่มีผลตอการ

ตัดสินใจทางธุรกิจ ทุกธุรกิจไมวาจะขนาดหรือตัง้อยูที่ไหนตองมีการเปลี่ยนแปลงกระบวนการในการทําธุรกิจอยาง

ตอเน่ืองเพื่อเพิ่มผลผลิตและความสามารถในการทํากําไรใหสามารถแขงขันได” โรเบิรท ซินฟิลด ผูอํานวยการการ

ตลาด Epicor Software กลาว “iScala มีความโดดเดนที่การเป็นโซลูชัน่ระดับโลกครบในหน่ึงเดียว โดยระบบการ

ทํางานที่รองรับภาษาทัว่โลก 36 ภาษา พรอมความสามารถแยกทรัพยากรของแตละสํานักงานสาขาในแตละประเทศ

ไดรวมถึงการรองรับกฏระเบียบและขอบังคับตางๆ อยางครอบคลุม ซึ่งชวยใหการทําธุรกิจที่มีสาขากระจายในหลาย

ภูมิภาคทัว่โลกงายยิ่งขึ้นในแงของการบริหารตนทุนอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้นและลดตัวเลขดานซัพพลายเชนลง

เป็นการเปิดโอกาสใหมสําหรับการเติบโตและชวยปกป องธุรกิจจากยุคเศรษฐกิจที่เต็มไปดวยความเสี่ยง”

จากการรองรับการใชงานทัว่โลกมามากกวา 20 ปี iScala ยังคงสงมอบความยอดเยี่ยมในการทํางานใหกับกลุม

ลูกคาองคกรหลายแหง อาทิ Tata Global Beverages Polska Sp Zoo หน่ึงในกลุมบริษทั Tata Global

Beverages Limited ผูผลิตสินคาแบรนด Tetley, Vitax, และชา Flosana รวมถึงผลิตภัณฑน้ําเชื่อมภายใตแบรนด
Vitax
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โรเบิรท ฮิพพ ผูจัดการฝ ายสารสนเทศของบริษทั ใหความเห็นถึงสภาพแวดลอมในธุรกิจคาปลีกที่ตองเจอทัง้การ

เปลี่ยนแปลงและการควบกิจการมากขึ้นในชวงสิบปีที่ผานมา “ในแตละปีเกิดผูเลนหน าใหมเขามาแบงพื้นที่ในตลาด

มากมาย iScala กลายมาเป็นเครื่องมือสําคัญที่ชวยใหเราสามารถติดตามวิเคราะหและทํานายพฤติกรรมการซื้อของ

ลูกคาไดอยางมีประสิทธิภาพและแมนยํา” และ “ผลที่ไดคือเรายังสามารถเผชิญหน ารับมือกับการแขงขันที่ดุเดือด

ดวยการจัดทัง้โปรโมชัน่และกลเม็ดการตลาดตางๆ กําหนดกลยุทธในการยกระดับและมูลคาของตัวแบรนดที่มีชื่อ

เสียงในระดับโลกของเราไดอยางแข็งแกรง”

โรเบิรท ฮิพพ สรุปวา “บริษทั ของเราอยูในตําแหนงที่ดีสําหรับการเติบโตในอนาคตและใชประโยชนจากโอกาสใหมๆ

ผานความเชี่ยวชาญดานการคาสมัยใหมและการลงทุนอยางตอเน่ืองในการปรับปรุงเทคโนโลยีในทุกสภาวะการใช

งาน”

เกี่ยวกับ Epicor Software Corporation

Epicor Software Corporation มีสวนชวยในการผลักดันการเติบโตใหกับธุรกิจ เรานําเสนอซอฟตแวรที่ยืดหยุน

และออกแบบเฉพาะตามความตองการของแตละอุตสาหกรรมไมวาจะเป็นโรงงานอุตสาหกรรม, ธุรกิจกระจายสินคา,

คาปลีกและธุรกิจบริการ จากประสบการณมากกวา 40 ปี ในความรูเกี่ยวกับขัน้ตอนกระบวนการทํางานและความ

ตองการในการดําเนินงานเฉพาะของลูกคาแตละรายนําสูโซลูชัน่ทุกระบบในการใหบริการ ไมวาจะเป็นคลาวด, จัด

สรางและติดตัง้เขากับระบบที่ลูกคามีอยูแลว ดวยความเขาใจในธุรกิจของลูกคาอยางลึกซึ้งโซลูชัน่ของ Epicor นัน้

บริหารจัดการงายไมซับซอน, ชวยเพิ่มประสิทธิภาพใหกับองคกรและปลดปลอยทรัพยากรที่มีอยูใหคุณพรอมมุงไปที่

การเติบโตสูอนาคต ขอมูลเพิ่มเติมสามารถติดตอ Epicor หรือเยี่ยมชมเว็บไซต www.epicor.com


