
East Ventures รายงานดัชนีความสามารถในการ

แขงขันทางดิจิทัลปี 2563 เผยโอกาสของเศรษฐกิจ

ดิจิทัลอินโดนีเซีย พรอมลดความเหลื่อมลํา้ทางดิจิ

ทัล

East Ventures ผูบุกเบิกการรวมลงทุนในบริษทัระยะเริ่มตนในอินโดนีเซีย เผยแพรดัชนีความสามารถในการ

แขงขันทางดิจิทัลประจําปี 2563 หรือ East Ventures – Digital Competitiveness Index (EV-DCI) 2020 ซึ่ง

เป็นรายงานการพัฒนาเศรษฐกิจดิจิทัลใน 34 จังหวัด และ 24 เมืองใหญทัว่ประเทศอินโดนีเซีย

รายงานดังกลาวสะทอนภาพความเหลื่อมลํ้าทางดิจิทัลในอินโดนีเซีย หน่ึงในเศรษฐกิจดิจิทัลที่เติบโตเร็วที่สุดในโลก

โดยความไมเทาเทียมกันของระบบนิเวศดิจิทัลที่พัฒนาอยางรวดเร็วในเขตเมืองเมื่อเทียบกับเขตอื่น ๆ สะทอนให

เห็นวาการพัฒนาทางดิจิทัลของอินโดนีเซียเพิ่งเริ่มตน

ดัชนีความสามารถในการแขงขันทางดิจิทัล East Ventures Digital Competitiveness Index (EV-DCI) ซึ่ง

ประกอบดวยปัจจัย 9 สวนที่เกี่ยวของกับการพัฒนาทางดิจิทัล แสดงใหเห็นวาชาวอินโดนีเซียสวนใหญพรอมใช

บริการดิจิทัล เน่ืองจากสวนใหญมีสมารทโฟนใชและเขาถึงอินเทอรเน็ต อยางไรก็ตาม คะแนน EV-DCI ในสวนของ

ทรัพยากรมนุษยและความเป็นผูประกอบการยังอยูในระดับตํ่า ซึ่งหมายความวามีชาวอินโดนีเซียกลุมเล็ก ๆ เทานัน้

https://www.thaimediapr.com/east-ventures-%e0%b8%a3%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%87%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%94%e0%b8%b1%e0%b8%8a%e0%b8%99%e0%b8%b5%e0%b8%84%e0%b8%a7%e0%b8%b2%e0%b8%a1%e0%b8%aa%e0%b8%b2%e0%b8%a1%e0%b8%b2%e0%b8%a3/
https://www.thaimediapr.com/east-ventures-%e0%b8%a3%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%87%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%94%e0%b8%b1%e0%b8%8a%e0%b8%99%e0%b8%b5%e0%b8%84%e0%b8%a7%e0%b8%b2%e0%b8%a1%e0%b8%aa%e0%b8%b2%e0%b8%a1%e0%b8%b2%e0%b8%a3/
https://www.thaimediapr.com/east-ventures-%e0%b8%a3%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%87%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%94%e0%b8%b1%e0%b8%8a%e0%b8%99%e0%b8%b5%e0%b8%84%e0%b8%a7%e0%b8%b2%e0%b8%a1%e0%b8%aa%e0%b8%b2%e0%b8%a1%e0%b8%b2%e0%b8%a3/
https://www.thaimediapr.com/east-ventures-%e0%b8%a3%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%87%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%94%e0%b8%b1%e0%b8%8a%e0%b8%99%e0%b8%b5%e0%b8%84%e0%b8%a7%e0%b8%b2%e0%b8%a1%e0%b8%aa%e0%b8%b2%e0%b8%a1%e0%b8%b2%e0%b8%a3/
https://www.thaimediapr.com/east-ventures-%e0%b8%a3%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%87%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%94%e0%b8%b1%e0%b8%8a%e0%b8%99%e0%b8%b5%e0%b8%84%e0%b8%a7%e0%b8%b2%e0%b8%a1%e0%b8%aa%e0%b8%b2%e0%b8%a1%e0%b8%b2%e0%b8%a3/


ที่นําเทคโนโลยีไปใชทําธุรกิจหรือเพิ่มผลิตภาพ

ความเหลื่อมลํ้าทางดิจิทัลยังเห็นไดชัดเจนจากการที่บริษทัอินเทอรเน็ตที่เติบโตอยางรวดเร็วในอินโดนีเซีย (6 แหง

เป็นบริษทัยูนิคอรน) คิดเป็นสัดสวนเพียงน อยนิดของเศรษฐกิจอินโดนีเซีย อยางไรก็ดี การเพิ่มและขยายบริการจะ

ชวยใหบริษทัเหลาน้ีควาโอกาสมหาศาลในการขยายธุรกิจแบบเทาทวีคูณ

ขอมูลสําคัญในรายงานประกอบดวย

เกาะชวาคือศูนยกลาง

จังหวัดตาง ๆ บนเกาะชวาทําคะแนน EV-DCI ไดสูงสุดเมื่อเทียบกับจังหวัดอื่น ๆ ซึ่งสะทอนถึงชองวางระหวางเกาะ

ชวากับภูมิภาคอื่น ๆ ในอินโดนีเซีย ยิ่งไปกวานัน้ คะแนน EV-DCI ของเมืองตาง ๆ ยังตอกยํ้าถึงการพัฒนาที่ไมเทา

เทียมกัน เห็นไดชัดจากชองวางขนาดมหึมาระหวางจาการตา เมืองที่ทําคะแนนสูงสุด กับบันดุง เมืองที่ทําคะแนนมา

เป็นอันดับสอง

การเปลี่ยนแปลงทางการเงิน

อุตสาหกรรมการเงินเป็นหน่ึงในอุตสาหกรรมที่ไดรับผลกระทบหนักที่สุดจากการปฏิวัติดิจิทัลในอินโดนีเซีย โดยใน

พื้นที่ที่คะแนน EV-DCI อยูในระดับสูง พบวาธนาคารตาง ๆ ปิดสาขาในอัตราที่รวดเร็วกวา นอกจากน้ี คะแนน EV-

DCI ยังมีความสัมพันธกับอัตราการปลอยสินเชื่อของบริษทัฟินเทคและจํานวนตัวแทนธนาคารแบบไมมีสาขาธน

าคาร

การขาดแคลนบุคลากรมากความสามารถ

การเติบโตของเศรษฐกิจดิจิทัลทําใหตลาดบุคลากรมากความสามารถมีการแขงขันกันมากขึ้น โดยพื้นที่ที่มีความ

สามารถในการแขงขันทางดิจิทัลสูงมีแนวโนมวาจะดึงดูดบุคลากรมากความสามารถและแรงงานทักษะสูงมากกวา

งานหลาย ๆ ตําแหนง เชน เจาหน าที่ธุรการ ผูควบคุมเครื่องจักร และกรรมกร มีแนวโนมวาจะไดรับผลกระทบมาก

ที่สุดจากการปฏิวัติดิจิทัล โดยเฉพาะในอุตสาหกรรมไอซีที การเงิน และการขนสง ซึ่งจํานวนบุคลากรในสวนน้ีลดลง

อยางมาก

บาหลีใหม

พื้นที่ที่เตรียมกาวขึ้นเป็น “บาหลีใหม” เชน ลาบวนบาโจ ทะเลสาบโตบา หมูเกาะราชาอัมพัต วัดโบโรบูดูร ภูเขาไฟ

โบรโม และเกาะโมโรไต ตองมีการยกระดับความสามารถในการแขงขันทางดิจิทัล โดยเฉพาะในสวนของการเขาถึง

ขอมูล ความสะดวกสบาย และความนาดึงดูดใจสําหรับนักทองเที่ยวชาวตางชาติ



Willson Cuaca ผูรวมกอตัง้และหุนสวนผูจัดการของ East Ventures กลาววา “เศรษฐกิจดิจิทัลมอบโอกาสทาง

เศรษฐกิจอยางทัว่ถึงและเทาเทียมใหแกชาวอินโดนีเซียทุกคน อยางไรก็ดี อินโดนีเซียมักไดรับการประเมินเฉพาะใน

เมืองใหญอยางจาการตา ขณะที่อีกหลายเมืองยังไมไดประโยชนจากเศรษฐกิจดิจิทัล การเปิดโอกาสใหทุกคนไดมี

สวนรวมในเศรษฐกิจดิจิทัลจะทําใหอินโดนีเซียสามารถเปลี่ยนโบนัสประชากรเป็นการปันผลทางประชากร และ

เปลี่ยนความเป็นไปไดใหกลายเป็นความจริง”

สามารถดาวนโหลดรายงานฉบับเต็มไดที่ east.vc/DCI

เกี่ยวกับ East Ventures

East Ventures คือนักลงทุนในบริษทัระยะเริ่มตนรายแรกในอินโดนีเซีย และเป็นผูเลนรายใหญในธุรกิจการรวม

ลงทุนระดับโลก โดยมีอัตราผลตอบแทนภายในอยูในระดับสูงอยางตอเน่ือง บริษทักอตัง้ขึ้นในปี 2552 และใหการ

สนับสนุนบริษทัดิจิทัลกวา 170 แหงในเอเชียตะวันออกเฉียงใต โดย 130 แหงจากทัง้หมดกอตัง้และดําเนินงานใน

อินโดนีเซีย

East Ventures ทํางานเคียงบาเคียงไหลกับบรรดาผูประกอบการเพื่อสรางระบบนิเวศดิจิทัลของอินโดนีเซียตัง้แต

เริ่มตน บริษทัมองเห็นโอกาสกอนใคร จึงเป็นผูรวมลงทุนรายแรกที่สนับสนุนบริษทัยูนิคอรนสองแหงในอินโดนีเซีย

ไดแก Tokopedia และ Traveloka หลังจากนัน้บริษทัไดลงทุนในอุตสาหกรรมอื่น ๆ ไดแก โครงสรางพื้นฐานอีคอม

เมิรซ เชน Waresix (โลจิสติกส), Xendit (การชําระเงิน), Kudo (ธุรกิจออฟไลนสูออนไลน), Shopback (อีคอมเมิ

รซ) รวมถึงการคาแนวดิ่ง เชน Sociolla (ความงาม) ไปจนถึงสื่อ เชน IDN Media (เนนกลุมมิลเลนเนียล และ

gen-z), Tech in Asia (เนนกลุมเทคโนโลยี) และ Katadata (เนนกลุมธุรกิจและเศรษฐกิจ) ทัง้ยังใหการสนับสนุน

SME เชน Mekari (บัญชี ภาษี และเงินเดือน), Moka (ระบบขายสินคาหน าราน), CoHive (โคเวิรกกิง้สเปซ) ตลอด

จนการคาปลีกรูปแบบใหม เชน Warung Pintar (สินคาอุปโภคบริโภค) และ Fore Coffee (รานกาแฟตามสัง่)

นอกจากนัน้ยังสนับสนุนการเปลี่ยนผานสูระบบดิจิทัล เชน Advotics (วิเคราะหหวงโซอุปทาน) และ Nodeflux

(คอมพิวเตอรวิทัศน และ AI)

ตลอดทศวรรษที่ผานมา บริษทัมีสินทรัพยภายใตการบริหารจัดการในเอเชียตะวันออกเฉียงใตคิดเป็นมูลคาสูงถึง 1.

2 พันลานดอลลารสหรัฐ ทัง้ในบริษทัระยะเริ่มตนและกองทุนที่เติบโตเต็มที่ ขณะเดียวกัน บริษทัมีสวนในการขาย

กิจการกวา 20 ครัง้ เชน การขายกิจการ Kudo ให Grab, การขายกิจการ Loket ให Gojek, การขายกิจการ

Bridestory ให Tokopedia รวมถึงการขายกิจการอีกหลายครัง้ทัง้ในระดับประเทศและภูมิภาค นอกจากน้ี บริษทั

ยังดึงดูดเงินทุนตอเน่ืองรวม 4 พันลานดอลลารสหรัฐ ซึ่งชวยสงเสริมการเติบโตของเศรษฐกิจดิจิทัลอินโดนีเซียใน

ปัจจุบัน

รูปภาพ – https://photos.prnasia.com/prnh/20200204/2710733-1


