
e-Wallet ผูชวยการใชจายของกลุมวัยเริ่มตนทํางาน

แนนอนวาคนรุนใหมที่เกิดมาพรอมกับความเจริญกาวหน าทางเทคโนโลยี ซึ่งสวนใหญอยูในกลุม Gen Z หรือ

Millennials นัน้ยอมมีความไดเปรียบและปรับตัวรับกับอะไรใหม ๆ ไดรวดเร็วกวาคนรุนกอน ๆ ที่ยังมีความกังวล

รูสึกไมปลอดภัย และคุนชินกับชองทางการใชจายเดิม ๆ โดยในชวงที่ผานมาเราตางเห็นการรณรงคจากทัง้ภาครัฐ

และเอกชนในการสรางสังคมไรเงินสดใหเกิดขึ้นในประเทศไทย ผานการพัฒนานวัตกรรมทางการเงิน และการวาง

รากฐานระบบ e-Payment ใหแกคนไทยไดเขาถึงและนําไปใชประโยชนไดตัง้แตในวัยเรียนเพื่อสรางพฤติกรรมการ

ใชจายที่ไมตองพึ่งพาเงินสด (Cashless) พรอม ๆ กับการปลูกฝังวินัยการใชจายใหแกคนรุนใหม ที่กําลังจะเรียนจบ

ออกมาและกาวเขาสูโลกของการทํางานจริงใหสามารถเอาตัวรอดได

ขอมูลจากทรูมันน่ี วอลเล็ท พบวา วันน้ีคนกลุมวัยเริ่มตนทํางานและคนทํางานรุนใหมชวงอายุ 22 – 29 เริ่มเขามา

เป็นผูใชที่มีสัดสวนมากที่สุดที่ 29% โดยผูใชกลุมน้ีใช e-Wallet ชําระสินคาและบริการตาง ๆ ทุกวัน เฉลี่ยเดือนละ

9 ครัง้/คน และมียอดการใชจายราว 300 กวาบาทตอหน่ึงบิล อีกทัง้มีแนวโนมการใชงานในปริมาณที่มากขึ้นเพิ่ม

ตามจํานวนจุดรับชําระที่เพิ่มขึ้นอยางตอเน่ือง สิ่งเหลาน้ีสะทอนใหเห็นวา e-Wallet กําลังเติบโตทามกลางไลฟ สไตล

ของคนรุนใหม ที่เรียนรูไดอยางรวดเร็ววา e-Wallet สามารถชวยอํานวยความสะดวกในเรื่องการจับจายในชีวิต

ประจําวันของพวกเขาได และตอยอดการใชงานเมื่อเริ่มเขาสูชวงเริ่มตนทํางาน

– ผูใช e-Wallet กลุม first jobber และ young executive (ชวงอายุ 22 – 29 ปี) แบงเป็นผูหญิง 46% และผูชาย

54%

– พื้นที่ที่กลุม first jobber และ young executive ใชงาน e-Wallet มากที่สุดสวนใหญยังเป็นในกรุงเทพฯ รองมา
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คือจังหวัดชลบุรี และเชียงใหม

– ผูใชงานกลุมน้ีเติมเงินเฉลี่ยเดือนละ 6 ครัง้ และชองทางที่ใชเติมเงินมากที่สุดคือ I-banking 2. รานเซเวน-อี

เลฟเวน 3. บัตรเดบิต

– บริการหลักที่กลุมวัยเริ่มทํางานใช e-Wallet ไดแก การเติมเงินและซื้อแพ็กเกจมือถือ 2. การซื้อ Digital

Content 3. ใชจายในสวนของเซเวน-อีเลฟเวน 4. การจายบิล และ 5. การโอนเงินใหคนอื่น

– ชองทางใชจายออนไลนยอดนิยม 3 อันดับแรก ไดแก Google Play Store, MOL และ Netflix

– รานคาออฟไลนยอดนิยม 3 อันดับแรก ไดแก รานเซเวน-อีเลฟเวน แมคโคร และเมเจอร

สิ่งสําคัญที่มนุษยเราตองปรับตัวเมื่อกาวเขาสูโลกการทํางาน นอกจากการเตรียมพรอมรับมือกับสภาพแวดลอมการ

ทํางานใหม ๆ เพื่อนรวมงานใหม ๆ ตารางการทํางานที่เรงรีบ รวมไปถึงเรื่องสวนตัวโดยเฉพาะการใชจายอดออมคือ

สิ่งสําคัญที่หลายคนอาจละเลย และมักติดกับดักไปกับสิ่งเราตาง ๆ ที่ถาโถมเขามา ทําใหควักกระเป าจายไดอยาง

งายดายเหมือนตองมนตร บางคนใชเงินเกินตัวและไมเก็บออม เมื่อถึงเวลาจําเป็นตองใชเงินก็ตองไปกูยืมมาแกไข

ปัญหาเฉพาะหน า พอกพูนจนกลายเป็นหน้ีสิน และขาดความรับผิดชอบในการผอนจนทําใหเสียประวัติทางการเงิน

สอดคลองกับขอมูลลาสุดจากสมาคมธนาคารไทยเผยสถิติคนรุนใหมสรางหน้ีตัง้แตอายุยังน อยและสวนใหญเป็นหน้ี

เพื่อการบริโภคมากกวาหน้ีเพื่อการสรางสินทรัพย และมากกวา 20% กลายเป็นหน้ีเสีย ขณะที่อัตราการออมเพิ่มขึ้น

เฉลี่ยเพียงปีละ 3% เทานัน้ สะทอนใหเห็นวายังขาดวินัยการออม และขาดความระมัดระวังในการบริหารเงินสวนบุ

คคล

ทรูมันน่ี หน่ึงในผูนําบริการกระเป าเงินอิเล็กทรอนิกสในประเทศไทย มีเคล็ด (ไม) ลับ สําหรับการใช e-Wallet เพื่อ

สรางวินัยการใชเงินอยางชาญฉลาดผูกกับไลฟ สไตลการทํางานของกลุมวัยเริ่มตนทํางาน กลายเป็นหน่ึงในผูชวย

สําคัญที่อยูใกลตัวแคมือถือ มาแนะนําดังน้ี

ใช e-Wallet เพื่อป องกันการใชเงินเกินตัวและสรางวินัยทางการเงิน เพียงกําหนดวงเงินที่ตองใชจายประจํา หรือ

เติมเงินเทาจํานวนที่ตองการจายจริงในเดือนนัน้ ๆ อาจโอนเงินเขาตามจํานวนที่ตองการใชจริงตอเดือนไวในแอปฯ

หรือกําหนดจํานวนที่อยากใชเมื่อผูกกับบัญชีบัตรอื่น ๆ จะชวยใหเราบริหารจัดการไดงายขึ้น ไมวาจะจายบิล คาน้ํา

คาไฟ โอนใหคุณพอคุณแมแตละเดือน แถมยังแตกตางจากการใชเงินสดที่ผูจายตองคอยจดทําบัญชีเอง แตในแอปฯ

e-Wallet นัน้สามารถยอนมาดูรายการใชจายได

ใช e-Wallet เป็นผูชวยทําบัญชีรับ-จาย เพื่อสรางวินัยการเงินในยุคดิจิทัล การมีบัญชีรายรับ-รายจายดิจิทัลไวใชงาน

ตรวจสอบการทําธุรกรรมตาง ๆ แบบเรียลไทมก็เป็นอีกหน่ึงทางเลือกที่ดีที่ชวยในการบริหารจัดการเงินไดดียิ่งขึ้น

เชน สรุปการใชเงินในสัปดาหน้ีหรือเดือนน้ีวาใชไปกับอะไรบาง มีรายจายอะไรที่ไมจําเป็นบาง เชน ดูหนังหรือกิน

ขาวนอกบานบอยไปไหม เพื่อวางแผนการใชจายตอไป และหักเงินออมเก็บไว เพราะทุกความสําเร็จมาจากการ

วางแผนที่ดีทัง้นัน้



ใช e-Wallet เพื่อเพิ่มความคลองตัวในการเริ่มชีวิตทํางาน น อง ๆ ที่เพิ่งเรียนจบหรือและกําลัง ตัง้ตนเริ่มชีวิตการ

ทํางานอาจยังทําบัตรเครดิตไมได แตดวยนวัตกรรมทางการเงินในวันน้ีชวยทําใหทุกคนสราง Virsual Card รูปแบบ

ใหม (WeCard) เพื่อเขาถึงแหลงรวมดิจิทัลคอนเทนตหาความรูเพิ่มเติม ซื้อแอปพลิเคชัน่ หรือดิจิทัลคอนเทนตตาง

ๆ ที่เสริมการทํางานได เพียงผูกบัญชีเขากับ App Store หรือ Google Play Store อีกทัง้ชวยประหยัดเวลา อยางที่

รูกันวาวัยเริ่มทํางานตองปรับตัวหลายอยาง และเรื่องหน่ึงคือเวลาการทํางานที่รีบเรงซึ่งแตกตางจากการเรียนที่มหา

วิทยาลัย e-Wallet จะชวยเพิ่มความคลองตัวและมอบความสะดวกสบายนอกเหนือจากการจายบิลตาง ๆ อาทิ เวลา

ลงไปทานอาหารกลางวัน หรือไปซื้อของวางที่รานสะดวกซื้อ ก็ไมตองเสียเวลาคอยหาเหรียญ รอแตกธนบัตรเพื่อรับ

เงินทอน เป็นตน

ใช e-Wallet เพิ่มมูลคาจากการใชจาย สิทธิพิเศษจากผูใหบริการหรือรานคามีมาเรื่อย ๆ ใน e-Wallet เพียงหมัน่

ตรวจสอบโปรโมชัน่ตาง ๆ ไมวาจะเป็นการรับเงินคืนหรือการสะสมแตมที่ควรไดรับ รวมทัง้ดีลสวนลด หรือสิทธิ

พิเศษอื่น ๆ หรือทําภารกิจตาง ๆ ในแอปฯ หากสังเกตดี ๆ จะพบวาในแอปฯ e-Wallet มีภารกิจมากมายใหทําและยัง

ไดของรางวัลหรือเงินคืนเขาในแอปฯ อีกดวย

ทัง้หมดเป็นเเนวทางการใชงาน e-Wallet งาย ๆ ของคนรุนใหม ที่ตอกยํ้าการเป็นผูชวยเรื่องการใชจายไดจริงกับ

ชีวิตในวัยเริ่มตนทํางาน เพื่อดูแลคาใชจายตนเอง ไมรบกวนผูปกครองเวลาออกมาเผชิญกับโลกการทํางานจริง แต

สิ่งสําคัญที่สุดคือการทํางานมีเงินแลวและสรางวินัยการใชเงิน รวมถึงวินัยการใชเทคโนโลยีทางการเงิน ก็จะทําให e-

Wallet สามารถเป็นผูชวยของวัยเริ่มทํางานไดอยางแทจริง
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