
Dow แนะนํานวัตกรรมโฟมกันกระแทกสําหรับบรรจุ

ภัณฑอัจฉริยะ เพื่อการช็อปปิงยุคดิจิทัล

จําไดหรือไมเมื่อครัง้ที่ทุกคนตางพูดกันวา “การช็อปปิงในอนาคตจะเป็นแบบออนไลน”? ดูเหมือนอนาคตที่วานัน้ได

มาถึงแลว ทัง้ยังปรากฏความจริงในปัจจุบันที่วา การซื้อขายสินคาตามหน ารานแบบเดิมๆ ไดหมดความสําคัญลงไป

เรื่อยๆ ทัง้ในดานของผูซื้อและผูขาย การช็อปปิงยุคดิจิทัล โดยเฉพาะในกลุมผูบริโภครายยอย ไมเพียงปรับเปลี่ยน

รูปแบบอุตสาหกรรมการชําระเงินเทานัน้ แตยังสงผลตอวิธีการนําเสนอ จัดแสดง เปรียบเทียบ ซื้อขาย ไปจนถึงการ

จัดสงสินคาอีกดวย เมื่อชัน้วางสินคาและหน าตาของสินคาตามนิยามแบบเดิมๆ ไดถูกแทนที่ดวยเรื่องสําคัญอยาง

ประโยชนใชสอย ควบคูไปกับความสะดวกสบายในการจัดสงและจัดการสินคา

เพื่อตอบสนองความคาดหวังของบรรดาผูคาปลีก ผูจัดสงสินคา และผูบริโภคยุคใหม Dow Packaging & Specialty

Plastics (P&SP) ขอเสนอโซลูชัน่บรรจุภัณฑประสิทธิภาพสูงสุดลํ้าที่ผลิตขึ้นจากการผสมผสานกันระหวางโพลิเอ

ทิลีนความหนาแนนตํ่า (Low density polyethylene – LDPE) และโพลิเอทิลีนความหนาแนนตํ่าเชิงเสน (Linear

low density polyethylene – LLDPE) เพื่อมอบทัง้คุณภาพและความสะดวกสบายไปพรอมๆกัน สําหรับในตลาด

อยางเอเชีย ที่ซึ่งยอดขายสินคาปลีกทางดิจิทัลกําลังเติบโตเร็วกวาตลาดอื่นๆในโลกนัน้ บรรจุภัณฑไดกลายเป็นองค

ประกอบที่มีความสําคัญเพิ่มมากขึ้น โดยนวัตกรรมโฟมกันกระแทก (EPE Foam) ของ Dow มีความสามารถในการ

รับแรงกระแทกไดดียิ่งขึ้น อีกทัง้ยังเหนียวและมีความยืดหยุนสูง ตลอดจนคุมคามากขึ้น

การขยายตัวของอีคอมเมิรซทําอุตสาหกรรมขนสงสินคาสัน่สะเทือน

ในประเทศเศรษฐกิจเกิดใหมอยางอินเดียและอินโดนีเซีย ภาคธุรกิจคาปลีกทางดิจิทัลมีอัตราการเติบโตสูงถึง 129.

5% และ 65.6% ตามลําดับในปี 2558 ขณะที่จีนเองก็เป็นอีกหน่ึงตลาดที่การช็อปปิงออนไลนมีการเติบโตอยางรวด

เร็ว โดยคิดเป็น 40% ของยอดขายอีคอมเมิรซทัว่โลก และในทํานองเดียวกัน เศรษฐกิจของประเทศอื่นๆในเอเชีย

อาทิ มาเลเซียและสิงคโปร ก็ไดแสดงถึงศักยภาพอันนาทึ่งของผูคาปลีกในการใชประโยชนจากโอกาสทางดิจิทัล

เพราะฉะนัน้ไมจําเป็นตองมองไปไหน แคมองไปยังเมืองใหญที่อยูใกลเรามากที่สุด ก็จะเขาใจถึงการขยายตัวของ

ชนชัน้กลางและวัฒนธรรมในการบริโภค ซึ่งเป็นเชื้อเพลิงผลักดันการเติบโตของการช็อปปิงออนไลน ตัง้แตที่

เทคโนโลยีไดเริ่มเขามามีบทบาททัง้กับของใชในครัวเรือน หรือจนกระทัง่สินคาแฟชัน่ ทําใหบรรดาแพลตฟอรมช็อป

ปิงออนไลนอยาง Amazon, Alibaba และ Flipkart ตางกําลังคนหาวิธีการที่ดีที่สุดในการจัดสงสินคาไปยังประตูบาน

ของลูกคา

สมารทโฟนคือตัวแปรสําคัญที่สุดที่ทําใหการคนหา เปรียบเทียบ หรือสัง่สินคา สามารถทําไดจากทุกที่ ทุกเวลา ใน
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เมื่อรานโปรดอยูใกลแคปลายน้ิวมือ ผูใชจึงมีตัวเลือกมากขึ้น และเรียกรองความยืดหยุนเพิ่มขึ้นดวย ความยืดหยุน

ไมไดจํากัดในเรื่องตัวผลิตภัณฑแตครอบคลุมไปถึงบรรจุภัณฑและการจัดสง ผูบริโภคยุคปัจจุบันตองการไดรับ

บริการที่ราบรื่น นาพึงพอใจ ซึ่งจะสงผลตอการรักษาภาพพจนของแบรนด

อีกหน่ึงประเด็นที่ทราบกันดีอยูแลวก็คือ การจัดสงสินคาและโลจิสติกส ซึ่งแมวามักถูกมองขาม แตก็มีบทบาทสําคัญ

ในการสงมอบประสบการณที่นาพึงพอใจ ชวยรักษาภาพลักษณของแบรนดไดอีกทางหน่ึง ซึ่ง Dow มีโซลูชัน่ EPE ที่

สามารถเพิ่มคุณคาที่แทจริงใหกับผลิตภัณฑไดในเรื่องของความทนทาน ความสะดวกสบาย และความปลอดภัยของ

บรรจุภัณฑที่จัดสง รานคาอยากไดบรรจุภัณฑทนทัง้กระบวนการอัตโนมัติและผานมือคน โดยเฉพาะอยางยิ่งขัน้

ตอนขนยาย แตตองสรางประทับใจติดตรึงใจลูกคา ในแบบที่ไมสลับซับซอน นัน่หมายความวา ลูกคาจะไดรับบริการ

ที่ไดที่สุดก็ตอสินคาถึงมือโดยสวัสดิภาพในบรรจุภัณฑที่มีประสิทธิภาพที่สูงสุดนัง่เอง

อุตสาหกรรมที่ไมเคยหยุดน่ิง กับโจทยความตองการที่ไมซํ้ากัน

บรรจุภัณฑของสินคาตามชัน้วางทัว่ไปจะใชกับผลิตภัณฑจํานวนมากที่หน าตาคลายคลึงกันและเหมือนกันทุกประ

การ ตางจากธุรกิจอีคอมเมิรซที่สินคาตางชนิด รูปทรง และขนาดจะถูกบรรจุรวมกัน และสงไปยังที่หมายที่เดียวกัน

หรือยานใกลเคียง จึงจําเป็นตองใชบรรจุภัณฑเหมาะสม สามารถกันกระแทกหรือความเสี่ยงอื่นๆในระหวางการสง

สินคา และป องกันการกระแทกกันเองได บรรจุภัณฑขัน้ปฐมภูมิ (ชัน้นอก) จําพวกกลองลูกฟูก กระเป าแมสเซน

เจอร กลองใสแบบทอ ซองกันกระแทก หรือลังกระดาษจึงไมเพียงพอ ดังนัน้ บรรจุภัณฑทุติยภูมิ หรือกระทัง่ขัน้

ตติยภูมิ จึงมีการใชงานอยางแพรหลายในการหอและป องกันสินคา ซึ่งวัตถุดิบที่ใชในการผลิตภัณฑบรรจุภัณฑดัง

กลาว ไดแก enhanced expanded polyethylene (EPE), โฟมกันกระแทก, พลาสติกกันกระแทก, ถุงพองลม และ

ถุงกันกระแทก

EPE มีชื่อเรียกเกไกวา Pearl Cotton ถือเป็นบรรจุภัณฑกันกระแทกทีไดรับความนิยมชนิดหน่ึง เน่ืองจากทนทาน

และยืดหยุนไดในเวลาเดียวกัน สามารถเปลี่ยนรูปทรงหรือปรับแตงไดหลายรูปแบบ เชน มวน ตาขาย หรือแผนกระ

ดาน จึงเหมาะสําหรับการใชงานหลายประเภท โดยทัว่ไปแลววัสดุประเภทน้ีมีความทนทานสามารถป องกันสามารถ

ป องกันสินคาหลายประเภท ตัง้แตชิน้สวนประกอบอิเล็คโทรนิคสขนาดเล็กไป วัตถุดิบทําอาหาร ไปจนถึงเครื่องจักร

ขนาดใหญ และเครื่องใชไฟฟ าภายในบาน

โซลูชัน่ปฏิวัติวงการจากผูนําระดับโลก

Dow ไมไดเป็นผูนําของโลกในเรื่องวัสดุบรรจุภัณฑเพียงเทานัน้ แตยังเป็นผูบุกเบิกในการสนับสนุนอุตสาหกรรมอี

คอมเมิรซดวย Dow ยึดมัน่ในการมีสวนรวมกับอุตสาหกรรม พรอมสรางสรรคนวัตกรรมใหมๆอยางตอเน่ือง และยัง

ติดตามความเคลื่อนไหวในแวดวงโลจิสติกสและบรรจุภัณฑอยูตลอดเวลา โดยในเอเชีย บริษทัไดอาศัยการวิจัยและ

พัฒนาอยางเขมขน เพื่อพัฒนาโซลูชัน่บรรจุภัณฑที่มีความยืดหยุนใหตอบรับกับความตองการของตลาดอีคอมเมิรซ

ที่กําลังคึกคักทัว่ภูมิภาค นวัตกรรมเทคโนโลยี EPE ของ Dow น้ี จึงถือเป็นตัวอยางโซลูชัน่ที่สมบูรณแบบและ



สามารถใชงานไดจริง อันเป็นผลงานของผูนําระดับโลก ซึ่งมีความเขาใจตลาดและลูกคาอยางลึกซึ้ง

สารผสม DOW(TM) LDPE 450E และ ELITE(TM) LLDPE ใหความแข็งแกรงเหนือกวาถึง 20% ทัง้ยังตานทาน

การฉีกขาดไดมากกวาเกือบ 2 เทาเมื่อเทียบกับเรซิน EPE ทัว่ไป โดยสวนผสม LDPE/LLDPEเหลาน้ี มีคุณสมบัติ

ในการปกป องสินคาอีคอมเมิรซอยางเหนือกวา ดวยการลดความเสี่ยงที่จะเกิดความเสียหายขณะขนสงและดําเนิน

การ และดวยความคุมคาและความนาเชื่อถือน้ีเอง ธุรกิจที่ฉลาดเลือกจึงมองขามตัวเลือกเดิมๆในตลาด และหันมาใช

โซลูชัน่น้ีแทน

โซลูชัน่ EPE ของ Dow ผสานคุณประโยชนเขากับศักยภาพอันเหนือชัน้

การสรางชัน้โฟมในโซลูชัน่ EPE ทัว่ไปใช LDPE 100% ซึ่งทําใหตัววัสดุนัน้บอบบาง เสียหายงาย และยังเสี่ยงเกิด

การสึกหรอขณะขนสงดวย โดยเทคโนโลยีสิทธิบัตรของ Dow สําหรับ EPE ชนิดเพิ่มสมรรถนะน้ี สามารถจัดการกับ

ปัญหาดังกลาวไดอยางตรงจุด และมอบวิธีการแกปัญหาที่มีความนาเชื่อถือ ดวยการผสม LDPE เขากับ LLDPE ซึ่ง

ตานทานการฉีกขาดไดมากกวาใช LDPE 100%

เทคโนโลย ีEPE ของ Dow รองรับการใชงานไดอยางหลากหลาย โซลูชัน่น้ีสามารถนําไปบรรจุสินคาอุปโภคบริโภค

ไดหลายประเภท ซึ่งแตเดิมนัน้ใชบรรจุภัณฑ EPE ไมได เน่ืองจากไมคอยทนตอแรงบีบอัดและการฉีกขาด โดยวัตถุ

ที่แหลมคมหรือมีมุม ผลไมมีหนามเชนทุเรียน หรือจะเป็นของหนักเชนเครื่องใชไฟฟ า วันน้ีสามารถบรรจุและหอได

อยางปลอดภัย ดวยโซลูชัน่ LDPE ของ Dow

ขอไดเปรียบสําคัญของโซลูชัน่ EPE ที่ลํ้าสมัยน้ีก็คือ ประสิทธิภาพในการรองรับการกระแทกที่เหนือกวาดวย

เทคโนโลยีดานการบีบอัดที่ดีกวา ซึ่งชวยลดความจําเป็นในการใชบรรจุภัณฑขัน้ทุติยภูมิและตติยภูมิ นอกจากน้ียัง

ชวยลดตนทุนและน้ําหนักโดยรวม และลดขัน้ตอนการบรรจุหีบหอ ทัง้น้ีโฟมกันกระแทกใชเทคโนโลยีอันลํ้าหน าของ

Dow ซึ่งชวยใหรานคาตางๆลดจํานวนเลเยอรจากที่ตองพันหลายชัน้เพื่อป องกันไมใหสินคาเกิดความเสียหาย

นอกจากน้ี การใชผลิตภัณฑดังกลาวยังชวยประหยัดเน้ือที่ในการจัดเก็บ อีกทัง้ลดตนทุนเรื่องวัสดุและการขนสง

ตลอดจนเป็นมิตรกับสิ่งแวดลอมโดยลดการใชพลังงานและปริมาณขยะ

บรรจุภัณฑโพลิเอทิลีน (PE) ครอบคลุมที่สุด

Dow นําเสนอผลิตภัณฑ PE ครบชุดสําหรับการบรรจุภัณฑในธุรกิจอีคอมเมิรซ โดยเฉพาะผลิตภัณฑเรซิน

DOW(TM) LDPE, DOWLEX(TM) และ ELITE(TM) ซึ่งสามารถนําไปใชผลิตแผนกันกระแทก และถุงลมนิรภัย

รวมถึงนําไปใชซีลความรอน และผลิตถุงลมกันกระแทกแบบคอลัมน นอกจากน้ี Dow ยังรวมมือกับพันธมิตรในหวง

โซคุณคาในธุรกิจโลจิสติกสอีคอมเมิรซ ในการยกระดับประสิทธิภาพดานผลิตภัณฑและเทคโนโลยีอยางครอบคลุม

โดยสูตร LDPE/LLDPE ของบริษทัชวยใหบรรจุภัณฑมีน้ําหนักเบาและบางลง อีกทัง้ชวยประหยัดคาขนสงดวย



โซลูชัน่บรรจุภัณฑที่ทันสมัยของ Dow อยาง EPE นัน้ ชวยใหรานคาอีคอมเมิรซสามารถปรับปรุงระบบโลจิสติกสให

มีความเหมาะสม และลดความเสียหายของผลิตภัณฑในระหวางการขนสง อีกทัง้หลีกเลี่ยงกรณีการบรรจุหีบหอ

หลายขัน้ตอนและใชพื้นที่น อยลงในการจัดเก็บ นอกจากน้ียังชวยลดปริมาณขยะและสรางหลักประกันวาลูกคาจะได

รับประสบการณดานบวก

ในความเป็นจริงแลว นวัตกรรมจาก Dow ดังกลาวยังมอบประโยชนแกธุรกิจอีคอมเมิรซและลูกคาทัว่เอเชีย โดย

การปรับโซลูชัน่ใหตรงกับความตองการของตลาดและภาคอุตสาหกรรม และชวยยกระดับดานประสิทธิภาพและ

ความยัง่ยืนโดยรวมใหแกอุตสาหกรรม

ดังนัน้ หากคุณตองการสัง่ซื้อหรือสงของออนไลนในครัง้ตอไป คุณควรตรวจสอบใหดีกอนวาบรรจุภัณฑอยูในสภาพ

แบบใดในขณะที่สินคาสงถึงมือผูรับแลว เพราะบรรจุภัณฑที่ชาญฉลาด ยอมหมายถึงผูขายไดเลือกวิธีการที่ชาญ

ฉลาด และผลิตภัณฑ P&SP ของ Dow ก็เป็นทางเลือกที่ใชสําหรับคุณ


