
DHL eCommerce ทางเลือกใหมสําหรับการจัดสง

พัสดุดวนภายในประเทศ

– ตัง้เป าขยายเครือขายจุดใหบริการรับสงพัสดุ DHL ServicePoints ทัว่ไทยกวา 1,000 สาขาภายในตนปีหน า

DHL eCommerce ประเทศไทย บริษทัในเครือ Deutsche Post DHL Group – DPDHL ซึ่งเป็นบริษทัชัน้นําดาน

โลจิสติกสของโลก เดินหน าขยายการลงทุนเพื่อรองรับการเจริญเติบโตของตลาดอีคอมเมิรซในประเทศไทย โดยการ

เปิดใหบริการ DHL ServicePoints (เซอรวิสพอยท) หรือ จุดใหบริการรับสงพัสดุดวนภายในประเทศกวา 200 สา

ขา เพื่ออํานวยความสะดวกสําหรับผูประกอบการออนไลนในการจัดสงพัสดุไปยังลูกคาที่อยูในเขตกรุงเทพมหานคร

และปริมณฑล รวมถึงลูกคาที่กระจายอยูตามภูมิภาคตางๆ ในเขตตัวเมืองและพื้นที่หางไกลอื่นๆ ทัว่ประเทศ นอก

จากน้ี DHL ServicePoints จะเป็นทางเลือกใหมในการเป็นจุดรับพัสดุสําหรับนักช็อปออนไลนซึ่งสามารถเลือกจุดรับ

บริการใกลบานคุณไดทัว่ไทยภายในตนปีหน า

คุณเกียรติชัย พิตรปรีชา กรรมการผูจัดการ บริษทั ดีเอชแอล อีคอมเมิรซ ประเทศไทย กลาววา “ธุรกิจอีคอมเมิรซ

มีการขยายตัวอยางรวดเร็วและตอเน่ืองควบคูไปกับความตองการของลูกคาที่เปลี่ยนแปลงไปอยางไมหยุดยัง้ ดังนัน้

เราจึงพยายามที่จะปรับปรุงและพัฒนาการใหบริการของเราใหมีประสิทธิภาพ และคงไวซึ่งคุณภาพมาตรฐาน DHL

อยูเสมอ ประกอบกับการนําเสนอบริการรูปแบบใหม เพื่อเป็นตัวเลือกในการใชบริการสําหรับผูประกอบการออนไลน

และอํานวยความสะดวกใหกับลูกคาของเราไดอยางทัว่ถึง ซึ่งเราเชื่อมัน่ วา DHL ServicePoints จะสามารถตอบ

โจทยความตองการของผูประกอบการ และนักช็อปออนไลนไดโดยการเป็นทัง้จุดสงพัสดุ และจุดรับพัสดุที่เขาถึงได

งายในที่เดียว”

ปัจจุบัน ผูประกอบการออนไลนที่ขายสินคาบน Marketplace Platform หรือ แหลงซื้อขายสินคาออนไลน สามารถ

ลงทะเบียนเพื่อใชบริการจัดสงพัสดุผาน DHL ServicePoints ดวยขัน้ตอนที่ไมยุงยากในระยะเวลาเพียงไมถึงหน่ึง

นาที ผานระบบและเทคโนโลยีที่ทันสมัยซึ่งถูกออกแบบมาเพื่อรองรับรูปแบบการใชบริการของผูประกอบการ

อีคอมเมิรซขนาดกลางและขนาดยอม (SME) นอกจากน้ี ผูประกอบการที่จัดสงพัสดุผาน DHL ServicePoints จะ

ไดรับขอมูลยืนยันการจัดสงพัสดุผานทาง SMS และอีเมล อีกทัง้ยังสามารถตรวจสอบสถานะการจัดสง และเลือกใช

บริการชําระเงินปลายทาง (Cash – on – delivery) รวมถึงบริการรับประกันสินคาไดอีกดวย

“ในประเทศไทยมีผูขายสินคาบน Marketplace มากกวา 50,000 ราย และมีจํานวนผูเขาชมเว็บไซตเหลานัน้กวา 2

0 ลานครัง้ตอวัน ซึ่งแสดงใหเห็นถึงปริมาณความตองการในการใชบริการดานการจัดสงพัสดุในสัดสวนที่สูง ดังนัน้

https://www.thaimediapr.com/dhl-ecommerce-%e0%b8%97%e0%b8%b2%e0%b8%87%e0%b9%80%e0%b8%a5%e0%b8%b7%e0%b8%ad%e0%b8%81%e0%b9%83%e0%b8%ab%e0%b8%a1%e0%b9%88%e0%b8%aa%e0%b8%b3%e0%b8%ab%e0%b8%a3%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%81%e0%b8%b2/
https://www.thaimediapr.com/dhl-ecommerce-%e0%b8%97%e0%b8%b2%e0%b8%87%e0%b9%80%e0%b8%a5%e0%b8%b7%e0%b8%ad%e0%b8%81%e0%b9%83%e0%b8%ab%e0%b8%a1%e0%b9%88%e0%b8%aa%e0%b8%b3%e0%b8%ab%e0%b8%a3%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%81%e0%b8%b2/
https://www.thaimediapr.com/dhl-ecommerce-%e0%b8%97%e0%b8%b2%e0%b8%87%e0%b9%80%e0%b8%a5%e0%b8%b7%e0%b8%ad%e0%b8%81%e0%b9%83%e0%b8%ab%e0%b8%a1%e0%b9%88%e0%b8%aa%e0%b8%b3%e0%b8%ab%e0%b8%a3%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%81%e0%b8%b2/


ความรวมมือระหวาง DHL eCommerce กับ Marketplace จะชวยใหผูขายสินคาออนไลนหมดกังวลกับเรื่องชอง

ทางการจัดสงพัสดุไปยังผูบริโภค เพราะผูประกอบการสามารถเลือกใชบริการดังกลาวผาน DHL ServicePoints

ใกลสถานประกอบการ หรือสามารถเลือกให DHL eCommerce ไปรับสินคาจากสถานประกอบการไดโดยตรง” คุณ

เกียรติชัยกลาว

ในธุรกิจอีคอมเมิรซ นอกเหนือจากความรวดเร็วในการจัดสงแลว สิ่งที่ทัง้ผูประกอบการและนักช็อปออนไลนกําลัง

มองหาคือตัวเลือกในการใหบริการที่หลากหลาย เขาถึงงาย และมีคุณภาพ ดังนัน้ DHL eCommerce จึงวางแผนที่

เพิ่มขีดความสามารถในการใหบริการสําหรับผูประกอบการและลูกคาโดยการเรงขยายจํานวน DHL ServicePoints

ใหมีเครือขายการใหบริการที่ครอบคลุมทุกพื้นที่ในภูมิภาคตางๆ และเพิ่มรูปแบบการชําระคาบริการที่หลากหลาย

มากยิ่งขึ้นเพื่อรองรับการขยายตัวอยางรวดเร็วของตลาดอีคอมเมิรซในอนาคตอันใกล

DHL เริ่มดําเนินธุรกิจในประเทศไทยในปี พ.ศ. 2616 โดยแบงออกเป็น 4 สาขาธุรกิจหลักไดแก DHL

eCommerce ซึ่งเขามาดําเนินกิจการในประเทศไทยเมื่อปี พ.ศ. 2558 เนนใหบริการรับและจัดสงพัสดุดวนภายใน

ประเทศ บริการจัดสงพัสดุระหวางประเทศ และบริการดานการบริหารคลังสินคาสําหรับธุรกิจอีคอมเมิรซ DHL

Express ใหบริการดานการจัดสงดวนระหวางประเทศ DHL Global Forwarding ใหบริการดานการขนสงสินคาทาง

บก ทางเรือ และทางอากาศ และ DHL Supply Chain ใหบริการดานการจัดการหวงโซอุปทาน และการบริหารการก

ระจายสินคา

ขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับ DHL eCommerce Service Point:

ภาษาไทย :
http://www.dhl.co.th/th/ecommerce/business_customers/domestic_delivery/servicepoints.html
ภาษาอังกฤษ :
http://www.dhl.co.th/en/ecommerce/business_customers/domestic_delivery/servicepoints.html

ขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับบริการจัดสงสินคาภายในประเทศของ DHL eCommerce:

ภาษาไทย :
http://www.dhl.co.th/th/ecommerce/business_customers/domestic_delivery/servicepoints.html
ภาษาอังกฤษ :
http://www.dhl.co.th/en/ecommerce/business_customers/domestic_delivery/servicepoints.html

DHL – The logistics company for the world

DHL เป็นผูนําระดับโลกในอุตสาหกรรมโลจิสติกสซึ่งมอบบริการและความเป็นเลิศทางดานโลจิสติกสทัง้การขนสง

ภายในและระหวางประเทศ การขนสงทางบก ทางเรือ และการขนสงดวนทางอากาศ ตลอดจนการบริหารจัดการหวง

โซอุปทานในภาคอุตสาหกรรมผานกลุมธุรกิจตางๆ ดวยบุคลากรกวา 350,000 คนใน 220 ประเทศและพื้นที่ตางๆ



ทัว่โลก DHL เชื่อมโยงผูคนและธุรกิจดวยบริการที่นาเชื่อถือและปลอดภัย ซึ่งเป็นการสนับสนุนและสงเสริมการคา

ระหวางประเทศดวยความเชี่ยวชาญและโซลูชัน่ดานโลจิสติกสที่ครบครันครอบคลุมตลาดและอุตสาหกรรมที่กําลัง

เติบโต ซึ่งหมายรวมถึงอุตสาหกรรมดานเทคโนโลยี วิทยาศาสตรชีวภาพ อุตสาหกรรมดานสุขภาพ พลังงาน ยาน

ยนตและการคาปลีก อีกทัง้ความมุงมัน่ในความรับผิดชอบตอสังคมและการสรางเครือขายโลจิสติกสในตลาดที่กําลัง

พัฒนา DHL จึงมัน่ใจวาเราเป็น “The logistics company for the world”

DHL เป็นสวนหน่ึงของ Deutsche Post DHL Group ซึ่งเป็นกลุมบริษทัที่มีรายไดกวา 57,000 ลานยูโรในปีพ.ศ.
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Infographic – https://photos.prnasia.com/prnh/20171123/1990778-1-b
คําบรรยายภาพ – จุดบริการ DHL ServicePoints ชวยใหการจัดสงพัสดุทําไดสะดวก โดยการจองและฝากพัสดุได

อยางงายดายตามจุดใหบริการทัว่ประเทศไทย

Logo – https://photos.prnasia.com/prnh/20171120/1990778-1LOGO


