
DHL eCommerce จับมือ ซีเอ็ด บุคเซ็นเตอร เปิด

จุดบริการ DHL ServicePoint รับสงพัสดุดวนใน

ประเทศ เพื่ออํานวยความสะดวกและเพิ่มชองทางใน

การใชบริการที่หลากหลายสําหรับผูประกอบการออ

นไลน

• DHL เปิดจุดบริการ DHL ServicePoint ในรานซีเอ็ด บุคเซ็นเตอร 150 สาขาทัง้ในกรุงเทพฯ และตางจังหวัด

ขยายเครือขายจุดบริการรับสงพัสดุของ DHL eCommerce เพิ่มเป็นกวา 500 แหงทัว่ประเทศ

• DHL วางแผนเตรียมขยายจุดบริการ DHL ServicePoint ใหครอบคลุมครบทัง้ 394 สาขาของซีเอ็ด บุคเซ็นเตอร

ภายในปี 2561

• ผูใชบริการสามารถเลือก DHL ServicePoint เป็นทัง้จุดฝากสง และจุดรับพัสดุที่เขาถึงงายในที่เดียว

กรุงเทพฯ วันที่ 28 มีนาคม 2561 – DHL eCommerce ประเทศไทย บริษทัในเครือ Deutsche Post DHL Group

– DPDHL ซึ่งเป็นบริษทัชัน้นําดานโลจิสติกสของโลก ประกาศความรวมมือการเป็นพันธมิตรกับ ซีเอ็ด บุคเซ็นเตอร

นําเสนอบริการรูปแบบใหมเพื่ออํานวยความสะดวก และเพิ่มตัวเลือกในการใหบริการที่หลากหลายมากยิ่งขึ้นสําหรับ

ทัง้ “ผูขาย” และ “ผูซื้อ” สินคาออนไลนในประเทศไทย ในปัจจุบัน DHL eCommerce ไดเปิดจุดบริการ DHL

ServicePoint ในรานซีเอ็ด บุคเซ็นเตอรจํานวน 150 สาขาทัง้ในกรุงเทพฯ และตางจังหวัด อีกทัง้ยังวางแผนที่จะ

เปิดจดุบรกิารใหครอบคลมุครบทัง้ 394 สาขาของรานซีเอด็ บคุเซน็เตอรในอนาคตอนัใกล ซึ่งการรวมมอืกนัในครัง้น้ี

จะชวยให DHL สามารถขยายเครือขาย DHL ServicePoint ใหมีจํานวนมากกวา 1,000 แหงภายในปี 2561 เพื่อ

รองรับจํานวนผูประกอบการออนไลนที่มีเพิ่มมากขึ้น

DHL ServicePoint ใหบริการรับสงพัสดุภายใตแนวคิด “รานคาภายในรานคา” (Shop-within-a-Shop Concept)

โดยผูใชบริการสามารถจัดสงพัสดุผาน DHL ServicePoint ดวยขัน้ตอนที่ไมยุงยากภายในระยะเวลาเพียงไมถึง

หน่ึงนาที ดวยเทคโนโลยีที่ทันสมัย ซึ่งผูใชบริการจะไดรับการยืนยันการจัดสงพัสดุผานทาง SMS หรืออีเมลไดทันที

“ในระยะเวลาสองปีที่ผานมานับตัง้แต DHL eCommerce เริ่มใหบริการจัดสงพัสดุภายในประเทศ เรามองเห็นการ

https://www.thaimediapr.com/dhl-ecommerce-%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad-%e0%b8%8b%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b9%87%e0%b8%94-%e0%b8%9a%e0%b8%b8%e0%b9%8a%e0%b8%84%e0%b9%80%e0%b8%8b%e0%b9%87%e0%b8%99/
https://www.thaimediapr.com/dhl-ecommerce-%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad-%e0%b8%8b%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b9%87%e0%b8%94-%e0%b8%9a%e0%b8%b8%e0%b9%8a%e0%b8%84%e0%b9%80%e0%b8%8b%e0%b9%87%e0%b8%99/
https://www.thaimediapr.com/dhl-ecommerce-%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad-%e0%b8%8b%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b9%87%e0%b8%94-%e0%b8%9a%e0%b8%b8%e0%b9%8a%e0%b8%84%e0%b9%80%e0%b8%8b%e0%b9%87%e0%b8%99/
https://www.thaimediapr.com/dhl-ecommerce-%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad-%e0%b8%8b%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b9%87%e0%b8%94-%e0%b8%9a%e0%b8%b8%e0%b9%8a%e0%b8%84%e0%b9%80%e0%b8%8b%e0%b9%87%e0%b8%99/
https://www.thaimediapr.com/dhl-ecommerce-%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad-%e0%b8%8b%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b9%87%e0%b8%94-%e0%b8%9a%e0%b8%b8%e0%b9%8a%e0%b8%84%e0%b9%80%e0%b8%8b%e0%b9%87%e0%b8%99/
https://www.thaimediapr.com/dhl-ecommerce-%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad-%e0%b8%8b%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b9%87%e0%b8%94-%e0%b8%9a%e0%b8%b8%e0%b9%8a%e0%b8%84%e0%b9%80%e0%b8%8b%e0%b9%87%e0%b8%99/
https://www.thaimediapr.com/dhl-ecommerce-%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad-%e0%b8%8b%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b9%87%e0%b8%94-%e0%b8%9a%e0%b8%b8%e0%b9%8a%e0%b8%84%e0%b9%80%e0%b8%8b%e0%b9%87%e0%b8%99/
https://www.thaimediapr.com/dhl-ecommerce-%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad-%e0%b8%8b%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b9%87%e0%b8%94-%e0%b8%9a%e0%b8%b8%e0%b9%8a%e0%b8%84%e0%b9%80%e0%b8%8b%e0%b9%87%e0%b8%99/


เติบโตของธุรกิจอีคอมเมิรซที่มีการขยายตัวอยาวรวดเร็วควบคูไปกับความตองการของลูกคาที่เปลี่ยนแปลงไปอยาง

ไมหยุดยัง้ ดังนัน้เราจึงพยายามที่จะพัฒนาการใหบริการของเราใหมีประสิทธิภาพ และมุงมัน่ที่จะนําเสนอบริการรูป

แบบใหมอยางตอเน่ือง เชน การขยายเครือขายจุดบริการ DHL ServicePoint เพื่อมอบบริการที่ตอบโจทยความ

ตองการของผูประกอบการอีคอมเมิรซขนาดกลาง และขนาดยอม (SME) รวมถึงผูประกอบธุรกิจรูปแบบ C2C

(Consumer-to-Consumer) ใหสามารถเขาถึงบริการที่มีคุณภาพและไดมาตรฐานระดับสากลไดอยางสะดวกสบาย”

คุณเกียรติชัย พิตรปรีชา กรรมการผูจัดการ บริษทั DHL eCommerce ประเทศไทย และภูมิภาคเอเชียตะวันออก

เฉียงใต กลาว “DHL eCommerce มีความยินดีเป็นอยางยิ่งที่ไดรวมเป็นพันธมิตรกับ ซีเอ็ด บุคเซ็นเตอร ในการ

ขยายเครือขายจุดบริการ DHL ServicePoint ใหเป็นทัง้จุดฝากสง และจุดรับพัสดุที่เขาถึงงายในที่เดียว ในขณะ

เดียวกันการที่รานซีเอ็ด บุคเซ็นเตอรมีสาขาอยูในศูนยการคาจะทําใหผูใชบริการไดรับความสะดวกในการรับสงพัสดุ

ดวยขัน้ตอนการใหบริการที่รวดเร็ว และไมตองรอคิวนานอีกตอไป”

“ซีเอ็ด บุคเซ็นเตอร รูสึกยินดีเป็นอยางยิ่งที่ไดรวมมือกับ DHL eCommerce ในการนําเสนอทางเลือกการใหบริการ

ดานการจัดสงพัสดุรูปแบบใหมสําหรับทัง้ผูประกอบการธุรกิจอีคอมเมิรซทัว่ไป รวมไปถึงลูกคารานหนังสือของเรา

เองดวย ทัง้น้ี ดวยความนาเชื่อถือในการใหบริการดานโลจิสติกสระดับโลกของ DHL eCommerce ประกอบกับ

อัตราคาบริการจัดสงที่เหมาะสม เราจึงเชื่อมัน่วาการรวมมือกันในครัง้น้ีจะเป็นประโยชนตอทัง้ผูซื้อและผูขายสินคา

ออนไลนอยางแนนอน” คุณทนง โชติสรยุทธ กรรมการผูจัดการ บริษทั ซีเอ็ดยูเคชัน่ จํากัด (มหาชน) กลาว “เรา

วางแผนที่จะขยายจุดบริการ DHL ServicePoint ใหครอบคลุมทุกสาขาของซีเอ็ด บุคเซ็นเตอร ที่ตัง้อยูในกวา 70

จังหวัดทัว่ประเทศไทยภายในสิน้ปีน้ี และเพื่อเป็นการตอบรับนโยบาย Thailand 4.0 ของรัฐบาล เราไดเปิดชอง

ทางการซื้อหนังสือผานเว็บไซตซึ่งเป็นการกระตุนยอดขายใหสูงขึ้นอยางตอเน่ือง ผมเชื่อวาตราบใดที่เรามีบริการจัด

สงที่มีประสิทธิภาพไววางใจได ธุรกิจอีคอมเมิรซจะยังสามารถขยายตัวไปไดอีกมากอยางแนนอน ”

นอกจากการเป็นจุดรับฝากสงพัสดุแลว ในอนาคตผูใชบริการยังสามารถเลือกใหซีเอ็ด บุคเซ็นเตอร เป็นจุดบริการ

สําหรับการไปรับพัสดุที่สัง่จากรานคาออนไลนไดอีกดวย “การตอบโจทยความตองการลูกคาเป็นหัวใจสําคัญในการ

ดําเนินธุรกิจของเรา การเปิดจุดใหบริการ DHL ServicePoint จึงเป็นอีกหน่ึงความพยายามที่จะมอบบริการที่

สะดวกสบายใหกับลูกคาของเรา” คุณเกียรติชัยกลาว

“ธุรกิจอีคอมเมิรซในประเทศไทยยังคงมีแนวโนมที่จะขยายตัวอยางตอเน่ือง และ DHL eCommerce ก็จะยังคงมุง

มัน่ในการนําเสนอบริการใหมๆ เพื่อใหทัง้ผูบริโภคและผูประกอบการไดรับประสบการณที่ดีกวาในการใชบริการ ดวย

เหตุน้ี เราจึงเดินหน าขยายเครือขายจุดบริการ เพิ่มชองทางในการชําระคาบริการ และพัฒนารูปแบบการใหบริการ

ครบวงจร เพื่อนํามาซึ่งคุณภาพการบริการที่ดีที่สุดใหคนไทยสามารถเขาถึงธุรกิจอีคอมเมิรซที่กําลังเติบโตอยางกาว

กระโดดไดอยางสะดวกและงายดาย” คุณเกียรติชัยกลาวเสริม

DHL เริ่มดําเนินธุรกิจในประเทศไทยในปี พ.ศ. 2516 โดยแบงออกเป็น 4 สาขาธุรกิจหลักไดแก DHL



eCommerce ซึ่งไดเขามาดําเนินกิจการในประเทศไทยเมื่อปี พ.ศ. 2559 เนนใหบริการรับและจัดสงพัสดุดวน

ภายในประเทศ บริการจัดสงพัสดุระหวางประเทศ และบริการดานการบริหารคลังสินคาสําหรับธุรกิจอีคอมเมิรซ

DHL Express ใหบริการดานการจัดสงดวนระหวางประเทศ DHL Global Forwarding ใหบริการดานการขนสง

สินคาทางบก ทางเรือ และทางอากาศ และ DHL Supply Chain ใหบริการดานการจัดการหวงโซอุปทาน และการ

บริหารการกระจายสินคา

ภาพขาว: จากซายไปขวา คุณทนง โชติสรยุทธ กรรมการผูจัดการ บริษทั ซีเอ็ดยูเคชัน่ จํากัด(มหาชน) และ คุณ

เกียรติชัย พิตรปรีชา กรรมการผูจัดการ ดีเอชแอล อีคอมเมิรซ เอเชียตะวันออกเฉียงใตประกาศความรวมมือการ

เป็นพันธมิตร

ขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับบริการรับสงพัสดุ DHL ServicePoint ของ DHL eCommerce:

ภาษาไทย:

http://www.dhl.co.th/th/ecommerce/business_customers/domestic_delivery/servicepoints.html ภาษา

อังกฤษ:
http://www.dhl.co.th/en/ecommerce/business_customers/domestic_delivery/servicepoints.html

ขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับบริการจัดสงพัสดุภายในประเทศของ DHL eCommerce:

ภาษาไทย: http://www.dhl.co.th/th/ecommerce/business_customers/domestic_delivery.html

ภาษาอังกฤษ: http://www.dhl.co.th/en/ecommerce/business_customers/domestic_delivery.html

– จบ –
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DHL – The logistics company for the world

DHL เป็นผูนําระดับโลกในอุตสาหกรรมโลจิสติกสซึ่งมอบบริการและความเป็นเลิศทางดานโลจิสติกสทัง้การขนสง

ภายในและระหวางประเทศ การขนสงทางบก ทางเรือ และการขนสงดวนทางอากาศ ตลอดจนการบริหารจัดการหวง

โซอุปทานในภาคอุตสาหกรรมผานกลุมธุรกิจตางๆ ดวยบุคลากรกวา 360,000 คนใน 220 ประเทศและพื้นที่ตางๆ

ทัว่โลก DHL เชื่อมโยงผูคนและธุรกิจดวยบริการที่นาเชื่อถือและปลอดภัย ซึ่งเป็นการสนับสนุนและสงเสริมการคา

ระหวางประเทศดวยความเชี่ยวชาญและโซลูชัน่ดานโลจิสติกสที่ครบครันครอบคลุมตลาดและอุตสาหกรรมที่กําลัง

เติบโต ซึ่งหมายรวมถึงอุตสาหกรรมดานเทคโนโลยี วิทยาศาสตรชีวภาพ อุตสาหกรรมดานสุขภาพ พลังงาน ยาน

ยนตและการคาปลีก อีกทัง้ความมุงมัน่ในความรับผิดชอบตอสังคมและการสรางเครือขายโลจิสติกสในตลาดที่กําลัง

พัฒนา DHL จึงมัน่ใจวาเราเป็น “The logistics company for the world”

DHL เป็นสวนหน่ึงของ Deutsche Post DHL Group ซึ่งเป็นกลุมบริษทัที่มีรายไดกวา 60,000 ลานยูโรในปีพ.ศ.
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บริษทั ซีเอ็ดยูเคชัน่ จํากัด (มหาชน)

บริษทั ซีเอ็ดยูเคชัน่ จํากัด (มหาชน) เป็นสํานักพิมพที่ใหญที่สุดแหงหน่ึงในประเทศไทย จัดพิมพหนังสือสงไปยังราน

จําหนายหนังสือทัว่ประเทศ โดยเป็นผูบุกเบิกการผลิตหนังสือสาระความรูในหมวดตางๆ ไมวาจะเป็นหนังสือการ

พัฒนาดานวิชาชีพตางๆ และการพัฒนาตนเอง ไปจนถึงหนังสือแมและเด็ก อาหารและสุขภาพ และภาษาศาสตร เป็น

ตน

นอกจากนัน้ ซีเอ็ด ยังดําเนินงานรานหนังสือซีเอ็ด บุคเซ็นเตอร รวมถึงรานคาในเครือขาย และเครือขายศูนย

หนังสือมหาวิทยาลัย ทัง้ในกรุงเทพฯ และตางจังหวัด รานหนังสือซีเอ็ด บุคเซ็นเตอร เป็นรานหนังสือทัว่ไปขนาด

กลาง จําหนายหนังสือหลากหลายประเภท สวนใหญตัง้อยูใน ซูเปอรเซ็นเตอร ศูนยการคา และสถาบันการศึกษาชัน้

นํา

ซีเอ็ด มุงมัน่ที่จะดําเนินธุรกิจ ที่เอื้ออํานวยตอการสงเสริมการศึกษาหาความรูในสาขาที่จําเป็นตอการพัฒนาประเทศ

และดําเนินธุรกิจที่ทําให “คนไทยเกงขึ้น” โดยพัฒนาเป็นธุรกิจที่ยัง่ยืน และมีการเติบโตอยางตอเน่ืองสูงกวาคา

เฉลี่ยของอุตสาหกรรม เป็นบริษทัตนแบบ ที่สามารถสรางสรรคผลงานที่เป็นประโยชน และเป็นที่ยอมรับในวงกวาง

พรอมมีพนักงานที่มีความสุข และสามารถใหผลตอบแทนการลงทุนระยะยาวในระดับที่นาพึงพอใจ


