
DHL จับมือกับ FarEye บริษัทไอทีดังแหงแดนภาร

ตะ รวมสรางแอพพลิเคชั่นออนไลน สงสินคาสําหรับ

ธุรกิจ e-commerce

กรุงเทพ 29 สิงหาคม 2560, บริษทั FarEye ผูนําดานเทคโนโลยีการสรางระบบการจัดการโลจิสติกสจากอินเดียได

รับเลือกจาก DHL ใหรวมเป็นพารทเนอรในการสรางแอพพลิเคชัน่ออนไลนสงสินคาสําหรับธุรกิจ eCommerce เพื่อ

ยกระดับประสบการณซื้อสินคาออนไลนใหกับลูกคาโดยใหบริการแบบเรียลไทมที่ใหความสะดวกสบายและรวดเร็ว

แกลูกคาตามคํามัน่สัญญาของแบรนด กลุมธุรกิจ Deutsche Post DHL เป็นผูนําดานโลจิสติกสสําหรับธุรกิจ

eCommerce ระดับโลก สรางรายไดในปี 2016 ถึง 57,000 ลานยูโรหรือ 2.2ลานลานบาท DHL eCommerce

บริการจัดสงและสงคืนพัสดุทัง้ภายในประเทศและระหวางประเทศสําหรับลูกคาธุรกิจ ใหบริการที่มีคุณภาพสําหรับทัง้

ผูขายสินคาออนไลนและผูบริโภคดวยทีมงานที่เชี่ยวชาญดานธุรกิจอีคอมเมิรซระดับสากล โดยมุงหวังที่จะมอบ

ประสบการณการซื้อสินคาออนไลนที่ดีเยี่ยมใหกับลูกคา

DHL ไดลงทุนอยางตอเน่ืองทางดานเทคโนโลยีเพื่อพัฒนาระบบ eCommerce ใหมีประสิทธิภาพทัง้ดาน

กระบวนการการใชงานและการเชื่อมตอผูขายกับผูซื้อทัว่โลก และแพลทฟอรมของ FarEye คือความลงตัวของ

เทคโนโลยีที่ผสมผสานกับระบบที่มีอยูเดิมของ DHL ไดอยางไรรอยตอและชวยใหลูกคาใชงานงายและคลองตัวขึ้น

แพลทฟอรมในรูปแบบเวปแอพพลิเคชัน่ของ FarEye เป็นแอพพลิเคชัน่ที่ทําใหคุณมองเห็นกระบวนการการขนสง

สินคาทุกขัน้ตอนตัง้แตแตการสัง่ซื้อการสงสินคาจนกระทัง่สินคาถึงมือผูซื้อ สามารถประมวลผลการสัง่ซื้อและเสน

ทางสงสินคา เพื่อแบงกลุมสินคาที่สงในเสนทางเดียวกันไดงายและรวดเร็ว ชวยประหยัดเวลาลดแรงงานและ

สามารถรองรับการสงสินคาไดทัง้มากและน อยตามความตองการ เพิ่มความยืดหยุนในการใหบริการตามความเหมาะ

สมของธุรกิจในหลากหลายประเภท

DHL eCommerce ไมใชแคการบริการสงสินคาจากผูขาย แตเป็นการใหบริการแบบองครวมเพื่อความพึงพอใจของ

ทัง้ผูขายและผูซื้อ

“ปัจจุบันธุรกิจขายสินคาออนไลนนัน้เติบโตอยางรวดเร็ว เรามองเห็นโอกาสที่จะนําเสนอสุดยอดประสบการณการสัง่

ซื้อสินคาออนไลนใหกับลูกคาดวยบริการที่ตอบโจทยในทุกดานดวยทางเลือกหลากหลายเนนใหความสะดวกสบาย

สามารถตรวจสอบและควบคุมได แพลทฟอรมของ FarEye นัน้สามารถปรับขนาดมีความยืดหยุนและมุงเนนอนาคต

แอพพลิเคชัน่ของ FarEye ชวยใหการขนสงสินคาเป็นเรื่องสบายเราสามารถตรวจสอบไดวาสินคาอยูที่ไหนและ

https://www.thaimediapr.com/dhl-%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad%e0%b8%81%e0%b8%b1%e0%b8%9a-fareye-%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%a9%e0%b8%b1%e0%b8%97%e0%b9%84%e0%b8%ad%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b8%94/
https://www.thaimediapr.com/dhl-%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad%e0%b8%81%e0%b8%b1%e0%b8%9a-fareye-%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%a9%e0%b8%b1%e0%b8%97%e0%b9%84%e0%b8%ad%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b8%94/
https://www.thaimediapr.com/dhl-%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad%e0%b8%81%e0%b8%b1%e0%b8%9a-fareye-%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%a9%e0%b8%b1%e0%b8%97%e0%b9%84%e0%b8%ad%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b8%94/
https://www.thaimediapr.com/dhl-%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad%e0%b8%81%e0%b8%b1%e0%b8%9a-fareye-%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%a9%e0%b8%b1%e0%b8%97%e0%b9%84%e0%b8%ad%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b8%94/
https://www.thaimediapr.com/dhl-%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad%e0%b8%81%e0%b8%b1%e0%b8%9a-fareye-%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%a9%e0%b8%b1%e0%b8%97%e0%b9%84%e0%b8%ad%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b8%94/
https://www.thaimediapr.com/dhl-%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad%e0%b8%81%e0%b8%b1%e0%b8%9a-fareye-%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%a9%e0%b8%b1%e0%b8%97%e0%b9%84%e0%b8%ad%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b8%94/
https://www.thaimediapr.com/dhl-%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad%e0%b8%81%e0%b8%b1%e0%b8%9a-fareye-%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%a9%e0%b8%b1%e0%b8%97%e0%b9%84%e0%b8%ad%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b8%94/


รายงานลูกคาไดทุกขัน้ตอนการขนสง นับเป็นประสบการณเรียลไทมอยางแทจริง” Charles Brewer ประธานกรรม

การบริหาร DHL eCommerce กลาว

“แพลทฟอรมของ FarEye เป็นระบบสนับสนุนที่สําคัญสําหรับธุรกิจตางๆที่ตองการยกระดับการใหบริการลูกคาที่

สามารถตรวจสอบและควบคุมการขนสงไดทุกขัน้ตอน การรวมมือกับ DHL ในโอกาสน้ีเป็นสิ่งที่นาพอใจอยางยิ่ง

เพราะถือวาเราไดรวมลงสนามกับ DHL เพื่อแขงขันกับบริษทัยักษใหญอื่นๆ FayEye เป็นองคกรดานเทคโนโลยี

ชัยชนะในครัง้น้ีถือเป็นขอพิสูจนความสามารถในการสรางแพลทฟอรมและขัน้ตอนการทํางานที่ปราณีต เราจะมุง

พัฒนาอยางไมหยุดยัง้เพื่อสิ่งที่ดีที่สุดสําหรับลูกคาของเรา” Kushal Nahata, ผูรวมกอตัง้และประธานกรรมการบริ

หาร FarEye กลาว

FarEye ไดพิสูจนความสําเร็จโดยการถูกเลือกใหเป็นพารทเนอรของ DHL eCommerce เพื่อชวยพัฒนาสินคาและ

บริการ นําเสนอสุดยอดประสบการณการสัง่ซื้อสินคาออนไลนแบบเรียลไทมทัง้การแจงเตือนและชวยประมวลผลอ

ยางชาญฉลาด และยังชวยทําใหการสงพัสดุมีประสิทธิภาพสามารถตรวจสอบและควบคุมไดตัง้แตตนจนจบ

***
ขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับ FarEye: www.getfareye.com

ขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับ DHL eCommerce: http://www.dhl.co.th/th/ecommerce.html


