
DGA จัดบูธนิทรรศการใหพี่นอง-ประชาชน ไดสัมผัส

ประสบการณ บรกิารดจิทิลัภาครฐั ในงาน “ประเพณี

ไหลเรือไฟและงานกาชาดจังหวัดนครพนม ประจําปี

2563”

ผูวาราชการจังหวัดนครพนม เป็นประธานเปิดงาน “ประเพณีไหลเรือไฟและงานกาชาดจังหวัดนครพนม ประจําปี 2

563” ที่จัดขึ้นในวันที่ 25 กันยายน – 4 ตุลาคม 2563 ณ. ศาลากลางจังหวัดนครพนม ในการน้ี สํานักงานพัฒนา

รัฐบาลดิจิทัล (องคการมหาชน) (สพร.) หรือ DGA ไดรวมออกบูธนิทรรศการในงานประเพณีดังกลาวระหวางวันที่ 1

ถึง 2 ตุลาคม 2563 เป็นระยะเวลา 2 วัน โดยนําบริการดิจิทัลภาครัฐที่เป็นประโยชนตอประชาชนรวมออกบุธเพื่อ

เปิดประสบการณบริการดิจิทัลภาครัฐที่เขาใจงาย เขาถึงงาย และลดภาระ ใหกับประชาชนชาวนครพนม

โดยทาง DGA ไดนําบริการภาครัฐไปแนะนําประชาชน ทัง้สิน้ 3 บริการ คือ “ตูบริการอเนกประสงคภาครัฐ หรือ

Government Smart Kiosk” ซึ่งเป็นชองทางเพื่อการเขาถึงขอมูลและบริการภาครัฐ แบบครบวงจร ในรูปแบบ

ดิจิทัล ผานพื้นที่ใหบริการหนวยงานของรัฐและพื้นที่สาธารณะ ครอบคลุมในทุกภูมิภาคทัว่ประเทศดวยการยืนยัน

ตัวตนในการเขาถึงบริการดวยบัตรประจําตัวประชาชนแบบอเนกประสงค (Smart Card) ที่มีระบบการรักษาความ

ปลอดภัยสูง สามารถใชบริการไดอยางมัน่ใจ สามารถตรวจสอบขอมูลสวนบุคคลและสิทธิประโยชนตาง ๆ เชน สิทธิ

ประกันสุขภาพ, สิทธิประกันสังคม, การตรวจสอบเงินสะสม (กรณีชราภาพ), เช็คเครดิตบูโรสรุปอยางยอ ปัจจุบันตู

บริการอเนกประสงคภาครัฐ หรือ Government Smart Kiosk มีบริการประชาชนทัง้หมด 119 จุดทัว่ประเทศ ทัง้ใน

หนวยงานราชการ หางสรรพสินคาเซ็นทรัล โรงพยาบาล และบิก๊ซี ซูเปอรเซ็นเตอร สําหรับพี่น องชาวนครพนม

สามารถใชบริการไดที่ หางสรรพสินคาบิก๊ซี อําเภอเมืองจังหวัดนครพนม

นอกจากนัน้ยังแนะนําใหประชาชนรูจัก แอปพลิเคชัน CITIZENinfo ซึ่งเป็นแอปพลิเคชัน ที่ถูกพัฒนาขึ้นเพื่อให

ประชาชนสามารถเขาถึงจุดใหบริการภาครัฐ ทราบงานบริการ และจัดเตรียมเอกสารลวงหน าในการเขาใชบริการ

ตลอดจนชวยอํานวยความสะดวกในการเดินทาง และลดเวลาในการทําธุรกรรมกับหนวยงานภาครัฐได ปัจจุบันแอ

ปพลิเคชัน CITIZENinfo มีขอมูลจุดใหบริการประชาชน และบริการของหนวยงานภาครัฐมากกวา 80,000 จุด

บริการ โดยสามารถ ดาวนโหลด ไดแลวผาน App Store และ Google Play และ DGA ยังไดนําบริการ Biz Portal

ศูนยกลางบริการภาครัฐ เพื่อภาคธุรกิจ มิติใหมของการติดตอราชการเพื่อเริ่มตนธุรกิจแบบครบวงจรผาน เว็บไซต

bizportal.go.th เพื่ออํานวยความสะดวกในการยกระดับผูประกอบการใหสามารถดําเนินธุรกิจไดงาย และรวดเร็ว

https://www.thaimediapr.com/dga-%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%94%e0%b8%9a%e0%b8%b9%e0%b8%98%e0%b8%99%e0%b8%b4%e0%b8%97%e0%b8%a3%e0%b8%a3%e0%b8%a8%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%83%e0%b8%ab%e0%b9%89%e0%b8%9e%e0%b8%b5%e0%b9%88/
https://www.thaimediapr.com/dga-%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%94%e0%b8%9a%e0%b8%b9%e0%b8%98%e0%b8%99%e0%b8%b4%e0%b8%97%e0%b8%a3%e0%b8%a3%e0%b8%a8%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%83%e0%b8%ab%e0%b9%89%e0%b8%9e%e0%b8%b5%e0%b9%88/
https://www.thaimediapr.com/dga-%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%94%e0%b8%9a%e0%b8%b9%e0%b8%98%e0%b8%99%e0%b8%b4%e0%b8%97%e0%b8%a3%e0%b8%a3%e0%b8%a8%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%83%e0%b8%ab%e0%b9%89%e0%b8%9e%e0%b8%b5%e0%b9%88/
https://www.thaimediapr.com/dga-%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%94%e0%b8%9a%e0%b8%b9%e0%b8%98%e0%b8%99%e0%b8%b4%e0%b8%97%e0%b8%a3%e0%b8%a3%e0%b8%a8%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%83%e0%b8%ab%e0%b9%89%e0%b8%9e%e0%b8%b5%e0%b9%88/
https://www.thaimediapr.com/dga-%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%94%e0%b8%9a%e0%b8%b9%e0%b8%98%e0%b8%99%e0%b8%b4%e0%b8%97%e0%b8%a3%e0%b8%a3%e0%b8%a8%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%83%e0%b8%ab%e0%b9%89%e0%b8%9e%e0%b8%b5%e0%b9%88/


มากขึ้น งาย ครบ จบที่เดียว ไมตองวิ่งไปติดตอหลายหนวยงาน

สําหรับ DGA ซึ่งถือวาเป็นหนวยงานในการกํากับดูแลของนายกรัฐมนตรี มีภารกิจในการเป็นหนวยงานกลางของ

ระบบรัฐบาลดิจิทัล ทําหน าที่ใหบริการสงเสริมและสนับสนุนการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐและหนวยงานอื่น

เกี่ยวกับการพัฒนารับบาลดิจิทัลใหสามารถนําเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชเป็นเครื่องมือในการบริการงานภาครัฐและการ

จัดทําบริการสาธารณะ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและอํานวยความสะดวกในการใหบริการประชาชน


