
DATA PROTECTION OFFICER (DPO) คือใคร?

มีหนาที่สําคัญอะไร เลือกอยางไร ทําไมทุกบริษัทตอง

มี!

ปัจจุบันหลายคนอาจจะเริ่มรูจักและไดอานขอมูลเกี่ยวกับ พรบ.คุมครองขอมูลสวนบุคคล (PDPA) มาแลวเบื้องตน

แตในบทความน้ีเราจะมาเจาะลึกในเรื่องของเจาหน าที่คุมครองขอมูลสวนบุคคล หรือ Data Protection Officer

(DPO) ที่กําหนดอยูใน PDPA วา DPO คือใคร มีหน าที่สําคัญอะไร เลือกอยางไรและทําไมทุกบริษทัถึงจําเป็นจะตอง

มีเพื่อใหสอดคลองกับกฎหมาย PDPA ที่จะบังคับใชอยางเต็มรูปแบบในปี 2564 น้ี

เจาหน าที่คุมครองขอมูลสวนบุคคล (DPO) คือใคร ?

Data Protection Officer หรือ DPO คือ เจาหน าที่ดูแลความปลอดภัยเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคลทัง้หมดในองคกร

ทัง้ขอมูลภายใน (ขอมูลพนักงาน) (สามารถอานบทความเพิ่มเติมเกี่ยวกับ การดูแลขอมูลพนักงานไดที่น่ี) และ

ขอมูลภายนอก (ขอมูลลูกคา) ตัง้แตตรวจสอบการรวบรวมขอมูลจนถึงนําไปใช เผยแพร จัดเก็บ และประสานงาน

กับสํานักงานคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคล

DPO มีหน าที่อะไรบาง ?

ใหคําแนะนํา และความรูในการปฏิบัติตามขอกําหนดสําคัญตางๆเกี่ยวกับ พรบ.คุมครองขอมูลสวนบุคคล แกผู
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ควบคุมขอมูล ผูประมวลผลขอมูล และพนักงานที่เกี่ยวของ

ตรวจสอบการดําเนินงานขององคกรในการเขาถึงและดูแลขอมูลสวนบุคคลตางๆ ใหเป็นไปอยางถูกตองตามขอ

กําหนดใน PDPA

ประเมินผลและระบุถึงจุดประสงคของการนําขอมูลสวนบุคคลไปใชหรือเผยแพร และชีแ้จงถึงสิทธิ ์ของเจาของขอมูล

รวมถึงมาตรการที่องกรณนํามาใชในการปกป องขอมูลสวนบุคคล

ประสานงานกับคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคล(PDPA) ในกรณีเกิดปัญหาเกี่ยวกับการใช พรบ.คุมครอง

ขอมูลสวนบุคคล ในองคกร

คุณสมบัติใดบางที่สามารถเลือกเป็น DATA PROTECTION OFFICER (DPO)

โดยปกติแลวทางบริษทัสามารถแตงตัง้พนักงานในองคกรใหรับตําแหนงเป็น DPO หรือจะวาจางบริษทัตัวแทนใน

การชวยจัดหา DPO ใหกับองคกรก็ทําไดเชนเดียวกัน

ซึ่งผูที่จะมาเป็น Data Protection Officer (DPO) จะตองมีความเชี่ยวชาญดานกฎหมายคุมครองขอมูลและมีความ

เขาใจอยางถองแทเกี่ยวกับโครงสรางพื้นฐานทางดานไอที ตองมีความนาเชื่อถือ ความรับผิดชอบและซื่อสัตยตอ

หน าที่เพราะเจาหน าที่คุมครองขอมูลสวนบุคคล (DPO) จําเป็นที่จะตองแจงเตือนตอเจาหน าที่

หากพบการไมปฏิบัติตามขอกําหนดภายใน และสามารถรายงานตอคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลอยาง

เหมาะสม หากพบการทุจริตหรือไมปฏิบัติตามขอกําหนด PDPA แมองคกรจะถูกปรับเงินจํานวนมากก็ตาม

แลวทําไมทุกบริษทัจําเป็นจะตองม ีDATA PROTECTION OFFICER (DPO)

ปัจจุบันทุกบริษทัไมวาจะเป็นองคกรขนาดเล็ก หรือหนวยงานขนาดใหญจะตองมีเก็บขอมูลสวนบุคคลไวในองคกร

อยางแนนอน เพียงแตมีนโยบายที่คุมครองขอมูลสวนบุคคลเหลานัน้เพียงแตบางสวน

ซึ่งถาหาก พรบ.คุมครองขอมูลสวนบุคคล (PDPA) ถูกบังคับใชอยางเต็มรูปแบบในปี 2564 น้ี ทุกหนวยงานที่เขา

ขายการบังคับใชกฎหมาย PDPA จําเป็นจะตองจัดตัง้เจาหน าที่คุมครองขอมูลสวนบุคคล (DPO) ไวเพื่อคุมครอง

ขอมูลสวนบุคคลในบริษทั เพราะถาหากองคกรใดฝ าฝืนไมปฏิบัติตาม อาจเสี่ยงตอการถูกลงโทษจาการไมปฏิบัติตาม

กฎหมาย ซึ่งสามารถถูกปรับไดสูงสุดถึง 5 ลานบาท

แลวมีบริษทัตัวแทนไหนบางที่ชวยดูแลจัดการเรื่อง DATA PROTECTION OFFICER (DPO) ใหกับคุณได

ปัจจุบันหนวยงานที่ชวยสรรหาและดูแลเรื่อง Data Protection Officer (DPO) ยังมีอยูไมมากในประเทศไทย แต

หน่ึงในหนวยงานที่สามารถจัดการดูแลเรื่อง DPO ไดอยางครอบคลุมคือบริษทั Lim & Partner Recruitment ซึ่ง

เป็นองคกรที่จะชวยคุณกําหนดบุคคลที่จะมาเป็น DPO ในบริษทัไดตรงตามคุณสมบัติที่กําหนดไว

รวมถึงสามารถจัดอบรม DPO ใหกับพนักงานที่เกี่ยวของไดรับความรูคําแนะนําที่ถูกตองในการคุมครองขอมูลสวน

บุคคลในบริษทั และยังรับเป็นที่ปรึกษาใหกับองคกรตางๆที่ตองการคําแนะนําแบบผูเชี่ยวชาญในดาน DPO และ



PDPA

หากคุณเป็นองคกรที่เขาขายอยูในกฎหมาย PDPA ที่จะถูกบังคับใชอยางเต็มรูปแบบเร็วๆน้ี ตอนน้ีไดเวลาเตรียม

พรอมรับมือดวยการเริ่มจัดตัง้เจาหน าที่คุมครองขอมูลสวนบุคคล(DPO) พรอมกับเตรียมประกาศนโยบายที่เกี่ยว

ของกับ PDPA ใหกับองคกรรับรูอยางชัดเจน เพื่อการปฏิบัติตามกฎหมายกันอยางถูกตอง และยังเป็นการสรางความ

เชื่อมัน่ในองคกรไมเพียงแคกับพนักงานแตรวมถึงลูกคาของคุณดวย


