
CyberScout จับมือ Lansforsakringar แกปัญหา

การขโมยขอมูลสวนบุคคล มุงชวยเอสเอ็มอีจัดการ

ความเสี่ยงทางไซเบอรทั่วโลก หลังกฎหมายคุมครอง

ขอมูลสวนบุคคล (GDPR) เริ่มมีผลบังคับใช

CyberScout มีความยินดีที่จะประกาศใหทราบถึงความรวมมือครัง้ใหมกับ Lansforsakringar ซึ่งเป็นกลุมบริษทั

ประกันภัยแบบสหการที่ใหบริการประกันสวนบุคคล ประกันภัยธุรกิจ ประกันสัตวเลีย้ง และประกันชีวิต รวมถึง

บริการประกันชีวิตและบํานาญ และบริการดานธนาคารทัว่ประเทศสวีเดน

Lansforsakringar ซึ่งกอตัง้ขึ้นเมื่อปี 1843 เป็นบริษทัประกันภัยแบบสหการรายใหญที่สุดในสวีเดน ดวยสวนแบง

ตลาดกวา 30% กลุมบริษทัประกอบดวยบริษทัในเครือ 23 แหงที่ทํางานรวมกันเพื่อใหบริการระดับ Top-tier อยาง

ครบครันตัง้แตประกันภัยไปจนถึงการธนาคาร โดยมุงเนนใหความสําคัญกับการมอบบริการที่ดีที่สุดแกลูกคาเสมอมา

Lansforsakringar จะนําเสนอผลิตภัณฑประกันภัยทางไซเบอรสําหรับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (เอ

สเอ็มอี) ภายใตความรวมมือดังกลาว ซึ่งถือเป็นผลิตภัณฑประกันภัยทางไซเบอรตัวแรกของบริษทั โดยมีแผนที่จะ

ทยอยเปิดตัวบริการกรมธรรมประกันภัยแกธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม เริ่มตัง้แตเมื่อวันที่ 1 กันยายนที่ผานมา

กอนที่จะใหบริการอยางเต็มรูปแบบในอีกหกเดือนหลังจากนัน้

การจับมือเป็นพันธมิตรกันในครัง้น้ีจะทําให Lansforsakringar สามารถนําเสนอบริการการใหความรูดานการละเมิด

ขอมูลสวนบุคคล และบริการตอบสนองดานตาง ๆ ซึงถือเป็นจุดแข็งของ CyberScout ใหแกลูกคาของ

Lansforsakringar ไมวาจะเป็นบริการสายดวนตลอด 24 ชัว่โมง ซึ่งลูกคาจะสามารถพูดคุยกับผูเชี่ยวชาญดานการ

แกปัญหาไซเบอรเป็นภาษาสวีดิช และบริการสนับสนุนแบบออนดีมานดซึ่งจะชวยลดผลกระทบของการละเมิดขอมูล

นอกจากน้ี ทีมงานดานการละเมิดขอมูลของ CyberScout จะทํางานรวมกับทีมเคลมประกันภัยของ

Lansforsakringar อยางใกลชิด เพื่อมอบประสบการณการเคลมประกันที่สะดวกราบรื่นใหแกลูกคา

การประกาศความรวมมือครัง้น้ีถือเป็นการกาวเขาสูวงการประกันภัยทางไซเบอรของ Lansforsakringar อยางเต็ม

ตัว ซึ่งนับไดวาเป็นชวงเวลาที่เหมาะสม เน่ืองจากกฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคล (GDPR) เริ่มมีผลบังคับใช

Lansforsakringar เป็นแบรนดที่ไดรับความไววางใจมากที่สุดแบรนดหน่ึงในสวีเดน เน่ืองจากทางแบรนดเปิด

โอกาสใหลูกคาไดมีสวนรวมในการตัดสินใจเสมอ และดวยความที ่CyberScout ใหความสําคัญกับลูกคาเป็นหลัก
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เชนกัน CyberScout จึงเป็นพันธมิตรที่เหมาะสมอยางยิ่งสําหรับการเปิดตัวผลิตภัณฑใหมน้ี

Tom Spier ผูจัดการฝ าย Global Markets ของ CyberScout กลาววา “เรามีความยินดีที่ไดจับมือเป็นพันธมิตรกับ

Lansforsakringar ในการเปิดตัวผลิตภัณฑใหมลาสุดออกสูตลาดสวีเดน LF เล็งเห็นถึงความเสี่ยงที่มีตอธุรกิจ

ขนาดเล็กหลังจากการออกกฎหมาย GDPR และไดลงมือจัดการกับความเสี่ยงเหลาน้ี ดวยการรวมความคุมครองทาง

ไซเบอรในกรมธรรมประกันภัยสําหรับเอสเอ็มอี เพราะความคุมครองทางไซเบอรนัน้มีความสําคัญมาก นอกจากน้ี

การที่ CyberScout มีการดําเนินงานกระจายอยูทัว่โลก ยังทําใหเรากลายเป็นผูเลนรายแรก ๆ ที่เขาถึงตลาดหลาย

แหง และแผนงานน้ีแสดงใหเห็นวาเราจะมุงทําเชนน้ีตอไป”

Maria Munkby หัวหน าแผนกการประกันภัยความรับผิดของ Lansforsakringar Sak กลาววา “เรายินดีเป็นอยาง

ยิ่งที่ไดเป็นพันธมิตรกับ CyberScout ความสามารถและประสบการณของ CyberScout ในแวดวงน้ี ประกอบกับ

การที่ CyberScout เป็นพันธมิตรที่รวมงานดวยงาย ทําให CyberScout เป็นตัวเลือกที่เหมาะสมที่สุดของเรา

เน่ืองจากทัง้สองบริษทัตางก็ใหความสําคัญกับลูกคาเป็นหลัก เราจึงยินดีที่จะใหบริการลูกคาเป็นภาษาสวีดิชซึ่งเรา

มองวาเป็นเรื่องสําคัญ”

เกี่ยวกับ CyberScout

CyberScout สรางมาตรฐานสูงสุดสําหรับบริการป องกันขอมูลและขอมูลสวนบุคคล ตัง้แตการป องกันเชิงรุกไป

จนถึงการใหความรูเพื่อการแกปัญหาไดสําเร็จ นับตัง้แตปี 2003 CyberScout ไดผสมผสานประสบการณจริงเขากับ

บริการสวนบุคคลอยางมีระดับ เพื่อใหความชวยเหลือลูกคาธุรกิจและลูกคาบุคคลในการลดความเสี่ยงใหเหลือน อยที่

สุด และกูคืนขอมูลใหไดมากที่สุด ดูขอมูลเพิ่มเติมไดที่ www.CyberScout.com

เกี่ยวกับ Lansforsakringar

Lansforsakringar Alliance เป็นเครือบริษทัที่มีความโดดเดนในตลาดประกันภัยและธนาคารของสวีเดน บริษทัสห

ประกันภัย 23 แหงในเครือกระจายอยูตามภูมิภาคตาง ๆ และทํางานรวมกันดวยการผสานความสามารถของบริษทั

ขนาดเล็กเขากับจุดแข็งของบริษทัขนาดใหญเพื่อปรับใหเขากับลูกคา บริษทัในเครือทุกแหงมีฐานการดําเนินงานที่

มัน่คงในตลาดทองถิ่นของตนเอง และไมมีสวนไดเสียในความเป็นเจาของในบริษทัอื่นแตอยางใด ทัง้น้ี ไมวาจะเป็น

ผลิตภัณฑ แนวคิด หรือระบบ ทัง้หมดลวนแลวแตไดรับการออกแบบและพัฒนาขึ้นโดยคํานึงถึงตามความตองการ

ของลูกคาโดยเฉพาะ ดูขอมูลเพิ่มเติมไดที ่www.lansforsakringar.se


