
Content Marketing ป้ันแบรนดดวยเรื่องราว

“แอดยิม้ ออนไลน  เอเยนซี่” ดิจิตอล เอเยนซี่ ผูใหบริการครบวงจร ทัง้ดานกลยุทธ, ครีเอทีฟ แคมเปญ และสื่อ

ออนไลน เผยสูตรลับการตลาดแบบ “Content Marketing” ซึ่งกําลังมาแรง นักการตลาดหลายคนใหความสนใจ

และพูดถึงกันอยางแพรหลายในขณะน้ี โดยเฉพาะในโลกออนไลนการทํา Content Marketing จะมีสวนชวยในเรื่อง

ของการคนหาขอความเกี่ยวกับแบรนดหรือเน้ือหาที่เกี่ยวของกับผลิตภัณฑใหมากขึ้น เพราะ Content Marketing

คือ การทําการตลาดโดยสรางคอนเทนต ในรูปแบบตางๆ ไมวาจะเป็น เน้ือหา, วิดีโอ หรืออินโฟกราฟฟิค เพื่อสราง

ปฏิสัมพันธกับกลุมเป าหมาย และกระตุนใหเกิดการแชร เมื่อคอนเทนตมีประโยชนกับผูบริโภคไมทางใดก็ทางหน่ึง

เชน ใหความบันเทิง หรือใหสาระบางอยาง วัตถุประสงคของการทํา Content Marketing หนีไมพนการทําใหเกิด

การจดจําตราสินคา (Awareness) และการสรางความจงรักภักดีตอแบรนด (Brand Loyalty)

ขอดีของ Content Marketing อยูที่การสรางเรื่องราวใหแบรนด ทําใหเกิดความรูสึกดีกับแบรนด ดวยการใสเน้ือหา

ทําใหแบรนดมีความนาเชื่อถือ ตรวจสอบได นําไปสูความสนใจในตัวสินคา ผูบริโภคเขามาสอบถามสินคาหรือบริการ

หรือสืบคนขอมูลตอ ที่สําคัญคือ คอนเทนตตองมีความนาสนใจ แปลกใหม นําเสนออยางตรงประเด็น และมีความ

แตกตางจากคูแขง ทัง้น้ีอยูที่ความคิดสรางสรรค ชวยสรางทัศนคติหรือภาพลักษณเชิงบวกใหกับแบรนดหรือสินคา

และสามารถสะทอนคาแร็กเตอรอันโดดเดนของแบรนดออกมาไดอยางลงตัว

เรื่องของ Content Marketing เป็นสิ่งที่นักการตลาดใหความสนใจมากขึ้นอยางยิ่ง มีการศึกษาของ Uberflip

บริษทัที่รับทํางานดาน Content Marketing ในสหรัฐอเมริกาที่คาดการณวาปี 2014 แบรนดตางๆ ในสหรัฐอเมริกา

จะใช Content Marketing ถึง 92% โดย Content Marketing ในปีน้ีจะตองรองรับโมบายล ดีไวซ รวมทัง้มีคอน

เทนตสอดคลองกับการกฎเกณฑในการคนหาคําของ Google เพราะคน 97% มักเขาถึงสินคาตางๆ ผานการคนหา

ขอมูลในกูเกิล้ และ 33% มักเลือกคลิกหัวขอแรกของผลการคนหา

นอกจากน้ีเพื่อเพิ่มความนาสนใจ Content Marketing อาจสื่อสารออกมาในรูปแบบของอินโฟกราฟฟิค เพื่อทําใหผู

บริโภครับทราบขอมูลไดงายขึ้น และชักจูงใหแชรในโซเชี่ยลมีเดียไดงายขึ้น ยกตัวอยางเชน อินโฟกราฟฟิคอธิบาย

กิจกรรมเพื่อสังคมของ SCG ที่เนนการพัฒนาคุณภาพสังคมและคุณภาพของคนควบคูกัน

                ตวัอยางของการทาํ Content Marketing ในรปูแบบวิดีโอ ที่ทาํความเขาใจเรื่อง ผลติภณัฑ L’Oreal Men

Expert BB MEN ผานรายการ VRZO ที่สรางความสนุกสนาน และใชสื่อที่ตรงกับกลุมเป าหมายหลัก คือ ผูชายรุน

ใหมที่ใสใจเรื่องภาพลักษณ และมีความทันสมัย สามารถรับชมคลิปเพิ่มเติมไดที่
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http://www.youtube.com/watch?v=koJIQsWmUj8

ยังมีกรณีศึกษาของตางประเทศที่ทํา Content Marketing ไดระดับเทพ กับแคมเปญ Oreo “Daily Twist” ที่

ทํากิจกรรมฉลอง 1 ศตวรรษของแบรนด ดวยการรวมเหตุการณสําคัญๆ ของโลกผานโปรดักทคุกกี้ เชน วัน Gay
Pride
โอริโอก็มีสวนรวมกับวันดังกลาวดวยการทํารูปเปลี่ยนคุกกี้จากครีมสีขาวเป็นครีมสีรุง หรือฉลองวันครบรอบที่มนุษย

กาวขึ้นไปเหยียบดวงจันทรดวยรูปรอยเทาบนคุกกี้ ซึ่งในเคสน้ีมีความโดดเดนของความคิดสรางสรรคสามารถใชจุด

เดนของสินคา คือ ตัวคุกกี้และตัวครีม มาเป็นสวนสําคัญของการผลิตคอนเทนต รวมทัง้ใชสื่อโซเชี่ยลมีเดียมาชวย

ใหคอนเทนตที่สรางสรรคอยางดีแลวกระจายไปอยูในบทสนทนาของผูบริโภคไดอยางทันเหตุการณ จึงเป็นผลงานที่

ประสบความสําเร็จอยางมาก

 

Key Take Away to Marketers – Content Marketing ชวยทําใหผูบริโภคกลับมาสนใจในโฆษณาของแบรนด

และสินคาไดเป็นอยางดี ควรนํามาประยุกตใช เสริมกับแผนการสื่อสารการตลาดดัง้เดิม ชวยเพิ่มประสิทธิภาพและ

ผลลัพธทางการตลาดใหมากขึ้น!

สนใจรับทราบความรูหรือไอเดียการตลาดดีๆ เพิ่มเติมไดที่ แฟนเพจ “แอดยิม้ ออนไลน เอเยนซี่”
http://www.facebook.com/AdyimOnlineAgency

 

 

 

 

 

 

 

เกี่ยวกับ แอดยิม้ (Adyim)

“แอดยิม้ ออนไลน  เอเยนซี่” (Adyim Online Agency) จดทะเบียนในชื่อ บริษทั คลิกทูบิซ จํากัด เป็นออนไลน

เอเยนซี่ ใหบริการทัง้ดานกลยุทธ, ครีเอทีฟ แคมเปญ และสื่อออนไลน โดยเนนผลลัพธดานการตลาดที่จับตองได

สอดคลองกับพฤติกรรมของผูบริโภค ดวยเครื่องมือการตลาดที่เหมาะสมกับการแขงขันทางธุรกิจในปัจจุบัน มีลูกคา

ที่ใหความไววางใจทัง้จากแบรนดชัน้นําในประเทศ ไปจนถึงบริษทัระดับโลก อาทิเชน ลอรีอัล, เครือซีเมนตไทย (เอ

http://www.youtube.com/watch?v=koJIQsWmUj8


สซีจี), การปิโตรเลียมแหงประเทศไทย และการทองเที่ยวแหงประเทศไทย อีกทัง้ยังเป็นพันธมิตรกับเอเยนซี่

โฆษณาชื่อดังหลายแหง มีประสบการณในการสรางสรรคแคมเปญการตลาดดิจิตอลมาแลวมากกวา 200 แคมเปญ

โดยทีมงานแอดยิม้ที่มีประสบการณในดานการตลาดดิจิตอลมากวาสิบปี จึงเขาใจอินไซตของผูบริโภค สามารถสราง

แผนกลยุทธที่นําไปสูการปฏิบัติอยางไดประสบผลสําเร็จ

 

 


