
CLX Communications เปิดตัวฟีเจอรสื่อสารดวย

เสียงในบริการ IoT

– CLX เพิ่มความสามารถในการสื่อสารดวยเสียงไวในซิมการด IoT เพื่อมอบบริการเชื่อมตอ IoT ที่ครอบคลุมทัง้การ

สื่อสารผานขอมูล, ขอความสัน้ และเสียง

CLX Communications AB (XSTO: CLX) ผูนําระดับโลกดานการสื่อสารบนคลาวด ประกาศความสําเร็จในการ

ทดสอบบริการเชื่อมตอ IoT ของบริษทัที่รองรับการสื่อสารผานเสียงไดแลว
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IoT มีความเชื่อมโยงกับบริการรับสงขอมูลและขอความสัน้ (SMS) ในรูปแบบเดิม แตการสื่อสารผานเสียงไดเขามา

มีบทบาทสําคัญสําหรัับการใช IoT ในหลายกรณี ยกตัวอยางเชนในกรณีที่อุปกรณ IoT ถูกกําหนดใหใชการสื่อสารใน

แบนดวิดทตํ่าอยางเทคโนโลยีการตรวจวัดระยะไกลอัตโนมัติและการติดตามสุขภาพ ทวาในขณะเดียวกันก็ตองการ

ใชชองทางการสื่อสารผานซิมการดนัน้ ๆ ที่ชวยใหผูใชงานปลายทางสามารถโทรศัพทไปขอความชวยเหลือฉุกเฉิน

จากฝายดูแลลูกคาได

การเพิ่มประสิทธิภาพตนทุนมีความสําคัญทัง้กับบริการ IoT และบริการสงขอมูลระหวางอุปกรณ (M2M) แบบดัง้เดิม

ซึ่ง CLX รับรูมาโดยตลอดวาผูใหบริการที่ตองการเพิ่มมูลคาหลายรายกําลังมองหาชองทางการเชื่อมตอผานขอมูล

และ SMS มาใชในการวิเคราะหระบบในบางครัง้ อีกทัง้ยังมองหาชองทางการเชื่อมตอดวยเสียงมาใชในชีวิต

ประจําวันเพื่อลดตนทุน โดยทัว่ไปแลว การดําเนินการดังกลาวจะอยูในรูปแบบของการสงสัญญาณเป็น “สายที่ไมได

รับ” ไปยังอุปกรณ IoT เพื่อเรียกใชบริการหรือสัง่งาน

นอกจากน้ี เรื่องของการรักษาความปลอดภัยก็เป็นอีกหน่ึงสวนสําคัญของบริการ IoT จาก CLX โดยบริการ IoT ของ

CLX นัน้จะทํางานในรูปแบบของเครือขายสวนตัว เพื่อใหมัน่ใจวาการเรียกใชงานในแตละครัง้จะไมถูกดักฟังหรือ

สกัดกัน้จากการกระทําที่เป็นการฉอโกงจากแหลงที่มาซึ่งไมสามารถระบุได ยิ่งไปกวานัน้บริการ IoT Voice ยังมีฟัง

กชัน่ควบคุมการทํางาน รวมถึงฟังกชันการตรวจสอบการบริโภคเรียลไทมแบบเดียวกับที่มีอยูในบริการขอมูลและ

SMS เชนเดียวกับการแจงรายละเอียดคาใชจายและการสนับสนุนดานเทคนิคอยางเต็มรูปแบบดวย

โรเบิรต เกอรสตมานน กรรมการผูจัดการของ CLX กลาววา “บริการ IoT ใชการสื่อสารผานการสงขอมูลและ SMS

แบบดัง้เดิม ขณะที่องคประกอบดานเสียงไดเขามาชวยเพิ่มมูลคาใหกับลูกคา IoT ของเรา ควบคูไปกับการเพิ่ม
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ประสิทธิภาพในการผสานบริการเขาดวยกันจนนําไปสูการเป็นผูใหบริการดานการสื่อสารเพียงหน่ึงเดียว

“ลูกคาหลายรายของเรากําลังทดลองใชบริการเสริมตัวใหมน้ีอยู และเรารอคอยที่จะชวยสนับสนุนใหพวกเขาผาน

ชวงของการทดสอบน้ีไปไดเพื่อการนําไปใชงานเชิงพาณิชย” เกอรสตมานน ทิง้ทาย

เกี่ยวกับ CLX Communications

CLX Communications (CLX) คือผูนําระดับโลกดานการจัดหาบริการและโซลูชัน่การสื่อสารบนคลาวดใหแกองคกร

และผูใหบริการเครือขายโทรศัพทเคลื่อนที่ บริการการสื่อสารเคลื่อนที่จาก CLX เปิดทางใหองคกรตาง ๆ สามารถ

สื่อสารกับผูคนและอุปกรณเชื่อมตอ (Internet of Things หรือ IoT) ไดทัว่โลกอยางรวดเร็ว ปลอดภัย และคุมคา

โซลูชัน่ของ CLX รองรับการสื่อสารที่มีความสําคัญทางธุรกิจทัว่โลก ดวยบริการขอความสัน้ (SMS) บริการเสียง

และบริการการเชื่อมตอ IoT โดย CLX มีผลกําไรที่เติบโตอยางมัน่คงนับตัง้แตกอตัง้ บริษทัมีสํานักใหญอยูที่สตอกโฮ

ลม ประเทศสวีเดน และมีสํานักงานสาขากระจายอยูใน 20 ประเทศ หุน CLX Communications จดทะเบียนซื้อ

ขายในตลาดหลักทรัพย NASDAQ Stockholm รหัสหุน XSTO: CLX

ขอมูลเพิ่มเติม http://www.clxcommunications.com
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