
CleverTap ระดมทุน 26 ลานดอลลารจาก Sequoia

India และนักลงทุนรายใหม Tiger Global

Management มุงพัฒนาเทคโนโลยีบริหารวงจรชีวิต

ลูกคา

เดินหน าพัฒนานวัตกรรมและเสริมศักยภาพของผลิตภัณฑที่ขับเคลื่อนดวยวิทยาการขอมูล เพื่อชวยใหองคกรตางๆ

สามารถยกระดับประสบการณของลูกคาในวงกวาง

CleverTap แพลตฟอรมบริหารวงจรชีวิตลูกคาชัน้นํา ประกาศวา บริษทัสามารถระดมทุนได 26 ลานดอลลารจาก

การระดมทุนรอบ Series B ที่นําโดย Sequoia India รวมดวยนักลงทุนรายใหมอยาง Tiger Global

Management รวมถึงนักลงทุนรายเดิมอยาง Accel โดยเงินทุนที่ไดมาจะถูกนําไปใชเสริมศักยภาพของผลิตภัณฑ

ที่ขับเคลื่อนดวยวิทยาการขอมูล เพื่อตอบสนองความตองการแพลตฟอรมบริหารวงจรชีวิตลูกคาที่กําลังเพิ่มขึ้นอยาง

รวดเร็ว การไดรับเงินทุนครัง้น้ีสงผลใหมูลคาของบริษทัเพิ่มขึ้นเป็นกวา 150 ลานดอลลาร

แพลตฟอรมของ CleverTap ชวยใหธุรกิจตางๆ สามารถสงมอบประสบการณการตลาดหลายชองทางใหแกลูกคา

หลายลานรายไดแบบเรียลไทม เอนจิน้บิก๊ดาตาและปัญญาประดิษฐอันเป็นกรรมสิทธิ ์ของ CleverTap ชวยใหธุรกิจ

ตางๆ สามารถวิเคราะหขอมูลลูกคาหลายพันลานขอมูล ทีมการตลาดจึงทราบบริบทของลูกคาทันทีในทุกระยะของ

วงจรชีวิตลูกคา ทัง้น้ี รายไดของ CleverTap พุงขึ้นถึง 250% เมื่อเทียบรายปีนับตัง้แตปี 2558 และสรางรายได

สวนเพิ่มใหแกลูกคามากกวา 2 พันลานดอลลาร

คุณ Mohit Bhatnagar กรรมการผูจัดการบริษทั Sequoia Capital India Advisors กลาววา “Sequoia India

ยินดีที่ไดเป็นผูนําในการระดมทุนของบริษทัสตารทอัพ SaaS ที่เติบโตเร็วที่สุดแหงหน่ึง หากคุณเป็นผูจัดการ

ผลิตภัณฑแตไมทราบวา CleverTap คืออะไร คุณอาจพลาดตัวชวยสําคัญที่กําลังตามหา”

คุณ Scott Shleifer พารทเนอรจาก Tiger Global กลาววา “เทคโนโลยีการตลาดกําลังมีการเปลี่ยนผานอยางรวด

เร็ว และเราเชื่อวา CleverTap สามารถชวยเหลือธุรกิจตางๆ ในการเพิ่มมูลคาใหแกวงจรชีวิตลูกคา”

คุณ Prashanth Prakash พารทเนอรจาก Accel กลาววา “CleverTap ชวยใหแอปที่เติบโตเร็วที่สุดอยาง GO-JEK,
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Fandango, Hotstar และ Zilingo สามารถดึงดูดและรักษาลูกคาเอาไวได แพลตฟอรมที่ขับเคลื่อนดวยวิทยาการ

ขอมูลไดชวยใหบริษทัตางๆ สามารถตัดสินใจดานการตลาดไดอยางอัตโนมัติ อันนําไปสูผลลัพธทางธุรกิจที่ดีขึ้น เรา

ยินดีที่ไดนําความเชี่ยวชาญของเรามาสนับสนุน CleverTap ในภารกิจครัง้น้ี”

คุณ Sunil Thomas ซีอีโอและผูรวมกอตัง้ CleverTap กลาววา “เรากําลังสราง CleverTap เพื่ออนาคตในระยะยาว

การที่ Tiger Global เขามาเป็นนักลงทุนรายใหมรวมกับนักลงทุนรายเดิมอยาง Sequoia India, Accel และ

Recruit Holdings ถือเป็นเครื่องพิสูจนถึงความกาวหน าดานนวัตกรรมและความสําเร็จของเรา เราเชื่อวาธุรกิจ

ทัง้หมดจะไดประโยชนจากการลงทุนอยางตอเน่ืองในแพลตฟอรมของเรา”

เมื่อไมนานมาน้ี CleverTap ไดเปิดสํานักงานใหญประจําภูมิภาคเอเชียแปซิฟิกที่ประเทศสิงคโปร นอกจากนัน้ยัง

ขยายธุรกิจในทวีปอเมริกาและยุโรปเพื่อรองรับแบรนดตางๆที่กําลังเติบโตอยางรวดเร็ว

เกี่ยวกับ CleverTap

CleverTap คือแพลตฟอรมบริหารวงจรชีวิตลูกคาชัน้นํา ซึ่งชวยใหแบรนดตางๆ สามารถมอบประสบการณที่นาพึง

พอใจใหแกลูกคาในวงกวาง บริษทัมากกวา 8,000 แหงทัว่โลก เชน Vodafone, Star, Sony, Domino’s Pizza,

GO-JEK, Cleartrip และ BookMyShow ตางไววางใจให CleverTap สงมอบประสบการณที่เฉพาะเจาะจงและยก

ระดับผลลัพธของการตลาดแบบหลายชองทางตลอดวงจรชีวิตลูกคา CleverTap ไดรับการสนับสนุนจากบริษทัรวม

ลงทุนชัน้นําหลายราย ไดแก Sequoia India, Tiger Global Management, Accel และ Recruit Holdings บริษทั

มีสํานักงานในซานฟรานซิสโก ลอนดอน สิงคโปร มุมไบ และบังคาลอร สามารถดูขอมูลเพิ่มเติมไดที่

clevertap.com หรือติดตามความเคลื่อนไหวทางลิงคอินและทวิตเตอร
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