
CleverTap ระดมทุนรอบ Series C มูลคา 35 ลาน

ดอลลาร มุงขยายธุรกิจทั่วโลก

Tiger Global Management และ Sequoia Capital India เพิ่มการลงทุนในแพลตฟอรมดึงดูดและรักษาลูกคา

ผานมือถือครบวงจร

CleverTap แพลตฟอรมรักษาผูใชงานและบริหารวงจรชีวิตลูกคาดวยเทคโนโลยี AI ประกาศวา บริษทัประสบความ

สําเร็จในการระดมทุนรอบ Series C ซึ่งจะชวยใหขยายธุรกิจไดรวดเร็วขึ้นในฐานะผูนําของโลกดานการตลาดผาน

แอปมือถือ ทัง้น้ี CleverTap เติบโต 250% เมื่อเทียบรายปีตัง้แตปี 2558 และบริษทัตัง้ใจนําเงินที่ไดมาไปใชสราง

ศูนยวิศวกรรมแหงใหมในสหรัฐอเมริกา เพิ่มพูนความสามารถในการคาดการณของแพลตฟอรม และผลักดันกลยุทธ

การตลาดแบบ go-to-market ในระดับสากล

CleverTap ระดมทุนจากกลุมนักลงทุนซึ่งนําโดยนักลงทุนรายเดิมอยาง Tiger Global Management และ

Sequoia Capital India โดยเม็ดเงินกอนใหมสงผลให CleverTap ไดรับเงินลงทุนจากภายนอกรวม 61 ลาน

ดอลลารนับตัง้แตตนปี 2562 และในชวงเวลาดังกลาวบริษทัไดรับการประเมินมูลคาเพิ่มขึ้นกวาเทาตัวจาก 150 ลาน

ดอลลาร เป็น 385 ลานดอลลาร

Sunil Thomas ผูรวมกอตัง้และซีอีโอของ CleverTap กลาววา “บรรดาบริษทัชัน้นําตางรูดีวากุญแจสําคัญในการ

เพิ่มรายไดจากแอปมือถือคือการเพิ่มอัตราการรักษาผูใชงานและเพิ่มมูลคาตลอดชวงชีวิตของลูกคาในระยะยาว เรา

อยูในสถานะที่เหมาะสมที่สุดในการสงมอบโซลูชันครบวงจรที่ไมเพียงมอบขอมูลเชิงลึกเกี่ยวกับลูกคาซึ่งใชงานได

จริงเทานัน้ แตยังนําเสนอสิ่งที่สามารถดึงดูดลูกคา ณ เวลาที่ลูกคาใชงานจริง การระดมทุนครัง้ลาสุดจะทําใหเรา

สามารถชวยใหบริษทัตางๆ บรรลุเป าหมายการรักษาผูใชงานในขณะที่สรางความสัมพันธระยะยาวกับลูกคา”
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แพลตฟอรมรักษาผูใชงานและบริหารวงจรชีวิตลูกคาของ CleverTap ใชเทคโนโลยีแมชชีนเลิรนนิงชวยใหแบรนด

ตางๆ สามารถดึงดูด รักษา และเพิ่มฐานผูใชงานผานมือถือ โซลูชันของ CleverTap ถูกนําไปใชโดยองคกรชัน้นําใน

หลากหลายอุตสาหกรรมทัว่โลก สงผลใหอัตราการเติบโตของลูกคาเพิ่มขึ้นกวาเทาตัวในปีที่ผานมา และแตละวันมี

ยอดคลิกเฉลี่ยกวา 8 พันลานครัง้ CleverTap ชวยสรางรายไดสวนเพิ่มใหแกลูกคากวา 2 พันลานดอลลาร โดย

ปัจจุบันเขาถึงอุปกรณมือถือกวา 1 พันลานเครื่อง และแอปกวา 8,000 แอป ในกวา 100 ประเทศ

Mohit Bhatnagar กรรมการผูจัดการของ Sequoia Capital India LLP กลาววา “ทุกวันน้ี ตลาดกําลังขาดแคลน

โซลูชันที่มีประสิทธิภาพอยางแทจริงในการดึงดูด รักษา และเพิ่มฐานผูใชงาน CleverTap ชวยแกปัญหาสําคัญของ

นักการตลาดดวยการนําเสนอแพลตฟอรมรักษาผูใชงานที่สามารถเพิ่มมูลคาตลอดชวงชีวิตของลูกคาไดอยาง

มหาศาลและกระตุนการเติบโตในระยะยาว”

การขยายธุรกิจทัว่โลกและการพัฒนาผลิตภัณฑเป็นสิ่งที่ CleverTap ใหความสําคัญเป็นอันดับตนๆ เงินทุนที่ไดรับ

มาจะถูกนําไปใชพัฒนาทีมงานฝายวิศวกรรม การขาย และการตลาด ทัง้ในสหรัฐอเมริกา ละตินอเมริกา ยุโรป และ

เอเชีย ซึ่งจะชวยใหบริษทัสามารถตอยอดความเป็นผูนําดานเทคโนโลยีและโปรโมทบริษทัในตลาดใหมๆ ตอไป

ดูขอมูลเพิ่มเติมหรือนัดแนะเป็นการสวนตัวไดที่ clevertap.com

เกี่ยวกับ CleverTap

CleverTap คือแพลตฟอรมดึงดูดและรักษาลูกคาชัน้นํา ซึ่งชวยใหแบรนดตางๆ สามารถสรางมูลคาสูงสุดตลอดชวง

ชีวิตของลูกคา แบรนดตางๆ มากกวา 8,000 แบรนดทัว่โลก เชน Vodafone, Star, Sony, Discovery, Fandango

LATAM, Carousell และ Gojek ตางไววางใจให CleverTap ชวยยกระดับการมีสวนรวมของผูใชงานและการรักษา

ผูใชงาน เพื่อเพิ่มพูนรายไดในระยะยาว CleverTap ไดรับการสนับสนุนจากบริษทัรวมลงทุนชัน้นําหลายราย ไดแก

Sequoia India, Tiger Global Management, Accel และ Recruit Holdings ทัง้น้ี บริษทัมีสํานักงานในซาน

ฟรานซิสโก ซีแอตเทิล ลอนดอน สิงคโปร และมุมไบ สามารถดูขอมูลเพิ่มเติมไดที่ clevertap.com หรือติดตาม

ความเคลื่อนไหวทางลิงกอินและทวิตเตอร
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