
Citibank Korea เลือกใชแท็บเล็ตพรอมเมาส

ปากกาของ Wacom

โซล, เกาหลีใต–14 ก.ค.–พีอารนิวสไวร/อินโฟเควสท

แท็บเล็ตพรอมเมาสปากกาของ Wacom ชวยลดระยะเวลาในการประมวลผล ทําใหลูกคาไดรับความพึงพอใจมากยิ่ง

ขึ้น

Wacom Co., Ltd. เปิดเผยวา แท็บเล็ตพรอมเมาสปากการุน DTU-1141 จํานวน 317 เครื่องของบริษทั ไดถูกนําไป

ใชงานในสาขาตางๆของ Citibank Korea Inc. เพื่อใชประมวลผลเอกสารอิเล็กทรอนิกส ซึ่งรวมถึงลายเซ็นดิจิตอล

นับเป็นอีกกาวสูการเลิกใชกระดาษโดยสิน้เชิง ทัง้ยังชวยลดระยะเวลาในการประมวลผล ซึ่งจะทําใหลูกคาไดรับ

บริการอันนาประทับใจยิ่งขึ้น

http://photos.prnasia.com/prnvar/20160712/8521604499
แท็บเล็ตพรอมเมาสปากการุน DTU-1141 ของ Wacom ถูกนําไปใชที่ Citibank Korea

http://photos.prnasia.com/prnvar/20160607/8521603701LOGO-b

ปัจจุบัน Citibank Korea Inc. กําลังนําเสนอ “Citi Remote Application Service” ซึ่งเป็นบริการที่ไมใชกระดาษ

โดยลูกคาสามารถยื่นเรื่องขอเปิดบัญชีใหมและออกบัตรไดกอนที่จะเดินทางมายังธนาคาร ดวยการกรอกแบบฟอรม

ลวงหน าผานทางคอมพิวเตอรหรือสมารทโฟน จากนัน้จึงแวะไปยังธนาคารสาขาที่สะดวกเพื่อเซ็นเอกสารบน

แท็บเล็ตของ Wacom และเมื่อผานขัน้ตอนการตรวจสอบตัวตนทัว่ๆไปแลว ลูกคาก็สามารถใชบริการไดทันที

โซลูชัน่แบบไรกระดาษชวยใหลูกคาไดรับบริการที่ดีกวาเดิม ดวยระยะเวลาการประมวลผลที่สัน้ลงและมีความ

ปลอดภัยมากยิ่งขึ้น ทัง้ยังชวยลดคาใชจายในการเก็บและจัดการกับเอกสารที่เป็นกระดาษดวย

“การเดินหน าสูการเลิกใชกระดาษของ CitiBank Korea ถือเป็นการสรางประวัติศาสตรใหกับอุตสาหกรรมการเงินใน

เกาหลีใต และเรายินดีอยางยิ่งที่ผลิตภัณฑของ Wacom ไดถูกเลือกใชเพื่อการน้ี” ชิเงกิ โคมิยามะ รองประธาน

บริหารของ Wacom Co., Ltd. กลาว “เราจะใชประสบการณและความเชี่ยวชาญในระบบไรกระดาษที่สัง่สมมานาน

หลายทศวรรษในการเผยแพรการใชเอกสารอิเล็กทรอนิกสไปทัว่เอเชีย”

Wacom นําเสนอโซลูชัน่ไรกระดาษมานานเกือบ 3 ทศวรรษ ซึ่งชวยประหยัดคาใชจายและเวลา ทัง้ยังชวยยกระดับ

https://www.thaimediapr.com/citibank-korea-%e0%b9%80%e0%b8%a5%e0%b8%b7%e0%b8%ad%e0%b8%81%e0%b9%83%e0%b8%8a%e0%b9%89%e0%b9%81%e0%b8%97%e0%b9%87%e0%b8%9a%e0%b9%80%e0%b8%a5%e0%b9%87%e0%b8%95%e0%b8%9e%e0%b8%a3%e0%b9%89%e0%b8%ad/
https://www.thaimediapr.com/citibank-korea-%e0%b9%80%e0%b8%a5%e0%b8%b7%e0%b8%ad%e0%b8%81%e0%b9%83%e0%b8%8a%e0%b9%89%e0%b9%81%e0%b8%97%e0%b9%87%e0%b8%9a%e0%b9%80%e0%b8%a5%e0%b9%87%e0%b8%95%e0%b8%9e%e0%b8%a3%e0%b9%89%e0%b8%ad/
https://www.thaimediapr.com/citibank-korea-%e0%b9%80%e0%b8%a5%e0%b8%b7%e0%b8%ad%e0%b8%81%e0%b9%83%e0%b8%8a%e0%b9%89%e0%b9%81%e0%b8%97%e0%b9%87%e0%b8%9a%e0%b9%80%e0%b8%a5%e0%b9%87%e0%b8%95%e0%b8%9e%e0%b8%a3%e0%b9%89%e0%b8%ad/
https://www.thaimediapr.com/citibank-korea-%e0%b9%80%e0%b8%a5%e0%b8%b7%e0%b8%ad%e0%b8%81%e0%b9%83%e0%b8%8a%e0%b9%89%e0%b9%81%e0%b8%97%e0%b9%87%e0%b8%9a%e0%b9%80%e0%b8%a5%e0%b9%87%e0%b8%95%e0%b8%9e%e0%b8%a3%e0%b9%89%e0%b8%ad/


ความปลอดภัยในอุตสาหกรรมตางๆ อาทิ การดูแลสุขภาพ โรงแรมและการทองเที่ยว การประกัน และภาคสาธารณ

ะ

แท็บเล็ตพรอมเมาสปากการุน DTU-1141 ที่ Wacom จัดหาใหกับ Citibank Korea เป็นแท็บเล็ตพรอมเมาสปากกา

รุนใหมที่มีจอส ีLCD ขนาด 10.6 น้ิว รองรับภาพความคมชัดสูงถึงระดับ Full HD (1920×1080) หน าจอคุณภาพ

ระดับพรีเมียมชวยใหลูกคามองเห็นเอกสารไดอยางชัดเจนและรูสึกมัน่ใจในการเซ็นเอกสาร ขณะเดียวกันหน าจอยัง

มีการเคลือบแบบแข็งและไมสะทอนแสง จึงใหความรูสึกเหมือนใชกระดาษและปากกาจริง และใชงานไดดีภายใต

สภาวะแสงที่แตกตางกัน นอกจากน้ี ยังมีการเขารหัสแบบ RSA/AES เพื่อรับประกันความปลอดภัยของการ

ทําธุรกรรม และดวยขนาดที่กะทัดรัด DTU-1141 จึงสามารถใชงานไดอยางงายดายในทุกสถานการณ

รับชมวิดีโอไดที่ https://youtu.be/_nONogdaYn8

อานกรณีศึกษาไดที่
http://www.wacom.com/enterprise/business-solutions/resources-and-information/customer-stories

เกี่ยวกับ Wacom

Wacom ซึ่งกอตัง้ขึ้นเมื่อปี 2526 เป็นบริษทัระดับโลกที่มีสํานักงานใหญอยูในญี่ป ุน (ตลาดหลักทรัพยโตเกียว

6727) โดยมีบริษทัในเครือและสํานักงานสาขากระจายตัวอยูทัว่โลก เพื่อรองรับการทําตลาดและการจัดจําหนายใน

กวา 150 ประเทศ Wacom มีวิสัยทัศนในการเชื่อมโยงผูคนเขากับเทคโนโลยีผานเทคโนโลยีอินเตอรเฟสที่เป็น

ธรรมชาติ สงผลใหบริษทักลายเป็นผูนําของโลกดานการผลิตจอดิสเพลยและแท็บเล็ตพรอมเมาสปากกา เชนเดียว

กับปากกาสไตลัสแบบดิจิตอล รวมถึงโซลูชัน่สําหรับการบันทึกและประมวลผลลายเซ็นดิจิตอล เทคโนโลยีขัน้สูงใน

อุปกรณอินพุตอันลํ้าสมัยของ Wacom ถูกนําไปใชเพื่อสรางสรรคผลงานศิลปะแบบดิจิตอล ภาพยนตร สเปเชียลเอ

ฟเฟค แฟชัน่ และการออกแบบอันนาตื่นตาตื่นใจทัว่โลก และยังเปิดโอกาสใหผูใชงานทัง้เชิงธุรกิจและทัว่ไปสามารถ

แสดงตัวตนของตนเองผานเทคโนโลยีอินเตอรเฟสชัน้นําน้ี โซลูชัน่ eSignature ของ Wacom ไดถูกนําไปใชในงาน

หลายอยางที่จําเป็นตองมีความลื่นไหลและมีความปลอดภัยสูง เชน POS อีเพยเมนท พาสปอรตอิเล็กทรอนิกส การ

ประกัน การธนาคาร และการเช็คอินโรงแรม

สามารถดูขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับโซลูชัน่ของเราไดที ่http://business.wacom.com

ติดตอสอบถามขอมูลเพิ่มเติมไดที่

Kelly Chung
Wacom Singapore
โทร. +65-9232-9627

อีเมล: kelly.chung@wacom.com.sg



รูปภาพ – http://photos.prnasia.com/prnh/20160712/8521604499
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