
CAT voice ปลืม้ยอดการใช CAT international

call forward เพิ่ม อานิสงสจากปลายทางยอดฮิต

จาก ฮองกงและเกาหลีใต

CAT voice เผยบริการโอนสายไปตางประเทศ หรือ CAT international call forward ชวง 8 เดือนที่ผานมา มี

ยอดการใชงานและจํานวนลูกคาเพิ่มมากขึ้น เมื่อเทียบจากชวงเดียวกันของปีกอนกวา 15% คาดจากอานิสงส

จํานวนนักทองเที่ยวที่เดินทางไปตางประเทศเพิ่มมากขึ้น โดยเฉพาะในปลายทางที่คนไทยนิยมเดินทางไป เชน

ฮองกงและเกาหลีใต

นายสมเกียรติ กุลธรรมโยธิน ผูชวยกรรมการผูจัดการใหญ บริษทั กสท โทรคมนาคม จํากัด (มหาชน) หรือ CAT

เปิดเผยวาปริมาณการใชบริการ CAT international call forward หรือบริการโอนสายไปตางประเทศในปีน้ีมีแนว

โนมเพิ่มมากขึ้นเมื่อเทียบกับปีกอน เฉลี่ยที่ประมาณ 15% รวมทัง้จํานวนผูใชบริการที่เพิ่มมากขึ้นทุกเดือน ซึ่งอาจ

เป็นผลจากจํานวนนักทองเที่ยวที่เดินทางไปตางประเทศเพิ่มมากขึ้น ดวยปัจจัยคาใชจายในการเดินทางที่ถูกลง ดัง

เชน โปรโมชัน่ของสายการบินราคาประหยัดตางๆ โดยเฉพาะชวงเดือนกรกฎาคม-สิงหาคม ปลายทางฮองกงมีอัตรา

การใชงานที่สูงมาก เน่ืองจากเป็นชวงเทศกาลลดราคาทัง้เกาะที่คนไทยนักชอปทัง้หลายนิยมเดินทางไป ซึ่งเรื่องการ

ติดตอสื่อสารยังคงเป็นสิ่งจําเป็น จึงตองเลือกใชบริการที่สะดวกและประหยัดเพื่อไมใหพลาดสายสําคัญ

“เราคาดวาในชวงเทศกาลทองเที่ยวปลายปีน้ี จะยิ่งชวยกระตุนยอดการใชงาน CAT international call forward

ใหเพิ่มมากขึ้น โดยเฉพาะปลายทางเกาหลีใต ซึ่งเป็นหน่ึงในประเทศที่คนไทยนิยมเดินทางไปเที่ยว นอกจากน้ียังมี

กระแสของการเปิด AEC ที่จะสงเสริมการเดินทางและการติดตอภายในภูมิภาคมีผลใหยอดการใชบริการเพิ่มมาก

ขึ้นดวยเชนกัน” นายสมเกียรติกลาวเพิ่มเติม

สําหรับบริการ CAT international call forward เป็นบริการที่ชวยตอบโจทยผูใชบริการไดเมื่อตองเดินทางไปตาง

ประเทศ ดวยจุดเดนของบริการที่จะโอนสายผูที่โทรเขาเบอรมือถือของผูใชบริการที่ใชในประเทศไทย ไปยังเบอรมือ

ถือของประเทศที่เดินทางไป ผูใชบริการจึงสามารถรับสายที่โทรเขาเบอรเดิมไดแมอยูในตางประเทศ โดยไมตองแจง

ใหผูอื่นทราบวามีการเปลี่ยนเป็นเบอรตางประเทศแลว อีกทัง้ประหยัดกวาการรับสายผานบริการขามแดนอัตโนมัติ

หรือ International Roaming ดวยคาโอนสายไปตางประเทศ เริ่มตนนาทีละ 3 บาท เชน อเมริกา แคนาดา จีน ฮอ

งกง สิงคโปร
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ผูสนใจ สามารถสมัครใชบริการไดที่สํานักงานบริการลูกคา CAT ทัว่ประเทศ โดยกอนเดินทางไปตางประเทศผูใช

บริการตองตัง้โอนสายจากเบอรมือถือที่เมืองไทยไปยังหมายเลขโทรศัพทที ่CAT กําหนดให พรอมทัง้แจงเบอรมือ

ถือของประเทศที่ตองการใหโอนสายไปแกเจาหน าที่ หรือแจงผาน Call Center ในภายหลังที่เดินทางไปถึงแลวก็ได

จากนัน้จึงเปิดใช SIM card ตางประเทศเพื่อรับสายไดทันที

สอบถามรายละเอียดบริการไดที่ CAT Contact Center โทร. 1322 หรือที่ www.cattelecom.com > บริการ/สิน

คา > CAT voice > CAT international call forward

(อัตราคาใชบริการแตกตางตามแตละปลายทางและยังไมรวมภาษีมูลคาเพิ่ม)

                                                                                                                                          


